
จรรยาบรรณธุรกิจ
การปฏิบัติด�วยความซ่ือสัตย�สุจร�ตและมีคุณธรรม



โปรดถามตัวคุณเองว�า…
• คุณได�กระทำการโดยคำนึงถึงความซ่ือสัตย�สุจร�ตหร�อไม�

• คุณได�นำข�อมูลความลับไปแจ�งต�อครอบครัวและเพ�อ่นของคุณหร�อไม�

• ลูกค�า คู�ค�า และสังคม รู�สึกได�รับความไว�วางใจ และความเอาใจใส�จากการกระทำของคุณหร�อไม�

• คุณเพ�กเฉยต�อการกระทำท่ีผิดจรรยาบรรณธุรกิจหร�อไม�
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เรา บริิษััท เอจีีซีี วีีนิิไทย จำำ�กััด (มหาชน) ได้้เติิบโตและพััฒนาการดำำ�เนิินงานจากการ 
ควบรวมบริิษััทระหว่่าง บริิษััท วีีนิิไทย จำำ�กััด (มหาชน) (VNT) และ บริิษััท ไทยอาซาฮีี 
เคมีีภััณฑ์์ จำำ�กััด (ACTH)

เรามุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิตภายในบริิษััทและบริิษััทในเครืือ ที่่�มี ี
ความสำำ�คััญที่่�เราจะต้้องส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ VNT และ ACTH ให้้เป็็นที่่�น่่าพอใจและ 
ยั่่�งยืืนต่่อไปในใจของทุุกคนที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วย ด้้วยเป้้าหมายนี้้�เราจึึงทำำ�งานร่่วมกััน 
เพ่ื่�อพััฒนาจรรยาบรรณธุุรกิิจนี้�

จรรยาบรรณธุุรกิิจที่่�มีีการปรัับปรุุงใหม่่นี้้�จะมาแทนที่่�จรรยาบรรณธุุรกิิจฉบัับเดิิมของ 
VNT และ ACTH และเป็็นกรอบการทำำ�งานทั่่�วไปที่่�ปรับให้้เข้้ากัับลัักษณะที่่�เปลี่่�ยนแปลง 
ไปของสภาพแวดล้้อมทางธุุรกิิจของเรา เพ่ื่�อสะท้้อนถึึงความซ่ื่�อสััตย์ของเราภายใต้้ค่่า 
นิิยมร่่วม เพ่ื่�อเพิ่่�มช่ื่�อเสีียงที่่�ดีีและสััมพัันธ์กัับธุุรกิิจของเรา มีีประสิิทธิิภาพ เพ่ื่�อความ 
เข้้าใจและการดำำ�เนิินไปในแต่่ละวัันของเรา นโยบายที่่�ได้้จััดทำำ�ขึ้้�นได้้แบ่่งกลุ่�มอย่่างง่่าย ๆ  
โดยแบ่่งออกเป็็น 3 กลุ่�มดัังน้ี้�

	 (1) เรายึึดมั่่�นในการดำำ�เนิินธุุรกิิจของเราอย่่างยุุติิธรรมและซ่ื่�อสััตย์
	 (2) เราต้้องทำำ�ให้้สถานที่่�ทำำ�งานของเราปลอดภััยและเป็็นประโยชน์์
	 (3) เราใส่่ใจในชุุมชนของเรา

จรรยาบรรณธุุรกิิจส่งเสริมการกำำ�กัับดููแลกิิจการ วิิสััยทััศน์์ พัันธกิจ และค่่านิิยมร่่วมกััน 
ของเรา พนักงาน ผู้้�บริิหาร หรืือกรรมการทุุกคนต้องปฏิิบััติิตามจุุดหมายและเจตนารมณ์์ 
ของจรรยาบรรณธุุรกิิจ เราจำำ�เป็็นต้้องมีีการทบทวนจรรยาบรรณธุุรกิิจและการอ้้างอิิง 
หากพนัักงาน ผู้้�บริิหาร หรืือกรรมการคนใดมีีคำำ�ถามเกี่่�ยวกัับความรัับผิิดชอบทาง 
จริยธรรมของพวกเขา

ในนามของบริิษััท ข้้าพเจ้้าสนับสนุุนนโยบายจรรยาบรรณธุุรกิิจนี้�และขอขอบคุุณทุุกคน
สำำ�หรัับความมุ่่�งมั่่�นและการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ

ขอแสดงความนัับถืือ

สารจากประธานกรรมการบริษัท

นายโยชิิฮิิซะ โฮะริิเบะ
ประธานกรรมการบริิษััท
บริิษััท เอจีีซีี วีีนิิไทย จำำ�กััด (มหาชน)



หลักการ
บริิษััท เอจีีซีี วีีนิิไทย จำำ�กััด (มหาชน) 

มีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะเป็็นบริิษััทปิิโตรเคมีีชั้้�นนำำ� ด้้วยเหตุุนี้้�บริิษััทฯ 
จึึงต้้องดำำ�เนิินการให้้บรรลุุผลสำำ�เร็็จด้้านการเงิินและการดำำ�เนิินงาน 

อย่่างต่่อเนื่่�อง ซึ่่�งในขณะเดีียวกัันต้้องยึึดมั่่�นในมาตรฐานจริิยธรรมขั้้�นสููง

1





6

กรรมการบริิษััทฯ ผู้้�บริิหาร และพนักงานมีความรัับผิิดชอบในการพััฒนา ให้้ความเห็็น
ชอบและดำำ�เนิินการตามแผนงานและหลัักเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนดขึ้้�น เพ่ื่�อให้้บรรลุุวัตถุุประสงค์์  
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คัญกัับวิิธีีการดำำ�เนิินงานเพ่ื่�อให้้บรรลุุวัตถุุประสงค์์เทีียบเท่่ากัับผลของ 
การดำำ�เนิินงานที่่�ได้้มา และเป็็นที่่�คาดหวัังว่่ากรรมการบริิษััทฯ ผู้้�บริิหาร และพนักงาน 
ทุุกคนจะยึึดถืือและปฏิบิััติิตามมาตรฐานด้้านความซื่่�อสััตย์์อย่่างสููงในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ
ของบริิษััทฯ

หลัักการต่่อไปนี้�เป็็นแนวทางปฏิิบััติิของบริิษััทฯ ต่่อผู้้�ถืือหุ้้�น ลููกค้า พนักงาน คู่่�ค้าทางธุุรกิิจ 
และชุุมชน

ผู้้�ถืือหุ้้�น
 บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะ 
สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มระยะ 

ยาวของการลงทุุนที่่�ได้้
รัับมอบหมายจากผู้้�ถืือหุ้้�น โดยดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจอย่่างมีีความรัับผิิดชอบและมีีผล
กำำ�ไร สร้้างผลประโยชน์์สููงสุุดให้้ผู้้�ถืือ 
หุ้้�น ความมุ่่�งมั่่�นนี้้�เป็็นแรงขัับเคลื่่�อน 
คณะผู้้�บริิหารบริิษััทฯ

พนัักงาน
ศัักยภาพที่่�ดีีเยี่่�ยมของพนักงานสร้างการแข่่งขัันที่่�มีีคุุณค่่า เพ่ื่�อสร้าง 
การได้้เปรียบน้ี้�บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะคััดสรรบุุคลากรที่่�จะเข้้ามาร่่วมงาน 
และรัักษาพนักงานที่่�มีีศัักยภาพ โดยจััดให้้มีีการฝึึกอบรมและพััฒนา 

ทัักษะและความรู้้� เพ่ื่�อเพิ่่�มโอกาสในการประสบความสำำ�เร็็จ บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะดููแล 
สภาพแวดล้้อมของการทำำ�งานซึ่่ �งมีีความหลากหลายในองค์์กร โดยจััดให้้ 
มีีความปลอดภััยต่่อการดำำ�เนิินงาน มีีการสื่่�อสารที่่�เปิิดเผย สร้้างความไว้้วางใจ 
และการปฏิิบััติิอย่่างเสมอภาค

ลููกค้้า
 ความสำำ�เร็็จของบริิษััทฯ 
ขึ้้�นอยู่่�กัับความสามารถ 

ที่่�บริิษััทฯ จะตอบสนอง 
อย่่างต่่อเน่ื่�องต่่อความต้้องการที่่�เปลี่่�ยน 
ไปของลููกค้ามุ่่�งมั่่�นในการสร้างนวัตกรรม 
และตอบสนองลููกค้้าโดยการนำำ�เสนอ 
ผลิตภััณฑ์์และการบริิการที่่�ดีีมีีคุุณภาพ
ในราคาที่่�เหมาะสม
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คู่่�ค้้า
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิตามข้้อตกลงกัับคู่่�ค้้าซึ่่�งรวมถึึงเจ้้าหน้ี้� 
และพัันธมิตรทางการค้้า สำำ�หรัับคู่่�แข่่งทางการค้้าบริิษััทฯ สนับสนุุนและ 

ส่่งเสริมการแข่่งขัันอย่่างเสรี และเป็็นธรรมภายใต้้กรอบของกฎหมาย

หน่่วยงานภาครััฐ
บริิษััทฯ ให้้ความสำำ�คััญต่่อการปฏิิบััติิตามกฎหมายและกฎระเบีียบ 
ของหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้องอย่่างเคร่่งครััด

ชุุมชน
บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิตนเป็็นพลเมืืองที่่�ดีีในทุุกชุุมชนและ 
ทุุกประเทศที่่�ดำำ�เนิินธุุรกิิจ โดยคงไว้้ซึ่่ �งมาตรฐานระดัับสููงด้้าน 
จริิยธรรม ปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบและข้้อบัังคัับตลอดจน 

เคารพในขนบธรรมเนีียมประเพณีีทั้้�งในระดัับท้้องถิ่่�นและระดัับชาติิ นอกเหนืือจาก 
วััตถุุประสงค์์ดัังกล่าวข้างต้้น บริิษััทฯ ยัังให้้ความสำำ�คัญกัับการดำำ�เนิินงานที่่�ปลอดภััย 
และมีีความรัับผิิดชอบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

บริิษััทฯ มีีเป้้าหมายที่่�จะเป็็นผู้้�นำำ�ของการแข่่งขัันในทุุกด้านธุุรกิิจที่่�เกี่่�ยวข้องกัับบริิษััทฯ 
ซึ่่�งต้้องใช้้ทรััพยากรของบริิษััทฯ อาทิิ การเงิิน การดำำ�เนิินงานเทคโนโลยีีและบุุคลากร 
อย่่างชาญฉลาด และมีีการประเมิินผลอย่่างสม่ำำ��เสมอ

ในขณะที่่�บริิษััทฯ พร้้อมปรัับตััวให้้เข้้ากัับการเปลี่่�ยนแปลง แต่่บริิษััทฯ ก็็ยัังคงไว้้ซึ่่�ง 
แผนการดำำ�เนิินงานที่่�เด่่นชัดในระยะยาว บริิษััทฯ มุ่่�งมั่่�นที่่�จะปรับปรุุงประสิิทธิิภาพและ 
การผลิตอย่่างต่่อเน่ื่�องโดยผ่่านการเรีียนรู้้� การแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ และการดำำ�เนิิน 
การในแนวทางปฏิิบััติิที่่�ดีี บริิษััทฯ จะต้้องรัักษาวิินััยและการเลืือกสรรในการประเมิิน 
ความหลากหลายของโอกาสการลงทุุน พยายามพััฒนาเทคโนโลยีีที่่�เป็็นต้นแบบเพ่ื่�อให้้
เกิิดการได้้เปรียบในการแข่่งขััน

บริิษััทฯ ประสงค์์ที่่�จะบรรลุุเป้้าหมายในการดำำ�เนิินแผนทางธุุรกิิจอย่่างราบร่ื่�นโดยยึึดมั่่�น 
ในหลัักการนโยบายหลัักและแนวปฏิิบััติิด้้านการดำำ�เนิินงานที่่�เกี่่�ยวข้อง



นโยบายของบริิษััท เอจีีซีี วีีนิิไทย จำำ�กััด (มหาชน) 
คืือการปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ และข้้อบัังคัับของหน่่วยงานราชการ

ที่่�บัังคัับใช้้กัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ

2
นโยบาย
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นโยบายจริยธรรมของบริิษััทฯ ไม่่ได้้หยุุด 
เพีียงเท่่านี้้�ถึึงแม้้ในบางกรณีีที่่�กฎหมาย 
อนุุญาตให้้กระทำำ�ได้้แต่่บริิษััทฯ ได้้เลืือก 
กระทำำ�ในทางที่่�ซ่ื่�อสััตย์ที่่�สุุด เป็็นความจริง 
ที่่�ต้้องยอมรัับว่่าขนบธรรมเนีียมและจารีีต 
ประเพณีีมีความแตกต่างกัันในแต่่ละท้้องถิ่่�น 
แต่่ความซ่ื่�อสััตย์นั้้�นไม่่ว่่าจะอยู่่�ในวัฒนธรรม 
ใดก็็ไม่่มีีใครตำำ�หนิิได้้ ความไม่่ซ่ื่�อสััตย์ไม่่
ว่่าจะมากหรืือน้้อยเพีียงใด ย่่อมเป็็นช่่อง
ทางให้้มีีการวิิพากษ์์ในทางที่่�เสีียหายและ
ทำำ�ลายขวััญกำำ�ลังใจได้้ การเป็็นบริิษััทที่่�มีี
ชื่่�อเสีียงในการดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่างซื่่�อสััตย์์ 
และมีีจรรยาบรรณนั้้�นถืือได้้ว่่าเป็็นสินทรััพย์ 
อัันล้ำำ��ค่าของบริิษััทอีีกด้วย

บริิษััทฯ ไม่่ได้ค้ำำ�นึึงถึึงผลการดำำ�เนิินงาน
ที่่�ดีีเพีียงอย่่างเดีียวเท่่านั้้�น แต่่บริิษััทฯ ยััง
คำำ�นึึงด้้วยว่่าผลการดำำ�เนิินงานที่่�ดีีนั้้ �น 
บริิษััทฯ ได้้มาอย่่างไร ทั้้�งนี้้�กรรมการ 
บริิษััทฯ ผู้้�บริิหาร และพนักงานของบริิษััทฯ 
จะต้้องปฏิิบััติิต่่อกัันอย่่างเป็็นธรรม เช่่น 
เดีียวกัับการปฏิิบััติิต่่อผู้้�จัดจำำ�หน่่าย ลููกค้า 
บริิษััทคู่่�แข่่ง หรืือบุุคคลภายนอกอื่�น ๆ

บริิษััทฯ คาดหมายให้้พนักงานทั้้�งหมดใน
องค์์กรปฏิิบััติิตามมาตรฐานความซ่ื่�อสััตย์
ของบริิษััทฯ และไม่่ยอมรัับพนัักงานที่่� 
ละเมิิดกฎหมาย หรืือการกระทำำ�ที่่ �ไร้้ 
จรรยาบรรณ  กรรมการบริิษััทฯ และผู้้�บริิหาร 
ของบริิษััทฯ สนัับสนุุน และคาดหวัังให้้ 
พนักงานทุุกคนให้้กำำ�ลังใจและยกย่องเพ่ื่�อน 
พนัักงานผู้้�ที่่�ปฏิิเสธการรัับผลประโยชน์ ์
ที่่�ไม่่ถููกต้อง เพ่ื่�อดำำ�รงไว้้ซึ่่�งมาตรฐานทาง
จรรยาบรรณ

ด้้วยนโยบายของบริิษััทฯ กำำ�หนดให้้การทำำ� 
ธุุรกรรมต่่าง ๆ จะต้้องถููกบันทึกอย่่างถููกต้อง 
ลงในสิ่่�งบัันทึกและสมุุดบััญชีีต่่าง ๆ ของ 
บริิษััทฯ อย่่างไรก็็ดีี สำำ�หรัับการบัันทึึก 
หรืือการลงข้้อความที่่�ไม่่ตรงตามความ 
เป็็นจริง การสร้างข้้อมููลอัันเป็็นเท็็จ หรืือ
การไม่่จดบัันทึึกข้้อมููลที่่�ถููกต้้องลงในสิ่่�ง 
บัันทึึกและสมุุดบััญชีีต่่าง ๆ  ของบริิษััทฯ  
นั้้�นเป็็นเรื่่�องที่่�ห้้ามกระทำำ�อย่่างเด็็ดขาด 
ทั้้�งนี้้� บริิษััทฯ คาดหวัังให้้พนัักงานของ 
บริิษััทฯ จััดทำำ�การบัันทึกบัญชีีของบริิษััทฯ 
ด้้วยความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต และพร้้อมที่่�จะ 
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ถููกตรวจสอบจากผู้้�ตรวจสอบของบริิษััทฯ 
หรืือผู้้�ตรวจสอบภายนอกตลอดเวลา

บริิษััทฯ คาดหวัังให้้พนักงานทุุกระดัับชั้้�น
ดำำ�เนิินงานอย่่างตรงไปตรงมา และยึึดถืือ
ปฏิิบััติิตามนโยบายและการควบคุุมภายใน 
ของบริิษััทฯ บริิษััทฯ อาจเกิิดความเสีียหาย 
ได้้หากพนัักงานปกปิิดข้้อมููลกัับฝ่่าย 
บริิหารระดัับสููงหรืือผู้้�ตรวจสอบ โดยเห็็นว่า 
ตนสามารถละเลย และไม่่ปฏิิบััติิตาม 
นโยบายและการควบคุุมภายในของบริิษััทฯ 
หากตนเองไม่่สะดวก ซึ่่�งการกระทำำ�ดังกล่าว 
จะยัังผลให้้เกิิดการทุุจริิตและความเสื่่�อม 
เสีียแก่่บริิษััทฯ อย่่างไรก็็ดีี ระบบการ 
บริิหารของบริิษััทฯ จะดำำ�เนิินไปไม่่ได้้ 
ถ้้าปราศจากความซื่่�อสััตย์์สุุจริิต รวมถึึง 
ความซื่่ �อสััตย์์ ในการดำำ�เนิินงาน เช่่น 
การบัันทึกบัญชีี การนำำ�เสนองบประมาณ 
และการประเมิินโครงการต่่าง ๆ  โดยให้้เกิิด 
ประโยชน์์สููงสุุด

ด้้วยนโยบายบริิษััทฯ ที่่�ต้้องการให้้ข้้อมููลที่่� 
เปิิดเผยในรายงานหรืือเอกสารที่่�บริิษััทฯ 

เปิิดเผยต่่อหน่่วยงานราชการที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
ตลอดจนการส่ื่�อสารกัับสาธารณชนเป็็นไป 
อย่่างครบถ้้วนเป็็นธรรม เหมาะสมกัับเวลา 
และสามารถเข้้าใจได้้ พนัักงานทุุกคน 
มีีหน้้าที่่�ที่่�จะต้้องรายงานข้้อมููลที่่�สำำ�คััญ 
ได้้รัับทราบมาต่่อผู้้�บริิหาร เพ่ื่�อให้้ผู้้�บริิหาร 
พิิจารณาตััดสิินใจในการเปิิดเผยข้้อมููล 
ดัังกล่าว

พนักงานควรอ่่านจรรยาบรรณธุุรกิิจร่วมกัับ
นโยบายต่่าง ๆ  ของบริิษััทได้้ทางอิินเทอร์์เน็็ต 
และเว็็บไซต์ของบริิษััทภายใต้้หััวข้อ “การ 
กำำ�กัับดููแลกิิจการ”

บริิษััทมีีการประเมิินและปรัับปรุุงนโยบาย
และขั้้�นตอนอย่่างต่่อเนื่่�องเพื่่�อให้้มีีการ 
ปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ
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1เรายึดมั่น
ในการดำ�เนินธุรกิจ
ของเราอย่าง
เป็นธรรมและซื่อสัตย์
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1.1

เพ่ื่�อให้้พวกเราแข่่งขัันได้้อย่่างถููกต้องตาม 
หลัักจริยธรรมและหลัักกฎหมาย เราต้้อง 
ปฏิิบััติิตามกฎหมายว่่าด้้วยการป้้องกัันการ
ผููกขาดและการกีีดกัันทางการค้้าที่่�เกี่่�ยวข้อง 
ทั้้�งหมดอย่่างเคร่่งครััด ซึ่่�งบางครั้้�งเรีียกว่า 
กฎหมายการแข่่งขััน นอกจากนี้้� เราจะ 
ปฏิิบััติิตามแนวทางปฏิิบััติิเกี่่ �ยวกัับการ 
ป้้องกัันการผููกขาดและการกีีดกัันทางการค้้า 
ของบริิษััททุุกแห่่งทั่่�วโลก หากกฎหมายและ 

เราจะปฏิิบััติิตามกฎหมายการป้้องกัันการผููกขาดและการกีีดกัันทางการ
ค้้าที่่�บัังคัับใช้้ทั้้�งหมด ตลอดจนแนวทางปฏิิบััติิที่่�เกี่่�ยวกัับการป้้องกัันการ 
ผููกขาดทางการค้้าของบริิษััทด้้วย ทั้้�งนี้้� เพื่่�อให้้เกิิดการดำำ�เนิินธุุรกิิจและ 
การแข่่งขัันในตลาดอย่่างเสรีีและเป็็นธรรม

แนวทางปฏิิบััติิเหล่่านี้้�ใช้้บัังคัับกัับหน้้าที่่� 
การงานของท่่าน ท่่านมีหน้้าที่่�ต้้องรัับทราบ
และปฏิิบััติิตามตลอดเวลา

ปััจจุุบันได้้มีีการบัังคัับใช้้กฎหมายว่่าด้้วยการ 
ป้้องกัันและการกีีดกัันการผููกขาดทางการ 
ค้้าทั่่�วโลก ตลอดจนมาตรการคว่ำำ��บาตรทาง 
เศรษฐกิิจ (Sanction) ต่่อต้้านการรวมกลุ่�ม
เพ่ื่�อผููกขาดทางธุุรกิิจ (Cartel) อย่่างเข้้มงวด 

นโยบาย
การแข่งขันอย่างเป็นธรรม 
และการต่อต้านการผูกขาด
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มากขึ้้�น อาจมีการลงโทษปรับเป็็นจำำ�นวน 
เงิินที่่�สููงและโทษจำำ�คุุกเป็็นรายบุุคคลด้้วย 
และยัังสามารถฟ้้องร้้องดำำ�เนิินคดีีเป็็นการ 
ส่่วนตัวด้วยเพ่ื่�อเรีียกร้องค่่าเสีียหายจำำ�นวน
มากจากการละเมิิดหลัักเกณฑ์์การป้้องกััน 
การผููกขาดและการกีีดกัันทางการค้้า

การติิดต่่อกัับคู่่�แข่่งก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยง	
อย่่างยิ่่�งยวดต่่อธุุรกิิจของบริิษััทเรื่่�องการ	
ละเมิิดกฎระเบีียบว่่าด้้วยการป้้องกัันและ	
การกีีดกัันทางการค้้า ด้้วยเหตุุนี้้�
	 •	เราต้้องไม่่ทำำ�การติิดต่่อกัับบรรดา 
		คู่่�  แข่่ง เว้้นแต่่เป็็นการติิดต่่ออย่่าง 
		ถู  กต้องตามกฎหมาย และได้้รัับความ 
		  เห็็นชอบจากฝ่่ายบริิหาร หรืือฝ่่าย 
		ก  ฎหมายของบริิษััทก่่อน	
	 •	หลัังจากการติิดต่่อใด ๆ  กัับคู่่� แข่่ง  
		ท่  ่านต้้องจััดทำำ�และเก็็บรัักษาบัันทึึก 
		ก  ารติิดต่่อดัังกล่าวไว้้

ข้้อกำำ�หนดเหล่่าน้ี้�ระบุุอยู่่�ในแนวปฏิิบััติิเร่ื่�อง 
การป้้องกัันการผููกขาดและการกีีดกัันทาง
การค้้าของเอจีีซีี ตามที่่�อ้้างถึึงในภาคผนวก 2

ทั้้�งนี้้� ห้้ามเข้้าทำำ�สััญญาใด ๆ  ไม่ว่่่าจะอยู่่� 
ในรููปแบบอย่่างเป็็นทางการหรืือไม่่เป็็น 
ทางการก็็ตาม กัับคู่่�แข่่งที่่�อาจเป็็นการ 
ยัับยั้้�งการค้้าได้้ อาทิิ
	 •	การกำำ�หนดราคา
	 •	การร่่วมกัันกำำ�หนดราคาประมููล (Bid  
		  Rigging)
	 •	การแบ่่งส่่วนหรืือจััดสรรตลาด พื้้�นที่่�  
		  หรืือลููกค้า

หากมีีคู่่�แข่่งรายใดพยายามหารืือกัับท่่าน 
เกี่่�ยวกัับเรื่่�องต่่าง ๆ  เหล่่านี้้� ให้้หยุุดการ 

สนทนาโดยทัันทีี และท่่านต้้องแจ้้งเหตุุ 
ดัังกล่่าวให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาของท่่านหรืือ 
ที่่�ปรึึกษากฎหมายของบริิษััททราบโดย 
ทัันที

กฎหมายว่่าด้้วยการป้้องกัันการผููกขาด 
และการกีีดกัันทางการค้้า โดยทั่่�วไปมััก 
ห้้ามการผููกขาดตลาดโดยมิิชอบ และห้้าม
เข้้าทำำ�สััญญาหรืือบัันทึกความเข้้าใจ ทั้้�งที่่�
เป็็นทางการและไม่่เป็็นทางการกัับผู้้�จััด 
หาหรืือลููกค้้าที่่ �อาจจำำ�กััดการแข่่งขััน  
อาทิิ การพ่่วงขายสิินค้้าโดยมิิชอบ การ 
กำำ�หนดราคาขายต่่อ หรืือการคว่ำำ��บาตร 
โดยการไม่่ทำำ�ธุุรกิิจด้้วย (Boycott) กัับ 
ลููกค้าหรืือผู้้�จัดหาบางราย

ไม่่ว่่ากรณีีใด ห้้ามพนัักงานให้้ข้้อมููล 
เกี่่�ยวกัับการกำำ�หนดราคาสิินค้้า ต้้นทุุน 
เงื่่ �อนไขการค้้า การจััดสรรลููกค้้า การ 
ประกวดราคา หรืือข้้อตกลงสำำ�หรัับส่่วน 
แบ่่งตลาดแก่่คู่่�แข่่ง หรืือสมาคมการค้้า 
โดยไม่่ได้้รัับความเห็็นชอบจากผู้้�บัังคัับ 
บััญชาที่่�มีีตำำ�แหน่่งไม่่ต่ำำ��กว่่าระดัับผู้้�จััด 
การฝ่่าย เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงการถููกตีีความไป 
ในทางที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับกิิจกรรมต้้องห้้ามนี้้� 
พนัักงานต้องปฏิิเสธการเข้้าไปมีีส่่วนร่่วม
ดัังกล่าวอย่่างชััดแจ้้งเป็็นลายลัักษณ์อัักษร 
โดยแถลงว่่า “บริิษััทจะไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้อง
กัับการบิิดเบืือนการแข่่งขัันอย่่างเป็็น 
ธรรม” และพนักงานคนดังกล่าวต้องรายงาน 
ข้้อเท็็จจริิงเกี่่�ยวกัับการโต้้ตอบดัังกล่่าวให้้
ผู้้�บังคัับบััญชาโดยตรงของตนทราบด้้วย
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1.2
นโยบาย
การควบคุมการค้า
ระหว่างประเทศ

เราให้ความเคารพต่อกฎหมายเกี่ยวกับการค้าระหว่างประเทศ
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เราส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์และบริิการของ 
บริิษััทและให้้ข้้อมููลเกี่่ �ยวกัับเทคโนโลยี ี
ของบริิษััทแก่่ผู้้�คนและบริิษััทต่่าง ๆ  ทั่่�วโลก 
ในทำำ�นองเดีียวกััน เราก็็ได้้มาซึ่่�งวััตถุุดิิบ 
และข้้อมููลทางธุุรกิิจจากหลาย ๆ  แห่่ง 
ทั่่�วโลก จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คััญอย่่างยิ่่�งที่่�บริิษััท 
ของเราจะต้้องใช้้ความระมััดระวัังในการ 
ปฏิิบััติิตามกฎหมายทั้้ �งในประเทศและ 
ท้้องถิ่่�นนั้้�นซึ่่�งได้้บััญญััติิเกี่่�ยวกัับกิิจกรรม
การค้้าระหว่่างประเทศ

กฎหมายเกี่่ �ยวกัับการส่่งออกมิิได้้ใช้ ้
บัังคัับเฉพาะผลิิตภััณฑ์์ส่่งออกเท่่านั้้ �น 
แต่่ยัังใช้้บัังคัับกัับการส่่งออกข้้อมููลทาง 
ด้้านเทคโนโลยีีอีีกด้้วย ในแต่่ละประเทศ 
ได้้มีีการบััญญััติิกฎหมายเหล่่านี้้�แตกต่่าง 
กัันออกไป อาทิิ ในบางกรณีีสามารถ 
ถืือเป็็นการฝ่่าฝืืนกฎหมายส่่งออกของ 
ประเทศหนึ่่�งได้้เพีียงแค่่พนัักงานเปิิดเผย 
ข้้อมููลทางด้้านเทคโนโลยีีที่่�มีีต้้นกำำ�เนิิด 
ในประเทศนั้้�นต่่อบุุคคลอื่่�น แม้้แต่่จะเป็็น 
พนัักงานคนอื่่�นผู้้�ซึ่่ �งไม่่ใช่่พลเมืืองหรืือ 
เป็็นบุุคคลผู้้�ซึ่่�งมีีภููมิิลำำ�เนาอยู่่�ในประเทศ
นั้้�น  กิิจกรรมการนำำ�เข้้า หรืือการนำำ�สินค้า 

ที่่�ซื้้�อจากต่่างประเทศ หรืือการนำำ�สิินค้้า 
จากแหล่่งภายนอกเข้้าไปยัังอีีกประเทศ 
หนึ่่�ง ซึ่่�งจะต้้องเกี่่�ยวข้องกัับกฎหมายหลาย 
ฉบัับ โดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งกิจิกรรมนั้้�นอาจ 
ต้้องมีีการจ่่ายค่่าอากรและภาษีี เช่่นเดีียว 
กัับการให้้ข้้อมููลกัับเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ

ดัังนั้้�น พนัักงานทุุกคนที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับขั้้�น
ตอนใดขั้้�นตอนหนึ่่�งของการส่่งออกหรืือ
นำำ�เข้้าวััตถุุดิิบและข้้อมููลด้้านเทคโนโลยีี 
ต้้องทำำ�ความเข้้าใจและปฏิิบััติิให้้สอดคล้้อง 
กัับกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อง หากเกิิดความไม่่แน่่ใจ 

เกี่่�ยวกัับกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อง ท่่านต้องไม่่ 
รีีรอที่่�จะขอคำำ�ปรึึกษาหรืือคำำ�แนะนำำ�จาก 
ผู้้�บริิหาร หรืือฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับการ
ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

พนักงานผู้้�ที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบ หรืือเกี่่�ยว 
ข้้องกัับการดำำ�เนิินการนำำ�เข้้า หรืือส่่งออก 
วััสดุุและข้้อมููลด้้านเทคโนโลยีี จะต้้องติิด 
ตามและทำำ�ความเข้้าใจให้้ทัันเหตุุการณ์์ 
พร้้อมทั้้�งปฏิบิััติิให้ส้อดคล้้องกัับกฎหมาย 
ด้้านการนำำ�เข้้าและส่่งออกทั้้�งภายในประเทศ 
และกฎหมายการค้้าระหว่่างประเทศ
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1.3
บริิษััทฯ มีีนโยบายที่่�ต้้องการให้้การตััดสิินใจเชิิงพาณิิชย์์ตั้้�งอยู่่�บนหลัักเกณฑ์์ 
การค้้าทางธุุรกิิจ ซ่ึ่�งนโยบายดัังกล่่าวจะรัักษาไว้้ซ่ึ่�งผลประโยชน์์ของบริิษััทฯ 
และช่่วยสร้้างเสริิมความสััมพัันธ์อัันดีกัับองค์์กรหรืือบุุคคลที่่�ทำำ�ธุุรกิิจ หรืือ 
ที่่�กำำ�ลัังจะเข้้าทำำ�ธุุรกิิจกัับบริิษััทฯ

นโยบาย

การให้ของขวัญ
และ
การเล้ียงรับรอง
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ในหลาย ๆ  วััฒนธรรมความสััมพัันธ์์ที่่�ดี ี
อาจเกี่่  �ยวพั ันกั ับการให้ ้หรืื อการรั ับ 
ของขวััญและการเลี้้ �ยงรัับรอง ดัังนั้้ �น 
กรรมการบริิษััทฯ ผู้้� บริิหาร พนัักงาน 
และบุุคคลภายนอกที่่ �ทำำ�หน้้าที่่ �ในนาม 
บริิษััทฯ ซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับการให้้หรืือรัับ 
ของขวััญ และการเลี้้�ยงรัับรองจากบุุคคล 
ภายนอกในการทำ ำ�งานให้ ้กั ับบริ ิษั ัท 
จะต้้องใช้้วิิจารณญาณอย่่างเหมาะสม 
ในแต่่ละกรณีี โดยต้้องคำำ�นึึงถึึงปััจจััย 
ต่่าง ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้อง เช่่น รููปแบบของขวััญ 
หรืื อการเลี้้  �ยงรั ับรอง วั ัตถุุป ระสงค์ ์ 
ภาพลักษณ์ หรืือตำำ�แหน่่งของบุุคคลที่่�ให้้
หรืือรัับของขวััญ และการเลี้้�ยงรัับรองนั้้�น 
รวมถึึงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อง และบรรทััดฐาน 
ทางสัังคม อย่่างไรก็็ดีี การให้้ของขวััญ 
และการเลี้้�ยงรัับรองต้้องไม่่มีีจุุดมุ่่�งหมายที่่� 
จะสร้้างความได้้เปรีียบที่่ �ไม่่เหมาะสม 
แก่่บริิษััทฯ

นอกจากนี้� กรรมการบริิษััทฯ คณะผู้้�บริิหาร 
พนัักงาน และบุุคคลภายนอกที่่�ทำำ�หน้้าที่่� 
เป็็นตััวแทนบริิษััทฯ ไม่่ได้้รัับอนุุญาตให้ ้

ดำำ�เนิินการ หรืือยอมรัับการทุุจริิตในทุุก 
รููปแบบที่่�ครอบคลุุมทุุกธุุรกิิจ และทุุกฝ่าย 
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ในทุุกประเทศ ทั้้�งทางตรง 
หรืือทางอ้้อม ดัังแสดงไว้้ในภาคผนวก  3

คณะผู้้� บริิหารบริิษััทฯ มีีหน้้าที่่ � ในการ 
กำำ�หนดแนวทางในการจำำ�กััดมููลค่่าของ
ขวััญที่่�จะให้้หรืือรัับ และการเลี้้�ยงรัับรอง 
ค่่าใช้้จ่่ายทั้้ �งหมดที่่ �เกิิดขึ้้ �นจากการให้ ้
ของขวััญและการเลี้้�ยงรัับรองของบริิษััทฯ  
จะต้้องมีีการจดบัันทึึกในเอกสารของ 
บริิษััทฯ อย่่างเหมาะสม นอกเหนืือจาก 
นี้้�นโยบายเกี่่�ยวกัับของขวััญ การเลี้้�ยง 
รัับรอง และการต่่อต้้านการทุุจริิตจะต้้อง
มีีการทบทวนอย่่างสม่ำำ��เสมอ รวมถึึงการ 
ปรัับปรุุงเพื่่�อใช้้ดำำ�เนิินการให้้สอดคล้้อง 
กัับการเปลี่่�ยนแปลงทางธุุรกิิจ ข้้อกำำ�หนด 
มาตรฐานและกฎหมาย

รายละเอีียดเพิ่่�มเติิมโปรดดููที่่�คำำ�แนะนำำ� 
ในการทำำ�งานและแบบฟอร์์มการอนุุมััติิ 
– การให้้หรืือรัับของขวััญ บริิการต้้อนรับ 
และค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น ๆ
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1.4

นโยบาย

การขัดแย้ง
ทางผลประโยชน์

นโยบายของบริิษััทฯ กำำ�หนดให้้กรรมการบริิษััทฯ คณะผู้้�บริิหาร 
และพนัักงาน หลีีกเลี่่ �ยงมิิให้้เกิิดการขััดแย้้งกัันระหว่่างผล 
ประโยชน์์ส่่วนตนและผลประโยชน์์ของบริิษััทฯ
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กรรมการบริิษััทฯ คณะผู้้� บริิหารและ 
พนักงานจะต้้องมีีการดำำ�เนิินการที่่�เหมาะสม 
มีีการตััดสิินใจที่่�มีีเป้้าหมายและเป็็นธรรม 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ คำำ�นึงผลประโยชน์์ของ 
บริิษััทฯ เหนืือกว่่าผลประโยชน์์ส่่วนตน 
ในเร่ื่�องที่่�เกี่่�ยวข้องกัับธุุรกิิจของบริิษััทฯ

กรรมการบริิษััทฯ คณะผู้้�บริิหาร และพนักงาน 
ต้้องไม่่ใช้้ตำำ�แหน่่งหน้้าที่่ �ในทางทุุจริิต 
เพื่่�อแสวงหาผลประโยชน์์ส่่วนตนทั้้�งโดย 
ทางตรงหรืือทางอ้้อม กรรมการบริิษััทฯ 
คณะผู้้�บริิหาร และพนักงานต้องแจ้้งผู้้�บังคัับ 
บััญชาถึึงความสััมพัันธ์ใด ๆ  ที่่�มีีกัับลููกค้า 
หรืือผู้้�ที่่  �เกี่่ �ยวข้้องผู้้�จั ัดจำำ�หน่่าย หรืือ 
คู่่�แข่่งเพื่่�อป้้องกัันไม่่ให้้เกิิดการขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์ระหว่่างตนและบริิษััทฯ 
กรรมการบริิษััทฯ

คณะผู้้�บริิหารและพนักงานต้้องหลีีกเลี่่�ยง 
การมีีส่่วนร่วมในการทำำ�ธุุรกรรมใด ๆ  หรืือ 
กิิจกรรมใด ๆ  ที่่�อาจก่อให้้เกิิดความขััดแย้้ง 
ทางผลประโยชน์์ นอกจากนี้�กรรมการบริิษััทฯ 
คณะผู้้�บริิหารและพนัักงานจะต้้องไม่่ทำำ� 
ธุุรกิิจใด ๆ  อัันเป็็นการแข่่งขัันกัับธุุรกิิจของ 
บริิษััทฯ อีีกด้วย

ในกรณีีที่่�มีีการทำำ�ธุุรกรรมระหว่่างบริิษััท 
และบริิษััทที่่�เกี่่ �ยวข้้อง รวมทั้้�งผู้้�ถืือหุ้้�น 
และบริิษััทย่่อย กรรมการบริิษััทฯ คณะ 
ผู้้�บริิหารและพนัักงานจะต้้องดำำ�เนิินการ 
ด้้วยความโปร่่งใสชััดเจน และเป็็นธรรม 
ต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งหมด ทั้้�งนี้้� การทำำ� 
ธุุรกรรมใด ๆ  ที่่ �เข้้าข่่ายเป็็นรายการที่่ � 
เกี่่�ยวโยงกัันตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด บริิษััทฯ 
จะต้้องปฏิิบััติิตามหลัักเกณฑ์์และวิิธีีการ 
ที่่�กำำ�หนดไว้้อย่่างเคร่่งครััดอีีกด้วย

การทำำ�รายการที่่�เกี่่ �ยวโยงกัันซึ่่�งจะต้้อง 
ได้้รัับการอนุุมัติิจากผู้้�ถืือหุ้้�นนั้้�น จะต้้องผ่่าน 
การกลั่่�นกรองจากคณะกรรมการบริิษััทฯ 
ก่่อน โดยผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียจะไม่่มีีส่่วนร่่วม 
ในการพิิจารณารายการดัังกล่่าว ในการ 
ประชุุมคณะกรรมการบริิษััทฯ ทุุกครั้้ �ง 
ประธานกรรมการบริิษััทฯ จะแจ้้งต่่อที่่� 
ประชุุมเพื่่�อขอความร่่วมมืือให้้กรรมการ 
บริิษััทฯ ปฏิิบััติิตามนโยบายดัังกล่าว สำำ�หรัับ 
การพิิจารณารายการที่่�อาจมีความขััดแย้้ง 
ของผลประโยชน์์น้ี้� กรรมการบริิษััทฯ หรืือ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย จะต้้องแจ้้งให้้ที่่�ประชุุม 
รัับทราบและงดให้้ความเห็็นหรืือออกเสีียง 
ในวาระการประชุุมนั้้�น ๆ
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1.5

นโยบาย

การฟอกเงิน
และ
การให้ทุนสนับสนุน
การก่อการร้าย

บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินการตามกฎหมาย 
และระเบีียบที่่�บัังคัับใช้ท้ั้้�งหมดที่่�ออกแบบ 
มาเพื่่�อป้้องกัันการฟอกเงิินและการระดม 
ทุุนของการก่่อการร้้าย และหากจำำ�เป็็น 
โดยกฎหมายและข้้อบัังคัับดัังกล่่าว เพื่่�อ 
รายงานต่่อหน่่วยงานที่่�รัับผิิดชอบหากมี ี
สััญญาณของการประพฤติิมิิชอบหรืือการ 

กระทำำ�ที่่�ผิิดกฎหมาย บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะ 
รัักษาบัันทึึกและการรายงานธุุรกรรมทาง 
ธุุรกิิจทั้้�งหมดให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย 
และระเบีียบข้้อบัังคัับทั้้�งในประเทศและ 
ต่่างประเทศเพื่่ �อวั ัตถุุประสงค์์ ในการ 
ฟอกเงิินและการจััดหาเงิินทุุนสำำ�หรัับการ
ก่่อการร้้าย
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2เราต้องทำ�ให้
สถานที่ทำ�งาน
ของเราปลอดภัย
และเป็นประโยชน์
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2.1

นโยบาย
อาชีวอนามัย
และ
ความปลอดภัย
ในที่ทำ�งาน

บริิษััทฯ มีีนโยบายที่่�จะประกอบธุุรกิิจโดยคำำ�นึึงถึึงความปลอดภััย 
ของกรรมการบริิษััทฯ คณะผู้้�บริิหาร พนัักงาน และบุุคคลที่่� 
เกี่่�ยวข้้อง เช่่น ผู้้�รัับเหมา ลููกค้้า และสาธารณชน 
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พนัักงานทุุกคนมีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมที่่� 
บริิษััทฯ ดำำ�เนิินการเพื่่�อพยายามป้้องกััน 
ไม่่ให้้เกิิดอุุบัติิเหตุุ การบาดเจ็็บ และความ 
เจ็็บป่่วยอัันเนื่่�องมาจากการปฏิิบััติิงาน 
บริิษััทฯ ยัังคงมุ่่�งมั่่�นที่่�จะจััดการความเสี่่�ยง 
โดยระบุุปััจจััยเสี่่�ยงและกำำ�จััดความเสี่่�ยงที่่�
มีีผลต่่อความปลอดภััยที่่�เกี่่�ยวเน่ื่�องกัับการ 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจของบริิษััทฯ อย่่างต่่อเนื่่�อง  
เพื่่�อการดำำ�เนิินการตามนโยบาย บริิษััทฯ 
จะดำำ�เนิินการต่่อไปนี้�
	 •	ปฏิิบััติิตามกฎหมายและข้้อบัังคัับ	
	 	 ที่่�มีีอยู่่�  ถึึงแม้้ว่่าจะไม่่มีีกฎหมายและ 
		ข้  ้อบัังคัับในขณะนั้้�น บริิษััทฯ ก็็จะ 
		ป  ฏิิบััติิต่่อเหตุุการณ์์ที่่ �เกิิดขึ้้ �นตาม 
		  ความรัับผิิดชอบอย่่างมีีมาตรฐาน
	 •	ร่่วมมืือกัับหน่่วยงานภาครััฐและ	
	 	 หน่่วยงานอ่ื่�น ๆ   เพ่ื่�อพััฒนากฎหมาย  
		ข้  ้อบัังคัับและมาตรฐานที่่�รัับผิิดชอบ 
		  โดยตั้้�งอยู่่�บนพื้้�นฐานทางวิิทยาศาสตร์ 
		  และพิิจารณาถึึงความเสี่่�ยงค่่าใช้้จ่่าย  
		  และผลประโยชน์์
	 •	ดำำ�เนิินธุุรกิิจโดยมีีเป้้าหมายในการ	
	 	 ป้้องกัันการเกิิดอุุบััติิเหตุุ อำำ�นวย 
		  ความสะดวก สร้้างระบบการจััดการ  
		  ฝึึกอบรม และปฏิิบััติิงานในลักษณะที่่� 
		ป้   ้องกั ันภั ัยที่่  �จะเกิ ิดแก่ ่บุุ คลากร  
		  ทรััพย์สิิน และสิ่่�งแวดล้้อม

	 •	เน้้นย้ำำ��ให้้พนัักงาน ผู้้�รั ับเหมา และ	
	 	 บุุคคลใดที่่�กระทำำ�การในนามบริิษััทฯ  
		คำ  ำ�นึงว่่าการรัักษาความปลอดภััยเป็็น 
		  หน้้าที่่�รัับผิิดชอบของทุุกคนทั้้�งในและ 
		น  อกเวลาปฏิิบััติิงาน

	 • ทบทวนและประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน	
	 	 ตามความเหมาะสม เพ่ื่�อทราบความ 
		ก้  าวหน้้าและส่่งเสริมให้้เกิิดการปฏิิบััติิ 
		ต  ามนโยบายเกี่่�ยวกัับความปลอดภััยน้ี้�

เรามีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัักษาและปรัับปรุุง 
สภาพแวดล้้อมในการทำำ�งานภายใต้้นโยบาย 
ด้้านอาชีีวอนามััยและความปลอดภััยที่่�ใช้ ้
บัังคัับอยู่่� อาทิิ ข้้อกำำ�หนดดัังต่่อไปนี้�
	 •	อย่่าปฏิิบััติิงาน หากไม่่มีีมาตรการ 
		  ความปลอดภััย พวกเราปฏิิบััติิหน้้าที่่� 
		  โดยตระหนัักถึึงวลีน้ี้�อยู่่�ตลอดเวลา
	 •	เราจะหยุุดปฏิิบััติิงานทันที เพ่ื่�อป้้องกััน 
		ก  ารได้้รัับบาดเจ็็บ
	 •	เราต้้องคอยสัังเกตสััญญาณเตืือน 
		  ความปลอดภััยของกระบวนการผลิิต  
		  (process safety-related sign) และ 
		  ใช้้อุุปกรณ์์ด้้านความปลอดภััยที่่�กำำ�หนด
	 •	เรามีีหน้้าที่่�ต้้องจััดการเกี่่�ยวกัับวััตถุุ 
		อั  นตรายอย่่างรอบคอบ เช่่น สารเคมีี
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		ขั้้  �นตอนของบริิษััทตลอดจนกฎหมาย	
		ที่่  �ใช้้บัังคัับเพ่ื่�อป้้องกัันการเกิิดอุุบัติิเหตุุ

หากมีอุุบัติิเหตุุเกิิดขึ้้�น เราจะคำำ�นึงถึึงการ
ปกป้องและช่่วยชีีวิิตคนก่อนเป็็นอย่่างแรก 
และดำำ�เนิินการเพื่่�อป้้องกัันและลดการ 
ได้้รัับบาดเจ็็บโดยทัันที

หากพนัักงานพบว่่ามีีคนประสบอุุบััติิเหตุุ
หรืือพบสิ่่�งที่่�อาจก่่อให้้เกิิดอุุบััติิเหตุุ ใน 
สถานที่่�ของบริิษััท พนัักงานนั้้�นจะต้้อง 
คำำ�นึึงถึึงการปกป้้องและช่่วยชีีวิิตคนก่่อน 
เป็็นอย่่างแรก และดำำ�เนิินการเพ่ื่�อป้้องกััน
และจำำ�กััดการบาดเจ็็บโดยทัันที หลัังจาก
นั้้�นรายงานต่อผู้้�บังคัับบััญชาโดยทัันที

	 •	เราได้้กำำ�หนดว่่า โรงงานของเราจะต้้อง 
		ป  ลอดจากแอลกอฮอล์์และยาเสพติิด  
		พนั  กงานจะต้้องไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้องกัับ 
		ส  ารควบคุุมโดยมิิชอบด้้วยกฎหมาย  
		  อาทิิเช่่น สารเสพติิดและยากล่่อม 
		ป  ระสาท เป็็นต้้น ทั้้�งนี้้�อาจรวมถึึง 
		ข้  ้อห้้ามในการขนส่่ง เสพ จำำ�หน่่าย  
		มี  ไว้้ในครอบครองสิ่่�งดัังกล่าว บริิษััท 
		  อาจกำำ�หนดให้้มีีการทดสอบในห้้อง 
		ป  ฏิิบััติิการสำำ�หรัับยาเสพติิดที่่ �ผิิด 
		ก  ฎหมาย และ/หรืือ แอลกอฮอล์์ 
		  เพื่่�อตรวจสอบหรืือยืืนยัันการละเมิิด 
		น  โยบายในกรณีีที่่�เป็็นที่่�น่่าสงสััย 
	 •	เราดำำ�เนิินการตรวจสอบและบำำ�รุุง 
		รั   ักษาให้้เป็ ็นไปตามนโยบายและ 
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2.2
เราให้้ความเคารพและเห็็นคุุณค่่าในความหลากหลายของคน  
เราไม่่ยอมให้้มีีการใช้้ความรุุนแรงทางกายหรืือการข่่มเหงรัังแก 
ไม่่ว่่าประเภทใด ๆ เราไม่่ใช้้แรงงานเด็็กหรืือแรงงานที่่�ถููกบัังคัับ  
เราเก็็บรัักษาข้้อมููลส่่วนตััวของพนัักงานทุุกคนไว้้เป็็นความลัับ

นโยบาย
ความหลากหลาย
และ
การอยู่ร่วมกัน
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เรารัับรองว่่าพนัักงานทุุกคนจะได้้รั ับ 
โอกาสที่่�จะประสบความสำำ�เร็็จที่่�เท่่าเทีียม 
กัันบนพื้้�นฐานของความสามารถของแต่่ละ 
บุุคคล เราไม่่เลืือกปฏิิบััติิต่่อบุุคคลใดบุุคคล 
หนึ่่�งเน่ื่�องจากเผ่่าพัันธุ์์� ชาติิพัันธุ์์� ศาสนา 
เชื้้�อชาติิ เพศ หรืือการทุุพพลภาพ หรืือ 
อ่ื่�น ๆ  ที่่�มีีกฎหมายให้้ความคุ้้�มครอง

การใช้้ความรุุนแรงทางกายหรืือการข่่มเหง 
รั ังแกไม่่ว่ ่าประเภทใด ๆ  ถืือเป็็นการ 
กระทำำ�ผิิดและขััดต่่อสภาพแวดล้้อมใน 
การทำำ�งานที่่�ทุุกคนควรให้้ความเคารพ  
โดยการข่่มเหงรัังแกนั้้�นอาจเกิิดจากการ 
กระทำำ�ของผู้้�บัังคัับบััญชาหรืือพนัักงาน 
อ่ื่�น  ๆ  ไม่่ว่่าจะเป็็นการกระทำำ�ด้วยกาย วาจา 
หรืือ เป็็นลายลัักษณ์์อัักษรก็็ได้้ ซึ่่�งอาจ 
เป็็นการล่่วงละเมิิดทางเพศหรืือไม่่ก็็ได้้

เราไม่่ใช้้แรงงานเด็็ก หรืือแรงงานที่่�ถููก 
บัังคัับในการดำำ�เนิินธุุรกิิจหรืือโรงงาน 
ของเราเราให้้ความเคารพต่่อกฎหมาย 
ที่่�เกี่่�ยวกัับสิิทธิิของผู้้�ใช้้แรงงานที่่�บัังคัับใช้ ้
อยู่่�ทั้้�งหมดอย่่างเคร่่งครััด เราคาดหวัังว่่า 
ทุุก ๆ บริิษััทที่่�เราดำำ�เนิินธุุรกิิจด้้วยนั้้�น 

จะปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�บัังคัับใช้ท้ั้้�งหมด 
แต่่ละบริิษััทให้้ความเคารพในข้อมููลเกี่่�ยวกัับ 
พนัักงานโดยถืือเป็็นเรื่่�องส่่วนตััวและเป็็น
ความลัับในระดัับสููง การนี้้ �อาจรวมถึึง 
ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับตััวตนและที่่�อยู่่� ค่่าตอบแทน 
ผลประโยชน์์ สุุขภาพของพนัักงานและ 
ครอบครััว รวมถึึงเร่ื่�องส่่วนตัวอื่�น  ๆ  บริิษััทจะ 
ใช้้ข้้อมููลดัังกล่่าวเฉพาะเพื่่�อวััตถุุประสงค์์ 
อัันสมควรที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการว่่าจ้้างเท่่านั้้�น

หากท่่านมีีข้้อสงสััยหรืือพบเห็็นเหตุุที่่ � 
เกี่่�ยวข้องกัับเร่ื่�องข้้างต้้นนี้� โปรดอย่่ารีีรอ
ที่่�จะติิดต่่อกัับผู้้�บริิหารในฝ่ายของท่่านหรืือ 
เจ้้าหน้้าที่่�กำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ 
ของบริิษััท

ในขณะที่่�ความต้้องการในการปกป้องข้้อมููล 
ส่่วนบุุคคลเพิ่่�มขึ้้�นทั่่�วโลก จึึงมีีความจำำ�เป็็น 
ต้้องพิิจารณาอย่่างรอบคอบว่่าพนัักงาน 
ได้้รัับข้้อมููลส่่วนบุุคคลของผู้้�อื่่�นอย่่างไร  
และวััตถุุประสงค์์ที่่�พนัักงานจะใช้้ข้้อมููล 
นั้้�นอย่่างไร พนักงานต้องเข้้าใจกฎเกณฑ์์ 
ของบริิษััทและปฏิิบััติิตามนั้้�น กฎระเบีียบ
ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการประมวลผล การใช้้ และ 
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การจััดการข้้อมููลส่่วนบุุคคลมีีอยู่่�ในนโยบาย 
การจััดการการคุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคล
ของบริิษััท บริิษััทฯ ได้้แต่่งตั้้�งเจ้้าหน้้าที่่� 
คุ้้�มครองข้้อมููลส่่วนบุุคคลเรีียบร้้อยแล้้ว

พนัักงานต้้องใช้้ความระมััดระวัังและไม่ ่
ละเมิิดกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิส่่วน 
บุุคคล และจะไม่่เกี่่�ยวข้้องกัับการข่่มเหง 
รัังแกใด ๆ  อาทิิ การล่่วงละเมิิดทางเพศ 
การข่่มเหงรัังแกโดยการใช้้กำำ�ลัง (การข่่มเหง 
รัังแกอาจกระทำำ�โดยกาย วาจา หรืือเป็็น 
ลายลัักษณ์์อัักษร) การข่่มเหงรัังแกอาจ 
กระทำำ�โดยผู้้�บังคัับบััญชาหรืือ พนักงานอื่�น 
การล่่วงละเมิิดทางเพศ หมายถึึงการ 
กระทำำ�ใด ๆ  ที่่ �เป็็นการประพฤติิปฏิิบััติิ 
ที่่ �ไม่่เหมาะสมไม่่ว่่าจะเป็็นการกระทำำ� 
โดยกาย วาจา ตลอดจนการเขีียนเป็็น 
ลายลัักษณ์์อัักษร หรืือการมอง ซึ่่�งทำำ�ให้้ 
บุุคคลอีีกฝ่ายรู้้�สึกอึดอััดลำำ�บากใจ หรืือไม่่
มีีความสุุขความสบายใจโดยการกระทำำ� 

เช่่น การสััมผััส การสวมกอด การพููดจา 
หยาบโลน หรืือแสดงสื่่ �อลามก เช่่น 
นิิตยสารหรืือภาพยนตร์

พนัักงานที่่�อยู่่� ในตำำ�แหน่่งผู้้� บริิหารจะ 
ต้้องให้้ความเคารพและปฏิิบั ัติ ิตาม 
กฎหมายซึ่่�งเกี่่�ยวข้้องกัับสิิทธิิของผู้้�ใช้ ้
แรงงานทั้้�งหมด

บริิษััทปฏิิเสธการค้้าทาสยุุคใหม่่ทุุกรูปแบบ 
และมุ่่�งมั่่�นที่่�จะปฏิิบััติิตามกฎหมายและ 
กฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวกัับการค้้าทาสยุุคใหม่่
ทั้้�งในระดัับประเทศและระหว่่างประเทศ 
บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินการควบคุุมเพื่่�อ 
ให้้แน่่ใจว่าการค้้าทาสยุุคใหม่่จะไม่่เกิิดขึ้้�น 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจและในห่วงโซ่่อุุปทาน
ของบริิษััท บริิษััทยัังตระหนัักถึึงความ 
สำำ�คัญของการทำำ�ธุุรกิิจกัับลููกค้าและคู่่�ค้า
ที่่�เคารพในหลัักการดัังกล่าวด้วย
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2.3

นโยบาย
การรายงาน
และ
การบันทึก

เราทำำ�การบัันทึึก รายงาน และเปิิดเผยข้้อมููลอย่่างตรงไปตรงมา 
เพื่่�อให้้บัันทึึกเหล่่านั้้�นสะท้้อนข้้อเท็็จจริิง เราปฏิิบััติิตามกฎหมาย
ที่่�เกี่่�ยวกัับการเงิิน การบััญชีี และภาษีีอากร ตลอดจนนโยบาย 
และระเบีียบการบััญชีีของบริิษััท
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การทำำ�รายงานให้้ถููกต้้องและเหมาะสม
ถืือเป็็นสิ่่�งจำำ�เป็็นสำำ�หรัับบริิษััท ทั้้�งนี้้�เพื่่�อ 
ให้้สามารถตััดสิินใจได้้อย่่างถููกต้้องและ 
เพ่ื่�อให้้ข้้อมููลที่่�ถููกต้องกัับผู้้�มีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 
และสาธารณชนทั่่�วไป เราจะไม่่ปรับเปลี่่�ยน 
ข้้อมููลหรืือบัันทึกนั้้�นไม่่ว่่าด้้วยเหตุุผลใด ๆ  
แม้้ว่่าจะได้้รัับคำำ�สั่่�งจากผู้้�อื่่�น นอกจากนี้้� 
ยัังเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญพอ ๆ  กัันที่่�จะไม่่ปิิดบัังหรืือ 
บิิดเบืือนข้อมููลที่่� ไม่่น่่าพอใจ ความซ่ื่�อสััตย์ 
ถืือเป็็นนโยบายที่่�ดีีที่่�สุุด

ในสาขาการเงิิน การบััญชีีและภาษีีอากร 
บริิษััทมีีหน้้าที่่�ในการปฏิบิััติิตามกฎหมาย 
และมาตรฐานการบััญชีีทั้้ �งหมดเพื่่�อจััด 
ทำำ�และออกบัันทึึกทางการเงิินและการ 
จ่่ายภาษีีที่่�ถููกต้อง การจััดทำำ�และการรัักษา 
บัันทึึกรายการที่่ �ถู ูกต้้องและเป็็นจริิง 
ถืือเป็็นสิ่่ �งสำำ�คััญในการปฏิิบััติิหน้้าที่่ � 
ในการจััดทำำ�รายงานของบริิษััท และการ 
ตััดสิินใจด้านการบริิหารอย่่างถููกต้อง เรา 
จะปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบการเก็็บรัักษา 
บัันทึึกต่่าง ๆ ทั้้�งหมด อาทิิ การซื้้�อ การ 
ควบคุุมสิินค้้าคงคลัังและการควบคุุมการ 
ขาย เพ่ื่�อแสดงสถานะต่่าง ๆ  อย่่างถููกต้อง 
บริิษััทหรืือพนักงาน หากทิ้้�ง ทำำ�ลาย หรืือ 
เปลี่่�ยนแปลงบัันทึกทางการเงิิน การบััญชีี 
หรืืออื่่�น ๆ  การกระทำำ�เช่่นนั้้�นถืือเป็็นการ 
ฝ่่าฝืืนกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้องหรืือนโยบาย
ข้้อบัังคัับของบริิษััท ควรมีีการควบคุุม 
ดููแลข้้อมููลทางการเงิินอย่่างเหมาะสม 

และเฉพาะผู้้�ที่่�มีีอำำ�นาจเท่่านั้้�นที่่�จะให้้ข้้อมููล 
ทางการเงิินนั้้�นได้้

ตััวอย่่างเช่่น เราจะไม่่ทำำ�รายงานการซื้้�อ 
การขาย หรืือรายงานสินค้าคงคลัังที่่�ไม่่มีี
อยู่่�จริง หรืือแต่่งรายการในส่วนของบััญชีี 
ค่่าใช้้จ่่าย หรืือเราจะไม่่บัันทึึกค่่าใช้้จ่่าย 
หรืือกำำ�ไรลงในช่่วงเวลาที่่�ไม่่ตรงกัับเวลา
จริงโดยเจตนา 

เมื่่ �อสร้้างบัันทึึกธุุรกรรมและบััญชีีแยก 
ประเภท เราต้้องปฏิิบััติิตามนโยบาย 
การบััญชีีของกลุ่่�ม AGC และแนวทาง 
ปฏิิบััติิสำำ�หรัับ “การห้้ามทำำ�ธุุรกรรมที่่� 
เป็็นการฉ้้อโกง” ที่่�อ้้างถึึงในภาคผนวก 6 
รวมถึึงกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้อง

เรารัับผิิดชอบต่่อการจััดทำำ�ข้้อมููลจำำ�เป็็น 
ทั้้�งหมดและให้้การสนัับสนุุนตามความ 
เหมาะสมต่่อผู้้�ตรวจสอบบััญชีีภายในและ 
ภายนอกองค์์กร เพื่่�อให้้ผู้้�ตรวจสอบนั้้�น 
สามารถทำำ�งานได้้

พนัักงานจะต้้องปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของตนด้้วย 
ความซ่ื่�อสััตย์โดยการให้้ข้้อมููลทางการเงิิน 
และบััญชีีที่่ �เกี่่  �ยวกัับการผลิิตวััตถุุดิิบ 
อุุปกรณ์์ และสิินค้้า รวมทั้้�งราคาและ 
ค่่าใช้้จ่่าย เป็็นต้้น อย่่างถููกต้้อง ชััดเจน 
และตรงเวลา
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2.4

นโยบาย
การปกป้อง
ทรัพย์สิน
และ
การรักษาข้อมูล
อันเป็นความลับ

เราจะต้้องบริิหารจััดการการใช้้และป้้องกัันทรััพย์์สิินทั้้�งที่่�จัับต้้องได้้และจัับ

ต้้องไม่่ได้้ของเราอย่่างเหมาะสม  ข้้อมููลอัันเป็็นความลัับและทรััพย์์สิินทาง

ปััญญาเป็็นทรััพย์์สิินที่่�มีีค่่า และเรามีีมาตรการปกป้้องทรััพย์์สิินเหล่่านั้้�น  

เราต้้องให้้ความเคารพต่่อข้้อมููลอัันเป็็นความลัับและทรััพย์์สิินทางปััญญา

ของบุุคคลภายนอก

เรามีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบต่่อการป้้องกัันรักษา 
ทรััพย์สิินของเราทั้้�งหมด ซึ่่�งรวมถึึงทรััพย์สิิน 
ที่่�จัับต้้องได้้เช่่น ที่่�ดิิน อาคาร เคร่ื่�องจัักร 
อุุปกรณ์์ สิินค้้าคงคลััง คอมพิิวเตอร์์ 
และเงิิน และทรััพย์์สิินที่่ �จัับต้้องไม่่ได้้ 
เช่่น ข้้อมููลอัันเป็็นความลัับ สิิทธิิบััตร เคร่ื่�อง 
หมายการค้้า ลิิขสิิทธิ์์� และคอมพิิวเตอร์ ์

ซอฟต์แวร์ ทรััพย์สิินดังกล่าวทั้้�งหมดจะต้้อง 
ได้้รัับการบริิหารจััดการ การใช้้และป้้องกััน 
รัักษาอย่่างเหมาะสม กล่่าวโดยทั่่ �วไป 
เราจะต้้องจำำ�กััดการใช้้ทรััพย์์สิินของเรา 
โดยสงวนให้้ใช้้เฉพาะเรื่่ �องที่่ �เกี่่ �ยวกัับ 
การทำำ�งานเท่่านั้้�น ถ้้าจะมีีข้้อยกเว้้น ก็็จะ 
ต้้องจำำ�กััดให้้น้้อยมากและต้้องได้้รั ับ 
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นโยบาย
การปกป้อง
ทรัพย์สิน
และ
การรักษาข้อมูล
อันเป็นความลับ

อนุุมัติิจากผู้้�บริิหารของบริิษััทก่่อนเท่่านั้้�น 
ตััวอย่่างเช่่น การใช้้คอมพิิวเตอร์์ของบริิษััท 
เพ่ื่�อการส่่วนตัวที่่�มีีการจำำ�กััดไว้้อาจอนุุญาต 
ให้้ทำำ�ได้้

การเปิิดเผยข้้อมููลอัันเป็็นความลัับที่่ � 
ไม่่เหมาะสมอาจก่่อให้้เกิิดความเสีียหาย 
เป็็นอย่่างมากต่่อบริิษััท และในบางกรณีี 
ต่่อบริิษััทอื่่ �นและบุุคคลอื่่ �นที่่ �บริิษััททำำ� 
ธุุรกรรมด้้วย ดัังนั้้�น แต่่ละบริิษััทมีีนโยบาย 
การรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููลที่่�จะ
ต้้องปฏิิบััติิตามอย่่างเคร่่งครััด ห้้ามมิิให้้
เปิิดเผยข้้อมููลอัันเป็็นความลัับโดยไม่่มีี 
ความจำำ�เป็็นทางธุุรกิิจและไม่่ได้้รัับอนุุญาต 
ให้้ทำำ�เช่่นนั้้�นก่่อน ไม่่ว่่าในระหว่่างการ 
ทำำ�งานหรืือหลัังจากพ้้นจากการทำำ�งานให้้
บริิษััท ขอให้้ใช้้ความระมััดระวัังเป็็นพิเศษ 
ต่่อการรัักษาความปลอดภััยของข้้อมููล 
เหล่่าน้ี้� โดยการป้้องกัันดูแลคอมพิิวเตอร์์ 
เอกสาร และสิ่่�งอ่ื่�นที่่�มีีความเสี่่�ยงของท่่าน 
อย่่างเหมาะสม นอกจากนี้้� ให้้หลีีกเลี่่�ยง 
การพููดคุุยเกี่่�ยวกัับข้้อมููลดัังกล่าวในสถาน
ที่่�ที่่�ผู้้�อื่�นอาจได้้ยิินในสิ่่�งที่่�ท่่านพูดคุุยกัันได้้ 
รวมถึึงภััตตาคาร ห้้องสุุขา รถไฟ เคร่ื่�องบิิน 
หรืือในลิิฟต์์ด้้วย ในทำำ�นองเดีียวกััน  
ให้้ระมััดระวัังเมื่่�อมีีการใช้้โซเชีียลมีีเดีีย 
(ส่ื่�อสัังคมออนไลน์์) บล็็อก (blogs) ที่่�แสดง 
ความคิิดเห็็น (Forums) และอ่ื่�น ๆ  ท่่านพึง 
ระลึึกไว้้เสมอว่่าข้้อมููลทางอิิเล็็กทรอนิิกส์ ์
นั้้�นเป็็นบัันทึึกข้้อมููลของการสื่่�อสารของ 
บริิษััทที่่�สามารถถ่ายโอนกัันได้้ และเป็็นบันทึก 

ถาวรที่่�สามารถส่่งผลกระทบต่่อส่่วนได้้ 
ส่่วนเสีียของบริิษััทได้้เป็็นอย่่างมาก และอาจ 
ก่่อให้้เกิิดความเสีียหายต่่อผู้้�อื่�นได้้ด้้วย

เราจะต้้องตระหนักัด้้วยว่่า บริิษััทของเรา 
มีีสิิทธิิที่่�จะตรวจสอบ จำำ�กััดการใช้้และสอด 
ส่่องการใช้้ทรััพย์สิินของบริิษััท และมีีการ 
ดำำ�เนิินการที่่�เหมาะสมตามข้้อกำำ�หนดของ 
กฎหมายอย่่างสม่ำำ��เสมอ อาจมีการขอร้้อง 
ให้้ท่่านช่่วยเหลืือในทุุกเรื่่�องตามสมควร 
เพ่ื่�อรัักษาทรััพย์สิินที่่�สำำ�คัญของบริิษััท

เราจะไม่่ขอรัับ เปิิดเผย หรืือใช้้ข้้อมููลอััน 
เป็็นความลัับของบริิษััทอื่่�นหรืือบุุคคลอื่่�น 
โดยมิิชอบด้้วยกฎหมาย

หากท่านได้้รัับทราบข้้อมููลอัันเป็็นความลัับ 
ที่่�เป็็นของบุุคคลอื่่�นก่่อนที่่�จะเข้้าร่่วมงาน 
กัับบริิษััท บริิษััทหวัังว่่าท่่านจะไม่่เปิิดเผย
ข้้อมููลดัังกล่่าวต่่อบริิษััทหรืือผู้้�อื่่�นในขณะ
ที่่�ถููกว่าจ้้างโดยบริิษััท

สิ่่�งประดิิษฐ์หรืือสิิทธิิในทรััพย์สิินทางปััญญา 
อื่่�น ๆ  ที่่�เกิิดจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่�ถืือเป็็น 
ทรััพย์สิินทางปััญญาของบริิษััท 

พนัักงานมีีหน้้าที่่�ปกป้้องทรััพย์์สิินทาง 
ปััญญาของบริิษััท และป้้องกัันมิิให้้ผู้้�ใด 
ละเมิิดทรััพย์สิินทางปััญญาของบริิษััทและ 
ต้้องไม่่ละเมิิดทรััพย์์สิินทางปััญญาของ 
ผู้้�อื่�น แม้้การการละเมิิดนั้้�นจะเอื้้�อประโยชน์์ 
ต่่อบริิษััทก็็ตาม
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3เราใส่ใจ
ในชุมชน
ของเรา
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3.1
เราให้้ความสำำ�คัญต่่อคุุณภาพและความปลอดภััยของผลิิตภััณฑ์์ 
และการบริิการของเรา เราไม่่กล่่าวเท็็จ เปลี่่�ยนแปลง หรืือบิิดเบืือน 
ผลลััพธ์์ด้้านคุุณภาพของผลิิตภััณฑ์์ หรืือข้้อมููลการวิิเคราะห์์

นโยบาย
คุณภาพ
และ
ความปลอดภัย
ของผลิตภัณฑ์ 
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ลููกค้้ามีีความเชื่่�อมั่่�นต่่อบริิษััทของเราว่่า 
จะส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์และการบริิการที่่�มีี
คุุณภาพสููง และความสำำ�เร็็จของบริิษััท 
ขึ้้ �นอยู่่� กั ับพัันธกิิจของเราที่่ �จะรั ักษา 
ความเชื่่�อมั่่�นนั้้�นไว้้ ด้้วยเหตุุนี้้�เราต้้อง 
มั่่ �นใจว่่าผลิิตภััณฑ์์และการบริิการของ 
เรามีีความปลอดภััยและสอดคล้้องกัับ 
กฎหมายที่่�บัังคัับใช้้ ได้้มาตรฐานหรืือเกิิน 
มาตรฐานที่่�เรากำำ�หนด และถููกต้้องตาม 
ข้้อกำำ�หนดที่่�ได้้ร่่วมตกลงไว้้กัับลููกค้าเสมอ 
ในการดำำ�เนิินการดัังกล่่าวเราจะต้้องเอา 
ใจใส่่ในเรื่่�องความปลอดภััยและคุุณภาพ 
ในทุุกขั้้�นตอนของวงจรชีีวิิตผลิิตภััณฑ์์  
หากท่่านเป็็นผู้้�จััดทำำ�คำำ�แนะนำำ�หรืือคู่่�มืือ 
เกี่่�ยวกัับการใช้้และดููแลผลิตภััณฑ์์ อย่่าลืืม 
ใส่่ข้้อความที่่�เป็็นคำำ�เตืือนเกี่่�ยวกัับความ 
ปลอดภััยลงในคู่่�มืือนั้้�นด้วย ทั้้�งน้ี้�เพ่ื่�อป้้องกััน 
การใช้้อย่่างผิิดวิิธีีที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้ และ 
เพื่่�ออธิิบายการใช้้งานผลิิตภััณฑ์์อย่่าง 
ถููกต้องและปลอดภััย

หากเราพบว่่าผลิิตภััณฑ์์หรืือการบริิการ 
ใดในบริิษััทอาจก่่อให้้เกิิดความเสี่่�ยงต่่อ
สวััสดิิภาพหรืือต่่อทรััพย์์สิินของลููกค้้า 
เราจะรีีบจััดการในเรื่่�องนั้้�น ๆ  โดยทัันทีี 
ภายใต้้ความรัับผิิดชอบของเราเพื่่�อรักัษา 

และให้้ได้้คืืน มาซึ่่ �งความเชื่่ �อมั่่ �นของ 
ลู ูกค้ ้าที่่  � ได้ ้รั ับผลกระทบนั้้ �นอี ีกครั้้  � ง  
เพื่่ �อป้้องกัันการเกิิดปััญหาซ้ำำ��จึึงมีีการ 
ตรวจสอบเพื่่�อหาต้้นเหตุุของปััญหาและ 
หาแนวทางในการดำำ�เนิินการแก้้ไข

พนักงานพึงระลึึกอยู่่�เสมอว่่า ความสำำ�เร็็จ 
ของบริิษััทขึ้้�นอยู่่�กัับพัันธกิิจของบริิษััทที่่� 
จะต้้องธำำ�รงรัักษาไว้้ซึ่่�งความเชื่่�อมั่่�นของ 
ลููกค้าต่่อสิินค้าและบริิการของบริิษััท

พนัักงานจะต้้องใช้้มาตรการตามสมควร 
เพื่่�อหลีีกเลี่่�ยงมิิให้้ลููกค้้าต้้องประสบกัับ 
ปััญหา มาตรการนั้้�นอาจรวมถึึงการจััด 
ทำำ�ข้อมููล คู่่�มืือและคำำ�แนะนำำ�ในการใช้้งาน  
รวมทั้้�งคำำ�เตืือนเกี่่�ยวกัับความปลอดภััย 
ตามความเหมาะสมเพื่่�อป้้องกัันมิิให้้มี ี
การใช้้อย่่างผิิดวิิธีี และอธิิบายการใช้้งาน 
ผลิตภััณฑ์์อย่่างถููกต้องและปลอดภััย หรืือ 
การฝึึกอบรมเพื่่�อแจ้้งให้้ทราบถึึงปััญหา 
และให้้ตระหนัักถึึงปััญหาที่่�อาจเกิิดขึ้้�นได้้

การบิิดเบืือนข้้อมููลหรืือการแสดงผลลััพธ์์ 
จากการวิิเคราะห์์คุุณภาพที่่�ไม่่เป็็นความ 
จริงถืือเป็็นข้อต้้องห้้ามโดยเด็็ดขาด



40

3.2
นโยบาย

สิ่งแวดล้อม
เป็็นพัันธกิิจของเราที่่�จะต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 
กัับการรัักษาสิ่่�งแวดล้้อมทั้้�งหมด เรามุ่่�งมั่่ �นที่่ �จะรัักษาไว้้ซึ่่ �ง 
สิ่่�งแวดล้้อม ในการดำำ�เนิินกิิจการทั้้�งหมดของบริิษััทรวมทั้้�งการ 
พััฒนาทางด้้านเทคโนโลยีี การวางแผน การออกแบบ การผลิิต 
การขาย และการจััดการซึ่่�งผลิิตภััณฑ์์

เรามีีความมุ่่�งมั่่�นที่่�จะรัักษาไว้้ซึ่่�งสิ่่�งแวดล้้อม 
และดำำ�เนิินธุุรกิิจที่่�เป็็นมิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อม 
บริิษััทเห็็นว่่าสิ่่ �งแวดล้้อมที่่�ดีีก่่อให้้เกิิด 
ประโยชน์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของเรา 
และทำำ�ให้้ธุุรกิิจของเราขัับเคล่ื่�อนต่อไปได้้ 
เพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ดัังกล่าว เราต้้องใช้้ความ 
พยายามทุุกวิิถีีทางที่่�จะรัับผิิดชอบด้้าน 
สิ่่ �งแวดล้้อมในทุุก ๆ  ขั้้ �นตอนของการ 
ออกแบบ การผลิิต และการส่่งมอบ 
ผลิิตภััณฑ์์ เรามีีหน้้าที่่�ที่่�จะต้้องประเมิิน 
และปรัับปรุุงทุุก ๆ  ขั้้�นตอนของเราอย่่าง 
ต่่อเนื่่�อง กล่่าวคืือ การลดการก่่อให้้เกิิด 
ของเสีียและแนวโน้้มผลกระทบที่่�จะก่่อให้้ 
เกิิดอัันตรายจากการดำำ�เนิินการของเรา  
อีีกทั้้�งยัังสนัับสนุุนให้้คู่่�ค้้าทางธุุรกิิจของ 

เราให้้กระทำำ�เช่่นเดีียวกัันด้วย นอกจากนี้� 
เรามุ่่ �งเน้้นที่่ �ความพยายามของเราใน 
การพััฒนาผลิิตภั ัณฑ์์ที่่  � เป็ ็นมิ ิตรกั ับ 
สิ่่�งแวดล้้อม การจััดซื้้�อฉลากเขีียว หรืือ 
การสนับสนุุนของลููกค้าในการใช้้วััตถุุดิบที่่�
เป็็นมิิตรกัับสิ่่�งแวดล้้อมสำำ�หรัับผลิติภััณฑ์ ์
ของตนที่่�เป็็นประโยชน์์ต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

พนัักงานจะต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายและ 
กฎระเบีียบว่่าด้้วยสิ่่�งแวดล้้อมและให้้ความ 
ร่่วมมืือกัับบริิษััทเพื่่ �อป้้องกัันภััยพิิบััติิ 
ต่่าง ๆ  อาทิิ ภััยระเบิิด เพลิงไหม้้ และการ 
รั่่ �วไหลของสารอัันตรายและเชื้้ �อเพลิิง 
และภััยใด ๆ  อัันจะก่่อให้้เกิิดการบาดเจ็็บ
และเจ็็บป่่วย
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นโยบาย

สิ่งแวดล้อม
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3.3

นโยบาย
ความสัมพันธ์กับ
เจ้าหน้าที่รัฐ
และ
นักการเมือง

บริิษััทฯ มีีนโยบายในการมีีส่่วนร่่วมภายในชุุมชนที่่�บริิษััทฯ ดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจอยู่่� และสนัับสนุุนให้้พนัักงานปฏิิบััติิเช่่นเดีียวกััน 

กิิจกรรมบริิษััทฯ การกุุศลและสาธารณ- 
ประโยชน์์ของบริิษััทฯ มีีจุุดมุ่่�งหมายหลััก 
เพื่่�อการศึึกษา วิิทยาศาสตร์์ และด้้าน 
มนุุษยธรรม พนัักงานที่่�มีีความประสงค์์ 
จะบริิจาคเงิินในนามบริิษััทฯ ไม่่ว่่าจะเป็็น 
การสนับสนุุนทางด้้านการเงิินหรืือกิิจกรรม 
อาสาสมััครต่่าง ๆ ต้้องได้้รัับการอนุุมััติิ 
ล่่วงหน้้าจากตัวแทนฝ่ายบริิหารก่่อน

บริิษััทฯ ไม่่ได้้มีีส่่วนร่่วมในกิิจกรรมทาง 
การเมืืองหรืือบริิจาคให้้กัับพรรคการเมืือง 
หรืือผู้้�สมัครต่่าง ๆ  อย่่างไรก็็ตาม บริิษััทฯ 

เคารพในเสรีีภาพของพนัักงานในการ 
ตััดสิินใจทางการเมืือง การเข้้าร่่วมกิิจกรรม 
ทางการเมืืองใด ๆ  ของพนัักงานถืือเป็็น 
เรื่่�องส่่วนบุุคคลที่่�จะต้้องจััดสรรเวลาและ 
ค่่าใช้้จ่่ายด้้วยตนเอง

สำ ำ �หรั ับรายละเอี ียดเพิ่่ �มเติ ิมโปรดดู ู
คำำ�แนะนำำ�ในการทำำ�งานและรููปแบบการ 
อนุุมัติิการบริิจาคการกุุศล เงิินบริิจาคและ 
เงิินอุุดหนุุนช่วยเหลืือ ตลอดจนคำำ�แนะนำำ� 
ในการทำำ�งานและการอนุุมััติิการให้้ความ 
อุุปการะของบริิษััท
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3.4

นโยบาย
การซื้อขาย
หลักทรัพย์
โดยอาศัย
ข้อมูลภายใน 

เราไม่่ซื้้�อขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััทในกลุ่่�มเอจีีซีีหรืือ บริิษััท พีีทีีทีี 
โกลบอล เคมิิคอล จำำ�กัด (มหาชน)  หากการกระทำำ�เช่่นนั้้�นเป็็นการ 
ฝ่่าฝืืนข้้อกำำ�หนดการซื้้�อขายหลัักทรััพย์์โดยอาศััยข้้อมููลภายใน

การซื้้�อหรืือการขายหุ้้�นที่่ �มีีการซื้้�อขาย
ในตลาดหลัักทรััพย์์โดยอาศััยข้้อมููลที่่ �
ไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณะของบริิษััท 
ในกลุ่�มเอจีีซีี หรืือ บริิษััท พีีทีีทีี โกลบอล 
เคมิิคอล จำำ�กััด (มหาชน) ที่่�อาจส่งผลกระทบ 

ต่่อราคาหุ้้�น การแนะนำำ�การซื้้�อขายดัังกล่าว 
ต่่อผู้้�อื่่�นหรืือบอกกล่่าวให้้บุุคคลอื่่�นทราบ 
ถึึงข้้อมููลที่่�ไม่่ได้้เปิิดเผยต่่อสาธารณะนั้้�น 
จะเป็็นการซื้้�อขายโดยอาศััยข้้อมููลภายใน 
ที่่�ไม่่ชอบด้้วยกฎหมายแทบทุุกกรณีี
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เนื่่ �องจากหลัักทรััพย์์ของบริิษััทในกลุ่่�ม 
เอจีีซีีหรืือ บริิษััท พีีทีีทีี โกลบอล เคมิิคอล 
จำำ�กััด (มหาชน) มีีการซื้้�อขายในตลาด 
หลัักทรััพย์์ฯ ท่่านจะต้้องจััดการอย่่าง 
เหมาะสมกัับข้้อมููลภายในที่่�สำำ�คัญที่่�ไม่่ได้้
มีีไว้้สำำ�หรัับประชาชนทั่่�วไป ซึ่่�งท่่านอาจได้้
ทราบถึึงข้้อมููลนั้้�นจากการทำำ�งานของท่่าน 
หลัักการเดีียวกัันนี้้�ใช้้กัับข้้อมููลภายนอก 
ที่่�ไม่่ได้้มีีการเปิิดเผยต่่อสาธารณชนโดย 
ทั่่�วไป ซึ่่�งข้้อมููลนั้้�นเป็็นข้้อมููลเกี่่�ยวกัับ 
บริิษััทที่่�มีีการซื้้�อขายในตลาดหลัักทรััพย์์  
อาทิิเช่่นลูกค้าและผู้้�จำำ�หน่่ายสิินค้า ที่่�เราอาจ 
ทราบในขณะที่่�ทำำ�งานในนามของบริิษััท

ตััวอย่่างของข้้อมููลภายใน
	 •	ข้อมููลทางการเงิิน
	 •	ข้้อมููลที่่ �เกี่่ �ยวข้้องกัับการวิิจััยและ 
		  พััฒนา (R&D) เกี่่�ยวกัับผลิิตภััณฑ์ ์
		  หรืือเทคโนโลยีีใหม่่
	 •	ข้้อมููลเกี่่�ยวกัับการควบรวมกิิจการ  
		ก  ารซื้้�อกิิจการ การขายกิิจการบางส่่วน  
		  หรืือการดำำ�เนิินธุุรกิิจใหม่่  

เนื่่�องจากการฝ่่าฝืืนกฎหมายเกี่่�ยวกัับการ 
ซื้้�อขายโดยอาศััยข้้อมููลภายในอาจส่่งผล 
ให้้เกิิดความรัับผิิดทางแพ่่งหรืืออาญา 
สำำ�หรัับตััวพนักงานและบริิษััท หากท่านมี
ข้้อสงสััยว่่าธุุรกรรมใดเกี่่�ยวกัับหลัักทรััพย์์ 
ที่่�เกิิดขึ้้�นนั้้�นอาจเป็็นการฝ่่าฝืืนกฎหมาย 
เกี่่�ยวกัับการซื้้�อขายโดยอาศััยข้้อมููลภายใน 
ท่่านควรติิดต่่อฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับการ 
ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

พนักงานจะไม่่กระทำำ�การใด ๆ  ไม่่ว่่าทั้้�งทาง 
ตรงและทางอ้้อมในการซื้้�อและขาย หรืือ 

เสนอที่่�จะซื้้�อหรืือขาย หรืือชัักชวนให้้บุุคคล 
อ่ื่�นในการซื้้�อ ขาย หรืือเสนอที่่�จะซื้้�อหรืือ 
จะขายหลัักทรััพย์์ของบริิษััท หรืือของ 
บริิษััทอื่่�น ที่่�บริิษััทหรืือบริิษััทอื่่�นนั้้�นทำำ� 
ธุุรกรรมด้้วย ซึ่่�งกรณีีดังกล่าวถืือได้้ว่่าเป็็น 
การเอาประโยชน์์เหนืือบุุคคลอื่่ �นโดย 
การใช้้ข้้อมููลที่่�เกิิดจากงานหรืือตำำ�แหน่่ง 
ของตน ทั้้�งน้ี้�ไม่่ว่่าการกระทำำ�นั้้�นจะกระทำำ� 
เพ่ื่�อประโยชน์์ของพนักงานหรืือไม่่ก็็ตาม

(หมายเหตุุ ข้้อมููลที่่�อาจทำำ�ให้้บุุคคลหนึ่่�ง 
อยู่่�ในสถานะที่่�ได้้เปรีียบกว่่าผู้้�อื่่�นในตลาด 
การเงิินอาจหมายรวมถึึงข้้อมููลเกี่่�ยวกัับกำำ�ไร 
แนวโน้้มที่่�อาจทำำ�กำำ�ไร การผลิต การวิิจััย 
และพััฒนา การควบรวมกิิจการ การซื้้�อ 
กิิจการ การขายกิิจการบางส่่วนหรืือการ 
ดำำ�เนิินธุุรกิิจใหม่่)

การเปิิดเผยข้้อมููลที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อ 
มููลค่่าตลาดของหลัักทรััพย์ของบริิษััทหนึ่่�ง 
หรืือหลายบริิษััทที่่�ทำำ�การซื้้�อขายในตลาด 
ที่่�กลุ่่�มบริิษััททำำ�ธุุรกรรมด้้วย อาจทำำ�ได้้ 
โดยบุุคคลที่่�มีีอำำ�นาจดำำ�เนิินการในเรื่่�อง 
ดัังกล่่าว หรืือโดยบุุคคลที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�ง  
ทั้้�งน้ี้�จะต้้องสอดคล้้องกัับนโยบายการรัักษา 
ความปลอดภััยด้้านข้อมููลสารสนเทศ

นอกจากนี้้� บริิษััท หรืือ บริิษััทแม่่ หรืือ 
บริิษััทย่่อย กรรมการ หรืือ คณะอนุุกรรมการ  
ผู้้�บริิหาร พนัักงาน ลููกจ้้าง ผู้้�สอบบััญชีี  
ที่่�ปรึึกษาทางการเงิิน ที่่�ปรึึกษากฎหมาย
หรืือบุุคคลอ่ื่�นที่่�มีีหน้้าที่่�เกี่่�ยวข้องกัับข้้อมููล 
ภายในจะต้้องปฏิิบััติิตามกฎหมายอย่่าง
เคร่่งครััด 



3
ขั้นตอนการบริหารนโยบาย
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มาตรฐานจริิยธรรมขั้้�นสููงถืือเป็็นปััจจััย 
ที่่�มีีค่่าที่่�สำำ�คัญของบริิษััทฯ การปฏิิบััติิตน 
ให้้สอดคล้้องกัับมาตรฐานอื่�น ๆ  กฎหมาย 
ที่่�บัังคัับใช้้ และโดยเฉพาะอย่่างยิ่่�งจริยธรรม 
ของบริิษััทฯ นั้้�น ถืือเป็็นพื้้�นฐานในการ 
ปฏิิบััติิหน้้าที่่�ของพนักงาน อย่่างไรก็็ตาม 
การที่่ �จะได้้มาซึ่่ �งความเป็็นเลิิศจะต้้อง 
อาศััยความมุ่่�งมั่่�นร่่วมกัันระหว่่างบริิษััทฯ 
และพนัักงานที่่ �จะทำำ�หน้้าที่่ �ด้้วยความ 
ซื่่ �อสััตย์์สุุจริิต การปฏิิบััติิตนอย่่างมีี 
จรรยาบรรณ และการดำำ�เนิินงานโดยมั่่�นใจ 
ว่่าสอดคล้้องกัับกฎระเบีียบต่่าง ๆ  เป็็น 
องค์์ประกอบสำำ�คััญในการปฏิิบััติิงาน 
ประจำำ�วัันของพนัักงานทุุกระดัับบริิษััทฯ 
สนัับสนุุนให้้พนัักงานนำำ�นโยบายหลััก 
ต่่าง  ๆ  ที่่�ระบุุในจรรยาบรรณนั้้�น ซึ่่�งส่่วนใหญ่่ 
สามารถนำำ�มาใช้้ในพฤติิกรรมประจำำ�วััน 
ได้้ไม่่ว่่าจะเป็็นในที่่�ทำำ�งานในการดำำ�เนิิน 
ธุุรกิิจ และในสัังคมในฐานะพลเมืืองที่่�ดีี 
บริิษััทมีีแนวปฏิิบััติิของระบบรายงาน 
การกำำ�กัับองค์์กรที่่�อ้้างถึึงในภาคผนวก 4

การละเมิิดจรรยาบรรณของพนัักงาน 
จะไม่่ได้้รัับการยอมรัับ กรรมการบริิษััทฯ 
ผู้้�บริิหาร และพนัักงานได้้รัับการส่่งเสริิม 
ให้้ร้ ้องเรี ียนเมื่่ �อพบเห็็นพฤติิกรรมที่่ �
ไม่่สอดคล้้องกัับจรรยาบรรณ อีีกทั้้ �ง 
หััวหน้้างานที่่ �รั ับผิิดชอบจะต้้องจััดทำำ� 
รายงาน และในกรณีีที่่ �จำำ�เป็็นหััวหน้้า 
งานจะต้้องส่่งรายงานให้้กัับผู้้�บริิหารที่่� 

เกี่่�ยวข้้องและ/หรืือเจ้้าหน้้าที่่�แผนกกำำ�กัับ 
การปฎิิยััติิตามกฎระเบีียบ พนัักงานจะ 
ต้้องปฏิิบััติิตนให้้สอดคล้้องกัับกฎหมาย 
ระเบีียบการจ้้างงาน ข้้อกำำ�หนดของสัังคม 
และนโยบายบริิษััทฯ หากพนักงานละเมิิด
จรรยาบรรณของบริิษััทฯ จะถููกดำำ�เนิินการ 
ทางวิินััยตามสััดส่่วนความรุุนแรงของการ 
ทำำ�ผิิดและความเสีียหายที่่�อาจเกิิดขึ้้�นต่่อ 
บริิษััทฯ พนัักงาน หรืือบุุคคลภายนอก 
และตามระดัับความเสีียหายที่่ �เกิิดกัับ 
บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้อง

นโยบายต่่าง ๆ  น้ี้�ใช้้บัังคัับในสถานที่่�ทำำ�งาน 
ในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ และในสัังคมในฐานะ 
พลเมืืองของสัังคม

1)  การปฏิิบััติิตามและการบัังคัับใช้้



49

บริิษััทฯ ส่่งเสริมให้้พนักงานซักถามเม่ื่�อมีี 
ข้้อสงสััย หรืือกัังวลใจ และให้้คำำ�แนะนำำ� 
ที่่�เหมาะสมเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินธุุรกิิจของ 
บริิษััทฯเมื่่ �อพนัักงานพบเหตุุการณ์์ที่่ � 
น่่าสงสััยในการไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย  
ละเมิิดต่่อนโยบายบริิษััทฯ และการควบคุุม 
ภายใน พนัักงานจะต้้องรายงานต่่อคณะ 
ผู้้�บริิหารทัันทีี เพื่่�อให้้มีีการดำำ�เนิินการ 
ที่่�เหมาะสม โดยบริิษััทฯ จะเร่่งสอบสวน 
เกี่่�ยวกัับการฝ่่าฝืืนนั้้�นทันที

คณะผู้้� บริิหารเป็็นผู้้�รั  ับผิิดชอบในการ 
สอบสวนข้้อเท็็จจริิงในการไม่่ปฏิิบััติิตาม 
กฎหมาย นโยบายบริิษััทฯ และการควบคุุม 
ภายใน และรายงานผลการสอบสวน โดย 
ฝ่่ายตรวจสอบภายในของบริิษััทฯ มีีหน้้าที่่� 
รัับผิิดชอบหลัักในการตรวจสอบเกี่่�ยวกัับ 
การไม่่ปฏิิบััติิตามระบบการควบคุุมภายใน 
โดยฝ่่ายที่่ �เกี่่  �ยวข้้องในเรื่่ �องที่่ �จะต้้อง 
ตรวจสอบนั้้�นจะ ต้้องให้้ความร่่วมมืือใน 
การสอบสวนนั้้�น ๆ  ทั้้�งน้ี้�ผู้้�ตรวจสอบจะต้้อง 
ใช้้วิิจารณญาณในการตััดสิินใจที่่�เป็็นอิสระ 
และมีีความเป็็นกลาง

โดยปกติิแล้้วพนัักงานควรปรึึกษาเรื่่ �อง 
ดัังกล่่าวกัับผู้้�บัังคัับบััญชาของตนในทัันทีี  
ซึ่่�งผู้้�บัังคัับบััญชาควรจััดสรรเวลาให้้กัับ 
พนักงานเพื่่�อการนี้้�ด้้วย หากพนักงานไม่ ่
พอใจกัับผลของการปรึึกษาพนัักงาน 
สามารถร้องขอให้้มีีการตรวจสอบเพิ่่�มเติิม 
โดยให้้ผู้้�บังคัับบััญชาอยู่่�ร่วมด้้วย หรืือด้้วย 
วิิธีีการอื่่�นใด การสอบสวนเพื่่�อหาข้้อยุุติ ิ
นั้้�นอาจขยายผลไปถึึงการดำำ�เนิินการโดย 
คณะผู้้�บริิหาร

คำำ�ถามใด ๆ  ข้้อกัังวล หรืือข้้อเสนอแนะ 
ใด ๆ  ของพนัักงานสามารถติิดต่่อไปที่่ � 
คณะอนุุกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ หรืือ 
สายด่่วนได้้ดัังต่่อไปนี้�:
1.	หัวหน้้างานตามสายงาน
2.	อนุุกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ
3.	ฝ่ายกฎหมายและกำำ�กัับการปฏิิบััติิตาม 
	ก ฎระเบีียบ 
4. สายด่่วนของบริิษััท (AVT Helpline)
	 • อีีเมล์์: avt.helpline@agc.com
 	 • โทรศััพท์ (บุุคคลภายนอกบริิษััท): 	 
		  02-092-6474
	 •	โทรศััพท์ (บุุคคลภายในบริิษััท): 6474
5.	เว็็บไซต์ของบริิษััท: 
	 https://agcvinythai.com/contact-us/     
	 (เลืือก Legal and Compliance)
6.	Thai Helpline: thai.helpline@agc.com
7.	AGC Global Helpline:  
	 https://whistle.jp/AGC/

2)  การร้้องเรีียนและการคุ้้�มครองผู้้�แจ้้งเบาะแส
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การละเมิิดไม่่ปฏิิบััติิตามกฎหมาย หรืือ 
นโยบายของบริิษััทฯ ที่่ �เกี่่ �ยวข้้องกัับ 
กรรมการบริิษััทฯ และเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
รวมถึึงข้้อสงสััยใด ๆ เกี่่�ยวกัับเร่ื่�องการเงิิน 
หรืือการตรวจสอบ พนัักงานสามารถ 
ร้้องเรีียนโดยตรงไปที่่�หััวหน้้าฝ่่ายตรวจสอบ 
หรืือฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับการปฏิิบััติิ 
ตามกฎระเบีียบ หากพนัักงานที่่�ต้้องการ 
ร้ ้องเรี ียนนั้้ �นไม่ ่ต้ ้องการเปิ ิดเผยตน 
สามารถแจ้้งข้้อร้้องเรีียนด้้วยวาจาทาง 
โทรศััพท์์หรืือเป็็นลายลัักษณ์์อัักษรไปยััง
ผู้้�บริิหารดัังกล่่าว หรืือกรรมการบริิษััทฯ 
ที่่�ไม่่ใช่่พนักงาน ในเบื้้�องต้้นคณะกรรมการ 
ตรวจสอบจะทำำ�การตรวจสอบข้้อเท็็จจริิง 
ทุุกประเด็็นร้้องเรีียนที่่�เกี่่�ยวข้้องร่่วมกัับ 
กรรมการบริิษััทฯ หรืือเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร 
และจะรายงานข้้อร้้องเรีียนทั้้�งหมดไปยััง 
คณะกรรมการบริิษััทฯ เพ่ื่�อรัับทราบต่่อไป

ทั้้�งนี้้�พนัักงานที่่�ร้้องเรีียนจะไม่่ถููกลงโทษ 
หรืือถููกดำำ�เนิินการใด ๆ  ทางวิินััย ในกรณีี 
ที่่ �บุุ คคลที่่ �ถู ูกร้้องเรี ียนไม่่ว่ ่าจะอยู่่�  ใน 
ตำำ�แหน่่งใดในบริิษััทฯ ถ้้ามีีพฤติิกรรมที่่� 
เป็็นการตอบโต้้พนักงานที่่�ร้้องเรีียนดังกล่าว 
จะถููกดำำ�เนิินการทางวิินััยทัันที

อย่่างไรก็็ดีี หากพนัักงานที่่ �ร้ ้องเรีียน 
ได้้ทำำ�การร้้องเรีียนใด ๆ  บนพื้้�นฐานของ 
ความสุุจริต พนักงานที่่�ร้้องเรีียนดังกล่าว 
จะไม่่ถููกลงโทษ หรืือถููกดำำ�เนิินการใด ๆ  
ทางวิินััย แต่่หากพิสููจน์ได้้ว่่าข้้อกล่าวหาหรืือ 
ข้้อร้้องเรีียนดัังกล่่าวเป็็นการร้้องเรีียน 
โดยมุ่่�งประสงค์์ที่่�จะใส่่ความผู้้�อื่่ �น หรืือ 
โดยการกระทำำ�ที่่�ไม่่สุุจริต พนักงานดังกล่าว 
จะถููกลงโทษ หรืือถููกดำำ�เนิินการใด ๆ  
ทางวิินััยทัันที

คณะกรรมการบริิษััทฯ AGC Inc. (Japan)กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่

คณะอนุุกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ

คณะกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ

พนัักงาน/ผู้้�แจ้้งเบาะแส

AVT 
เว็็บไซต์์

AVT 
สายด่่วน

ฝ่่ายกฎหมายและ
การกำำ�กัับปฏิิบััติิตาม

กฎระเบีียบ

อนุุกรรมการ
จรรยาบรรณธุุรกิิจ

หััวหน้้างาน
ตามสายงาน

หมายเหตุุ: นอกเหนืือจากช่องทางการร้้องเรีียนข้างต้้น ยัังมีีช่่องทางร้้องเรีียนอีก 2 ช่่องทาง 
ซึ่่�งดำำ�เนิินการโดย AGC Inc. (Japan) มีีรายละเอีียดดัังน้ี้�
1.Thai Helpline (thai.helpline@agc.com)
2. AGC Global Helpline (https://whistle.jp/AGC/)
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เพ่ื่�อให้้มั่่�นใจว่าพนักงานมีความเข้้าใจและ
ปฏิิบััติิตามนโยบายของบริิษััทฯ พนักงาน 
ทุุกคนจะได้้รัับคู่่�มืือจรรยาบรรณของบริิษััทฯ 
และจะได้้รัับการฝึึกอบรมเพิ่่�มเติิมเพื่่�อให้้ 
เกิิดความเข้้าใจ และสามารถนำำ�มาปฏิิบััติิได้้  
พนัักงานควรตรวจสอบพฤติิกรรมของ 
ตนเอง ว่่ามีีความสอดคล้้องกัับข้้อกำำ�หนด 
ในจรรยาบรรณหรืือไม่่ ในขณะเดีียวกััน 
ผู้้�บริิหารและผู้้�บังคัับบััญชาทุุกคนควรมุ่่�งเน้้น 
ที่่�จะทำำ�การสื่่�อสารเกี่่�ยวกัับข้้อกำำ�หนดของ 
จรรยาบรรณ ทำำ�การติิดตาม และตรวจสอบ 
การปฏิิบััติิของพนัักงาน รวมถึึงปฏิิบััติิ 
ตนให้้เป็็นแบบอย่่างที่่�ดีีแก่่พนักงานอีกด้วย

3) การฝึึกอบรมและการรัับรู้้�

ให้้มีีคณะกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ ประกอบไปด้วยคณะกรรมการบริิหาร (Management 
Committee) โดยจะได้้รัับการจััดตั้้�งและแต่่งตั้้�งโดยคณะกรรมการบริิษััท

หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจให้้รวมถึึง
(1)	ให้้พนักงานได้้รัับทราบและปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
(2)	อนุุมัติิหลัักเกณฑ์์การปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
(3)	รัับแจ้้งการฝ่่าฝืืนหลัักจรรยาบรรณธุุรกิิจและการสืืบสวนและพิิจารณามาตรการที่่� 
	 เหมาะสม 
(4)	รวบรวมและเปิิดเผยข้้อมููลเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
(5)	พิิจารณาอนุุมััติิแก้้ไขจรรยาบรรณธุุรกิิจตามที่่�คณะอนุุกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
	 เสนอ
(6)	อนุุมััติิการลงโทษทางวิินััยตามจรรยาบรรณธุุรกิิจที่่�เสนอโดยคณะอนุุกรรมการ 
	จ รรยาบรรณธุุรกิิจ

4)  โครงสร้้างคณะกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ
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5) บทบาทหน้้าที่่�การกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

(7)	รายงานต่อไปที่่� กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่ หรืือคณะกรรมการบริิษััท หรืือ AGC Inc. 
 	 (Japan) เกี่่�ยวกัับเร่ื่�องการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจตามดุุลพิินิิจของคณะกรรมการ 
	จ รรยาบรรณธุุรกิิจ
(8)	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบอ่ื่�น ๆ (ถ้้ามีี)

นอกจากนี้้�ให้้มีีคณะอนุุกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจที่่�จะได้้รัับการจััดตั้้�งและแต่่งตั้้�งโดย
คณะกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ

หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบของคณะอนุุกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจให้้รวมถึึง
(1)	ให้้ความรู้้�เกี่่�ยวกัับจรรณยาบรรณธุุรกิิจในการทำำ�งานของพนักงาน 
(2)	สนับสนุุนกิจกรรมของคณะกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ
(3)	ส่งเสริมกิิจกรรมด้้านจริยธรรมให้้กัับพนักงานรวมทั้้�งผู้้�รับเหมาช่่วง 
(4)	ตรวจสอบ สััมภาษณ์ และสอบสวนข้อสงสััยการละเมิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจใด ๆ
(5)	เสนอมาตรการทางวิินััยต่่อคณะกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ
(6)	รายงานการฝ่่าฝืืนหลัักจรรยาบรรณธุุรกิิจต่อคณะกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
(7)	ติิดตามการดำำ�เนิินการแก้้ไขที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
(8)	จัดทำำ�และเสนอให้้ปรับปรุุงหลัักจรรยาบรรณธุุรกิิจและแนวทางปฏิิบััติิของบริิษััท 
(9)	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบอ่ื่�น ๆ  (ถ้้ามีี)

ภายใต้้โครงการสร้างองค์์กรในปัจจุุบันฝ่ายกฎหมายและกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ 
ได้้รัับมอบหมายให้้ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นเจ้้าหน้้าที่่�ประสานงานและกำำ�กัับดููแลการปฏิิบััติิงาน 
ตามจรรยาบรรณและปฏิิบััติิตามกฎเกณฑ์์

ผู้้�จััดการฝ่่ายตรวจสอบภายในจะให้้การสนัับสนุุนฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับการปฏิิบััติิ 
ตามกฎระเบีียบในการตรวจติิดตามประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ  
กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่จะตรวจสอบการบริิหารโดยรวมในการกำำ�กัับดููแลกิิจการและ 
จรรยาบรรณธุุรกิิจ
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ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบกัับกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับ 
การกำำ�กัับดููแล ดัังน้ี้�
	 •	ตรวจสอบและรายงานการปรับปรุุงกฎหมายและกฎระเบีียบที่่�เกี่่�ยวข้อง รวมถึึงการ 
		ป  ฏิิบััติิของผู้้�ถืือหุ้้�น และการปฏิิบััติิการด้้านอุุตสาหกรรมที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อ 
		จ  รรยาบรรณธุุรกิิจของบริิษััทฯ
	 •	ระบุุความเสี่่�ยงของบริิษััทฯ ตามขอบข่่ายของจรรยาบรรณธุุรกิิจ การปฏิิบััติิตาม 
		  และเสนอการบรรเทาความเสี่่�ยง
	 •	พััฒนาการสื่่�อสารและจััดฝึึกอบรมที่่�มีีประสิิทธิิภาพเพื่่�อแจ้้งให้้ข้้อมููล และให้ ้
		  ความรู้้�กัับพนักงานและผู้้�บริิหารเกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณธุุรกิิจและความเสี่่�ยงที่่�เกี่่�ยวข้อง
	 •	สนัับสนุุนและช่่วยเหลืือพนัักงานในการแก้้ไขปััญหาและประเด็็นที่่ �เกี่่ �ยวกัับ 
		จ  รรยาบรรณธุุรกิิจและการปฏิิบััติิตาม
	 •	ทำำ�หน้้าที่่�เป็็นผู้้�ประสานงานกัับบุุคคลภายนอกในเร่ื่�องอ่ื่�น ๆ  ที่่�เกี่่�ยวกัับจรรยาบรรณ  	
		  และ
	 •	ประสานงานและดำำ�เนิินการปรัับปรุุงจรรยาบรรณธุุรกิิจตามความเหมาะสมเป็็น 
		ป  ระจำำ�ทุุกปีหากมีการเปลี่่�ยนแปลง

ฝ่่ายตรวจสอบภายใน จะให้้การสนัับสนุุนและทำำ�หน้้าที่่�ตรวจติิดตามประสิิทธิิภาพ
การดำำ�เนิินการภายใต้้จรรยาบรรณธุุรกิิจและมีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิ 
ตามจรรยาบรรณธุุรกิิจดังน้ี้�
	 •	ตรวจติิดตามความมีีประสิิทธิิภาพในการดำำ�เนิินการและปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
		  เช่่น การประสานงานกัับผู้้�ตรวจสอบภายในและผู้้�ตรวจสอบภายนอกบริิษััทฯ
	 •	ทำำ�การตรวจสอบ ไม่่ว่่าจะดำำ�เนิินการด้้วยตนเอง หรืือด้้วยความช่่วยเหลืือ 
		จ  ากหน่่วยงานอื่�น รวมถึึงจากรายงานทั้้�งหมดที่่�ได้้รัับ
	 •	นำำ�เสนอข้้อปฏิิบััติิที่่ �ป้้องกัันการละเมิิดจรรยาบรรณ และลดความเสีียหายที่่� 
		จ  ะเกิิดกัับบริิษััทฯ พนักงาน และบุุคคลภายนอก
	 •	ให้้ข้้อมููลกัับคณะผู้้�บริิหารเกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินการทางวิินััยที่่�เหมาะสม และ
	 •	ประสานงานกัับผู้้�ประเมิินจากภายนอก

กรรมการผู้้�จััดการใหญ่่จะประเมิินและ 
ปรัับปรุุงจรรยาบรรณและเอกสารที่่ � 
เกี่่�ยวข้้องตามความเหมาะสมเพื่่�อนำำ� 
เสนอให้้คณะกรรมการบริิษััทพิิจารณา
และอนุุมัติิ
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4
ภาคผนวก
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1.	บริิษััท
	 บริิษััทฯ หมายถึึง บริิษััท เอจีีซีี วีีนิิไทย จำำ�กััด (มหาชน) และบริิษััท แอดวานซ์  
	 ไบโอเคมิิคอล (ประเทศไทย) จำำ�กััด 

2.	คณะผู้้�บริิหาร
	 คณะผู้้�บริิหาร หมายถึึง ระดัับผู้้�บริิหารตามโครงสร้าง ดัังต่่อไปนี้�
	 (1) กรรมการผู้้�จัดการใหญ่่
	 (2) กรรมการบริิหารอาวุุโส
	 (3) กรรมการบริิหาร
	 (4) รองกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่อาวุุโส
	 (5) ผู้้�ช่วยกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่อาวุุโส
	 (6) รองกรรมการ
	 (7) ผู้้�ช่วยรองกรรมการ
	 (8) ผู้้�จัดการฝ่่ายอาวุุโส / ผู้้�จัดการฝ่่าย 

3.	พนัักงาน
	พนั ักงาน หมายถึึง พนัักงานทุุกคนที่่�ทำำ�งานกัับบริิษััทฯ ทั้้�งที่่�เป็็นพนัักงานประจำำ�  
	 และพนัักงานภายใต้้การทดลองงาน โดยไม่่คำำ�นึึงถึึงตำำ�แหน่่งความรัับผิิดชอบ  
	 หรืือหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย

1.	จะต้้องสอบถามวััตถุุประสงค์์ของการ 
	พ บปะหารืือกัับคู่่�แข่่งขัันทุุกครั้้�ง (รวมถึึง 
	ก ารพบปะหารืือของกลุ่�มธุุรกิิจในสาขา 
	 เดีียวกััน และให้้หมายความเช่่นเดีียวกััน 
	ต่ อจากนี้�ด้้วย) อย่่างละเอีียดทุุกแง่่มุุม 
	ว่ ่าถููกกฎหมายหรืือไม่่ และจำำ�กััดการ 
	พ บปะหารืือเท่่าที่่ �จะเป็็นไปได้้ และ 
	 ให้้ออกจากการรวมตััวของกลุ่่�มธุุรกิิจ 
	 ในสาขาเดีียวกัันที่่ �ไม่่จำำ�เป็็น ไม่่ว่่า 

	จ ะเป็็นการรวมตััวอย่่างเป็็นทางการ  
	 หรืือไม่่เป็็นทางการก็็ตาม

2.	ในการพบปะหารืือกัับคู่่�แข่่งขัันทุุกครั้้�ง 
	 ให้้แสดงเจตนาเรื่่ �องการปฏิิบััติิตาม 
	ก ฎหมายการป้้องกัันการผููกขาดและ 
	กี ีดกัันทางการค้้าอย่่างชััดแจ้้ง และ 
	 หลีีกเลี่่�ยงการติิดต่่อที่่�ไม่่จำำ�เป็็นด้้วย 
	 ความสมัครใจของตนเอง

ภาคผนวก 1 คำำ�จำำ�กััดความ

ภาคผนวก 2 แนวปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับการแข่่งขัันอย่่างเป็็นธรรม 
และการต่่อต้้านการผููกขาด 
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3.	การพบปะหารืือกัับคู่่�แข่่งขัันทุุกครั้้ �ง  
	จ ะต้้องแจ้้งวััตถุุประสงค์์ต่่อผู้้�บั ังคัับ 
	บั ญชาและขอรัับการยิินยอมล่่วงหน้้า

4.	การพบปะหารืือกัับคู่่�แข่่งขัันทุุกครั้้ �ง  
	จ ะต้้องบัันทึกเนื้้�อหาเป็็นลายลัักษณ์
	อั กษรเก็็บไว้้

5.	สำำ�หรัับเนื้้�อหาการพบปะหารืือข้้างต้้น  
	จ ะต้้องให้้ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับการ 
	ป ฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ (หรืือผู้้�บัังคัับ 
	บั ญชา หรืือ บริิษััทที่่�ปรึกษากฎหมาย)  
	ต รวจสอบอย่่างสม่ำำ��เสมอ

6.	กรณีีที่่�ได้้รัับการติิดต่่อจากคู่่�แข่่งขััน 
	 อย่่างน่่าสงสััย จะต้้องรายงานและขอ 
	คำ ำ�แนะนำำ�จากผู้้�บัังคัับบััญชาและฝ่่าย 
	ก ฎหมายและกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎ 
	 ระเบีียบเสมอ

7.	หากได้้รัับรู้้�พฤติิกรรมที่่�น่่าสงสััยของ 
	พนั ักงานคนอื่่�น ๆ  จะต้้องรายงานต่่อ 
	 ผู้้�บัังคัับบััญชาและฝ่่ายกฎหมายและ 
	กำ ำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ หรืือ 
	 แผนกที่่�ดููแลเรื่่�องกำำ�กัับการปฏิิบััติิตาม 
	ก ฎระเบีียบ

แนวนโยบายเกี่ ่ �ยวกั ับความสััมพัันธ์ ์	
กัับผู้้�ประกอบการคู่่�แข่่งขัันและกลุ่่�มธุุรกิิจ	
ในสาขาเดีียวกััน (ญี่่�ปุ่่�นและเอเชีีย) แก้้ไข	
ปรัับปรุุงเม่ื่�อวัันท่ี่� 1 พฤศจิิกายน 2554

ห้้ามกระทำำ�การใด ๆ  ในระหว่่างผู้้�ประกอบการ 
คู่่�แข่่งขัันและกลุ่่�มผู้้�ประกอบการในสาขา 
เดีียวกัันที่่�เป็็นการสมรู้้�กัับการฮั้้ �วราคา 
ประมููลหรืือการกระทำำ�ที่่ �อาจก่่อให้้เกิิด 
ข้้อสงสััยว่่าจะเป็็นการกระทำำ�ดัังกล่่าว 
อย่่างเด็็ดขาด

การกระทำำ�การระหว่่างผู้้�ป ระกอบการ 
คู่่�แข่่งขััน และกลุ่�มผู้้�ประกอบการในสาขา
เดีียวกัันที่่�เข้้าข่่ายลัักษณะสมรู้้�กัันดังที่่�ระบุุ
ข้้างล่่าง ถืือเป็็นการกระทำำ�ที่่�ผิิดกฎหมาย 
(ผิิดกฎหมายโดยอััตโนมััติิ) และอาจถููก 
เรีียกเก็็บเงิินค่่าปรัับ หรืือดำำ�เนิินคดีี 
ทางอาญาได้้ (ในกรณีีที่่�เป็็นความสััมพัันธ์ 
ทางธุุรกิิจหรืือการเจรจาบางอย่่าง ให้้ดูู  
1 ประกอบ)
	 •	การเจรจาเกี่่�ยวกัับราคา (ราคาสิินค้า  
		ค่  าก่่อสร้าง ค่่าขนส่ง ค่่าบำำ�รุุงรัักษา  
		ค่  ่าเบี้้ �ยเลี้้ �ยงไปทำำ�งานนอกพื้้ �นที่่ � 
		  และอ่ื่�น ๆ  )
	 •	การกำำ�หนดปริิมาณหรืือสััดส่่วนการ 
		จำ  ำ�หน่่าย การส่่งของและการผลิิต 
		สำ  ำ�หรัับแต่่ละผู้้�ประกอบการ
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	 • 	การพููดคุุยหารืือเกี่่�ยวกัับการจำำ�กััด 
		จำ  ำ�นวนวัันเดิินเครื่่ �องอุุปกรณ์์หรืือ 
		อั  ตราการเดิินเคร่ื่�องอุุปกรณ์์ การจำำ�กััด 
 		  หรืือห้้ามการเพิ่่�มอุุปกรณ์์ การจำำ�กััด  
		  หรืือห้้ามการใช้้เทคโนโลยีีใหม่่ ๆ
	 •	การพููดคุุยหารืือในเรื่่ �องที่่�เกี่่ �ยวกัับ 
		ก  ารประมููลราคา
	 •	การจััดสรรลููกค้า
	 •	การตกลงเกี่่�ยวกัับส่่วนแบ่่งตลาด

นอกจากนี้้� ยัังห้้ามกระทำำ�การดัังต่่อไปนี้้�
เนื่่�องจากเป็็นการกระทำำ�ที่่�มีีความเป็็นไป
ได้้สููงว่่าจะถููกพิิจารณาว่่าเป็็นการสมรู้้�กััน 
(ดููข้้อ 1 และ ข้้อ 5 ประกอบ)
	 •	การแจ้้งข้้อมููลจำำ�พวกราคา ปริมาณ 
		ก  ารจำำ�หน่่ายหรืือปริิมาณการผลิิต  
		  และอ่ื่�น ๆ  แก่่ผู้้�ประกอบการคู่่�แข่่งขััน  
		ซึ่่  �งเป็็นการแจ้้งแต่่เพีียงฝ่่ายเดีียวโดย 
		  ไม่่มีีการร้้องขอ
	 •	การไม่่ดำำ�เนิินการต่่อต้้านเมื่่ �อได้้ 
		รั  ับข้้อมููลเหล่่านั้้�นจากผู้้�ประกอบการ 
		คู่่�  แข่่งขัันซึ่่�งถููกส่่งมาแต่่เพีียงฝ่่าย 
		  เดีียวโดยไม่่มีีการร้้องขอ (ไม่่ว่่าด้้วย 
		ว  าจา ทางอีีเมล หรืือทางโทรสาร  
		  เป็็นต้น)

1.	การสื่่�อสาร / การประชุุมร่่วมกัับบริิษััท	
คู่่�แข่่งและการมีีส่วนร่่วมในสมาคมการค้้า
จะได้้รัับอนุุญาตเฉพาะในวงจำำ�กัด ที่�จำำ�กัด	
และเฉพาะในขอบเขตที่่�ไม่่ก่่อให้้เกิิดข้้อ	
กัังวลเรื่่ �องการป้้องกัันการผููกขาดและ	
กีีดกัันทางการค้้า

	 (1)	การสื่่�อสาร / การประชุุมร่่วมกัับ  
			   บริิษััทคู่่�แข่่ง

	 (1.1)	การติิดต่่อและการพบปะหารืือ 
				    กัับผู้้�ประกอบการคู่่�แข่่งขัันจะถููก 
				จำ    ำ�กััดเฉพาะในกรณีีที่่ �จำ ำ�เป็็น 
				    ในการปฏิิบััติิงานเมื่่�อผู้้�เกี่่�ยวข้้อง 
				มี    ีความสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจบาง 
				    อย่่างต่่อกััน เช่่น การมอบหมาย 
				    ให้ ้ผลิ ิต การอนุุญาต ให้้ใช้ ้ 
				สิ    ทธิิการฝากขาย การร่่วมทุุน หรืือ 
				    ความ ร่่วมมืือทางเทคโนโลยีี

	 (1.2)	แม้้ในกรณีีข้างต้้น เนื้้�อหาที่่�พููดคุุย 
				    หารืือกัับผู้้�ประกอบการคู่่�แข่่งขััน 
				ก็    ็จะต้้องจำำ�กััดเฉพาะเรื่ ่ �องที่่ � 
				    เกี่่�ยวกัับการปฏิิบััติิงาน และจะ 
				ต้    ้องหลีีกเลี่่ �ยงการแลกเปลี่่ �ยน 
				ข้    อมููลอ่ื่�นโดยเด็็ดขาด นอกจากนี้�  
				    ผู้้�รัับผิิดชอบงานด้้านการขายจะ 
				ต้    องหลีีกเลี่่�ยงการเข้้าร่่วมในการ 
				พ    บปะหารืือที่่�ไม่่มีีความจำำ�เป็็น 
				    ในการปฏิิบััติิงานของตน เว้้นแต่่ 
				มี    ความจำำ�เป็็นและเป็็นการพบปะ 
				ที่่    �ถููกต้องตามกฎหมาย

	 (2) การมีีส่่วนร่วมในสมาคมการค้้า

	 (2.1) การมีีส่่วนร่่วมในสมาคมการค้้า 
				จ    ะต้้องจำำ�กััดเฉพาะกรณีีที่่�กลุ่่�มที่่� 
				มี    ีวััตถุุประสงค์์และเนื้้�อหาของ 
				กิ    ิจกรรมอย่่างชััดแจ้้งในหนัังสืือ 
				จั    ัดตั้้ �งองค์์กรและเป็็นกลุ่่ �มที่่ � 
				ป    ฏิิบััติิตามกฎหมายการป้้องกััน 
				ก    ารผููกขาดและกีีดกัันทางการค้้า 
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				    อย่่างเคร่่งครััดเท่่านั้้�น ต้้องหลีีก 
				    เลี่่ �ยงการเข้้าไปเกี่่ �ยวข้้องกัับ 
				    องค์ ์กรหรืื อการพบปะหารืื อ 
				    ระหว่่างผู้้�ประกอบการคู่่�แข่่งขััน 
				ที่่    �ไม่่เป็็นทางการโดยเด็็ดขาด

	 (2.2)	ในส่่วนของเนื้้�อหาที่่�พููดคุุยหารืือ 
				    กั ันในกลุ่่ �มการมีีส่ ่วนร่ ่วมใน 
				ส    มาคมการค้้าจะต้้องจำำ�กััดเฉพาะ 
				    ในขอบเขตของวััตถุุประสงค์ ์
				    ในการดำำ�เนิินกิิจกรรมของกลุ่่�ม 
				    ผู้้�ประกอบการในสาขาเดีียวกััน 
				ดั    งกล่าวเท่่านั้้�น ให้้หลีีกเลี่่�ยงการ 
				    แลกเปลี่่ �ยนข้้อมููลอื่่ �น ๆ โดย 
				    เด็็ดขาด นอกจากนี้� ผู้้�รับผิิดชอบ 
				    งานด้านการขายจะต้้องหลีีกเลี่่�ยง 
				ก    ารเข้้าร่่วมในการพบปะหารืือที่่� 
				    ไม่่มีีความจำำ�เป็็นในการดำำ�เนิิน 
				กิ    ิจกรรมของกลุ่่�มผู้้�ประกอบการ 
				    ในสาขาเดีียวกัันดังกล่าว

	 (2.3)	เนื้้�อหาที่่�พููดคุุยหารืือในสมาคม 
				ก    ารค้้าจะถููกจำำ�กััดเฉพาะในเรื่่�อง 
				ที่่    �มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อสัังคมและ 
				ส    าธารณะโดยไม่่เกี่่ �ยวข้้องกัับ 
				พ    ฤติิกรรมการสมรู้้�กัันดัังแต่่ละ 
				ข้    อต่่อไปนี้�เท่่านั้้�น
				    •	กำ ำ�หนดมาตรฐานและหลััก 
					     เกณฑ์์ที่่ �ใช้้ร่่วมกัันโดยอยู่่�บน 
					พื้้     �นฐานของวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 
					     สั ังคมหรืื อสาธารณะ เช่่น  
					สิ่่     �งแวดล้้อมหรืือความปลอดภััย
			    	•	ดำำ�เนิินกิิจกรรมประชาสััมพัันธ์ ์
					     เผยแพร่่โดยมีีวั ัตถุุประสงค์์  

					     เช่่น เพ่ื่�อสร้างเสริมสถานะของ 
					ส     าขาธุุรกิิจเพิ่่�มพููนอุุปสงค์์หรืือ
					     เผยแพร่วิิธีีใช้้ที่่�ถููกต้อง
				    •	รวบรวมและเผยแพร่่ข้้อมููล 
					     เกี่่�ยวกัับกิิจกรรมการประกอบการ 
					ที่่     �ผ่่านมา ทั้้�งน้ี้�จะต้้องหลีีกเลี่่�ยง 
					ก     ารรวบรวมหรืือให้้ความร่่วมมืือ 
					     ในการรวบรวมข้้อมููลที่่�เกี่่�ยวกัับ 
					     แผนการจำำ�หน่่ายและแผนการ 
					ผลิ     ตในอนาคตโดยเด็็ดขาด
				    •	จะต้ ้องแสดงให้้ส่่วนราชการ 
					     หรืือองค์์กรปกครองท้้องถิ่่�นทราบ 
					     ถึึงข้้อคิิดเห็็นและความประสงค์์ 
					     ของผู้้�ประกอบการอย่่างชััดเจน

2.	เม่ื่�อพบปะกัับบริิษััท คู่�แข่่งหรืือเข้้าร่่วม	
	 ในสมาคมการค้้าผู้้�ที่่ �เข้้าร่่วมประชุุม	
	 ต้้องได้้รัับอนุุญาตจากหััวหน้้างานของ	
	 ตนก่่อน

3.	จะต้้องทำำ�การบัันทึึกเนื้้�อหาของการ	
	 พบปะหารืือหรืือการติิดต่่อทางธุุรกิิจที่่�	
	 สำำ�คััญเก็็บไว้้เสมอ

4.	ในส่่วนของกิิจกรรมที่่�เสริิมสร้้างความ	
	 สนิิทสนมระหว่่างผู้้� ประกอบการ	
	 คู่่�แข่่งขััน (เช่่น การร่่วมรัับประทาน	
	 อาหาร งานสัังสรรค์์เพ่ื่�อเสริิมสร้้างความ	
	 สััมพัันธ์์ การท่่องเที่่�ยวเพื่่�อเสริิมสร้้าง	
	 ความสััมพัันธ์์ การแข่่งขัันกอล์์ฟ) ให้้	
	 เข้้าร่่วมอย่่างจำำ�กััดที่่�สุุด และบุุคคลที่่�	
	 เข้้าร่่วมในกิิจกรรมดัังกล่่าวจะต้้องปฏิิบััติิ	
	 ตาม 2 และ 3 ข้้างต้้นอย่่างเคร่่งครััด
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	 (1)	กรณีีที่่�มีีการพบปะหารืือกัับผู้้�ประกอบ 
			ก   ารคู่่�แข่่งขััน จะต้้องรายงานวััตถุุ 
			ป   ระสงค์์ของการพบปะหารืือ ระเบีียบ 
			ว   าระการประชุุม และผู้้�ที่่�มีีกำำ�หนด 
			จ   ะเข้้าร่่วมให้้ผู้้�บัังคัับบััญชาทราบ 
			ล่   วงหน้้า และขอรัับการยิินยอมจาก 
			   ผู้้�บังคัับบััญชาก่่อน ผู้้�บังคัับบััญชา 
			จ   ะต้้องยัับยั้้�งไว้้หากพิิจารณาว่่าไม่ ่
			จำ   ำ�เป็็นหรืือมีีความเสี่่�ยงที่่�จะขััดกัับ 
			ก   ฎหมายการป้้องกัันการผููกขาด 
			   และกีีดกัันทางการค้้า โดยเฉพาะการ 
			   ติิดต่่อกัับผู้้�ประกอบการคู่่�แข่่งขััน 
			   ในช่่วงเวลาก่่อนหรืือหลัังการปรัับ 
			   ราคานั้้ �นจะต้้องหลีีกเลี่่  �ยงโดย 
			   เด็็ดขาด หากลููกจ้้างไม่่แน่่ใจใน 
			ก   ารพิิจารณาขอให้้ปรึึกษากัับฝ่่าย 
			ก   ฎหมายและกำำ�กัับการปฏิิบััติิตาม 
			ก   ฎระเบีียบในทันที

	 (2)	กรณีีที่่�บริิษััทเป็็นผู้้�จัด หากเป็็นไปได้้  
			   ขอให้้จััดทำำ�เอกสารเตรีียมไว้้ล่่วง 
			   หน้้า และพยายามไม่่พููดคุุยหารืือใน 
			   เร่ื่�องอ่ื่�น ๆ  นอกเหนืือจากที่่�เตรียมไว้้ 
 			ก   รณีีที่่ �เป็็นการพบปะหารืือของ 
			กลุ่   �มผู้้�ประกอบการในสาขาเดีียวกััน 
			   ให้้ร้้องขอให้้ผู้้�จััดการพบปะหารืือ 
			   เป็็นผู้้�จัดทำำ�เอกสาร

	 (3)	บัันทึึกการหารืือจะกลายเป็็นสิ่่ �ง 
			จำ   ำ�เป็็นในกรณีีที่่ �ถููกตั้้ �งข้้อสงสััย 
			   ในภายหลัังว่่าอาจเกี่่ �ยวข้้องกัับ 
			ก   ารสมรู้้�กััน ดัังนั้้�นขอให้้บัันทึึกวััน 
			   เวลา ผู้้�เข้้าร่่วม และหััวข้อ และเก็็บ 
			รั   ักษาไว้้โดยไม่่ให้้มีีการทิ้้ �งหรืือ 

			ทำ   ำ�ลาย เนื่่ �องจากในกรณีีที่่�ไม่่มีี 
			ก   ารบัันทึกเก็็บไว้้จะทำำ�ให้้เกิิดความ 
			   ยากลำำ�บากอย่่างยิ่่�งในการปฏิิเสธ 
			ข้   ้อสงสััยเรื่่�องการสมรู้้�กััน ขอให้้ 
			   หลีีกเลี่่ �ยงการติิดต่่อทางธุุรกิิจที่่ � 
			สำ   ำ�คัญทางวาจา โดยให้้กระทำำ�เป็็น 
			   ลายลัักษณ์อัักษร เช่่น ทางโทรสาร  
			   หรืืออีีเมล และขอให้้เก็็บรัักษา 
			บั   ันทึึกเหล่่านั้้ �นไว้้เท่่าที่่ �จะเป็็น 
			   ไปได้้ กรณีีที่่�มีีการติิดต่่อ การพููดคุุย 
			   หารืือหรืือการแลกเปลี่่�ยนข้้อมููล 
			ที่่   �อาจถููกตั้้�งข้้อสงสััยว่่าจะขััดต่่อ 
			ก   ฎหมายการป้้องกัันการผููกขาด 
			   และกีีดกัันทางการค้้า ให้้รายงาน 
			   และปรึึกษากัับฝ่่ายกฎหมายและ 
			กำ   ำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

	 (4)	การจั ัดงานสั ั งสรรค์ ์ ระหว่ ่ าง 

			   ผู้้�ป ระกอบการคู่่�แข่่งขัันหลัังการ 

			พ   บปะหารืือเสร็จสิ้้�นลง และการจััด 

			กิ   จกรรม เช่่น งานส่งท้้ายปีีเก่่า การ 

			   แข่่งขัันกอล์์ฟ หรืือการท่่องเที่่�ยว 
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			   เพื่่�อสร้้างเสริิมความสััมพัันธ์์หรืือ 

			ก   ารเข้้าร่่วมในกิจกรรมเหล่่าน้ี้� เป็็น 

			ก   ารกระทำำ�ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงและ 

			   อาจก่่อให้้เกิิดข้้อสงสััยว่่าเป็็นการ 

			ส   มรู้้�กััน ดัังนั้้�นจึึงขอให้้พิิจารณา 

			   อย่่างถี่่ �ถ้้วนถึึงความจำำ�เป็็นและ 

			   ความเสี่่�ยงที่่�จะถููกลากเข้้าไปพััวพััน 

			   ในเหตุุการณ์์ดัังกล่่าว ให้้เข้้าร่่วม 

			   เฉพาะเมื่่�อเห็็นว่่ามีีความจำำ�เป็็น 

			   อย่่างหลีีกเลี่่�ยงไม่่ได้้เท่่านั้้�น และใน 

			ก   รณีีดังกล่าว จะต้้องขอรัับการยิิน 

			   ยอมจากผู้้�บัังคัับบััญชาล่่วงหน้้า 

			   เสมอ และจะต้้องจััดทำำ�บันทึก แม้้ว่่า 

			จ   ะเป็็นเพีียงกิิจกรรมสัังสรรค์์ก็็ตาม

	 (5)	แผนกกฎหมายและกำ ำ�กั ับการ 

			ป   ฏิิบััติิตามกฏระเบีียบจะตรวจสอบ 

			สภ   าวะการเก็็บรัักษาบัันทึึกและ 

			   เนื้้�อหาของบัันทึกดังกล่าวเป็็นระยะ ๆ

5.	กรณีีที่�ถููกพาเข้้าไปพััวพัันในการกระทำำ�	
	 ที่่�น่่าสงสััยว่่าจะเป็็นการสมรู้้�กัันต้้อง	
	 แสดงท่่าทีีอย่่างชััดแจ้้งว่่าท่่านและบริิษััท	
	 ไม่่มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับการสมรู้้�กัันใน	
	 ลัักษณะท่ี่�มีีหลัักฐานเก็็บไว้้

	 (1)	หากได้้รั ับข้้อมููลเกี่่ �ยวกัับราคา  
			ปริ   มาณ หรืือสััดส่่วนการผลิต หรืือ 
			จำ   ำ�หน่่าย ในการพบปะหารืือกััน 
			   ให้้ประกาศอย่่างชััดแจ้้งว่่าบริิษััทจะ 
			   ไม่่มีีส่ ่วนร่่วมในพฤติิกรรมการ 
			ส   มรู้้� กัันดัังกล่่าวและร้้องขอให้้มีี 
			ก   ารบัันทึึกเนื้้ �อหาดัังกล่่าวลงใน 
			บั    ันทึึกการหารืื อก่ ่อนออกจาก 

			สถ   านที่่�พบปะหารืือนั้้�น เม่ื่�อกลับถึึง
			   บริิษััทแล้้วให้้รายงานต่่อผู้้�บัังคัับ 
			บั   ญชาทัันที จากนั้้�นจึงรายงานและ 
			ปรึ   ึกษากัับฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับ 
			ก   ารปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

	 (2)	กรณีีที่่�ได้้รัับข้้อมููลราคาและข้้อมููล 
			ก   ารประมููลราคาทางโทรสาร อีีเมล 
			   โทรศััพท์ เป็็นต้น ซึ่่�งเป็็นการแจ้้ง 
			   แต่่เพีียงฝ่่ายเดีียวโดยไม่่มีีการ 
			ร้   ้องขอ ให้้แจ้้งต่่อแผนกกฎหมาย 
			   และกำำ�กัับองค์์กร พร้อมกัับร้้องเรีียน 
			   เป็็นลายลัักษณ์อัักษรหรืือทางวาจา 
			ว่   ่า “บริิษััทจะไม่่มีีส่่วนร่่วมในการ 
			ก   ระทำำ�ที่่�เป็็นการละเมิิดกฎหมาย 
			ก   ารป้้องกัันการผููกขาดและกีีดกััน 
			   ทางการค้้าโดยเด็็ดขาด ขอให้้ยุุติิ 
			ก   ารให้้ข้้อมููลทำำ�นองน้ี้�ด้้วย” และจะ 
			ต้   องบัันทึกเร่ื่�องดัังกล่าวเก็็บไว้้
			   •	การยอมรัับทางวาจาหรืือการ 
				    ยอมรัับโดยนััยก็็ถืือว่่าเป็็นการ 
				ส    มรู้้�กัันได้้
			   •	แม้้ในกรณีีที่่�ไม่่ได้้เข้้าร่่วมในการ 
				พ    บปะหารืือ แต่่หากได้้รัับแจ้้ง 
				ข้    อมููลเกี่่�ยวกัับการตกลงทางธุุรกิิจ 
				    และปล่่อยให้้เป็็นไปตามเนื้้�อหา 
				นั้้    �น ก็็ถืือว่่าเป็็นการฝ่่าฝืืนกฎหมาย 
 				ซึ่่    �งถืือว่่ามีี “การตกลงโดยนััย” ที่่� 
				ผิ    ดกฎหมาย
			   •	 แม้้ในกรณีีที่่�ลููกจ้างและบริิษััทไม่่ได้้ 
				    เข้้าไปเกี่่�ยวข้้องอย่่างระตืือรืือร้้น 
				    แต่่หากแสดงท่่าทางหรืือท่่าทีีที่่� 
				กำ    ำ�กวมอยู่่� ก็็จะถููกพิิจารณาว่่า 
				    เกี่่�ยวข้องกัับการสมรู้้�กััน
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1. บทนำำ�

บริิษััท เอจีีซีี วีีนิิไทย จำำ�กััด (มหาชน)  
(“บริิษััท”) มุ่่�งมั่่�นที่่�จะดำำ�เนิินธุุรกิิจในทาง 
ที่่�มีีจรรยาบรรณ เป็็นธรรมและมีีความ 
ซื่่�อสััตย์์ โดยบริิษััทเข้้าแข่่งขัันในตลาด 
ตามคุุณภาพและมููลค่่าของสิินค้้าและ 
บริิการ และไม่่ได้้ใช้้การแลกเปลี่่�ยนเงิิน 
หรืือสิ่่�งของอัันมีีมููลค่่าเพื่่�อให้้มาซึ่่�งการ 
แข่่งขัันอันไม่่เป็็นธรรม ทั้้�งน้ี้� บริิษััทประณาม 
และห้้ามการทุุจริตคอร์์รััปชันทุุกรูปแบบ

โดยนโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตฉบัับนี้้�ถืือ
เป็็นส่่วนเพิ่่�มเติิมของจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
(Code of Conduct) ของบริิษััท

2. คำำ�นิิยาม

การทุุจริตคอร์์รััปชัน (Corruption) หมายถึึง 
การติิดสิินบนไม่่ว่่าจะเป็็นการเสนอ การ 
สััญญา การให้้ การรัับ หรืือการล่่อใจด้วยเงิิน 
หรืือสิ่่�งของอย่่างอ่ื่�นอันมีค่่า หรืือสิ่่�งอ่ื่�นใด 
โดยเจตนาที่่�จะชัักจููงให้้มีีอิิทธิิพลเหนืือ 
ผู้้�รับ หรืือก่่อเกิิดการใช้้อำำ�นาจอย่่างไม่่ถููก
ต้้อง ผ่่านทางการให้้ของขวััญหรืือบริิการ 
การให้้เงิ ินสดหรืือสิ่่ �งของแทนเงิินสด 
การให้้สิินบนเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐ และการ 
คอร์์รััปชันระหว่่างหน่่วยงานเอกชน

ที่่�ใช้้ในนโยบายน้ี้�เจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐหมายถึึง 
บุุคคลใดในตำำ�แหน่่งในฝ่่ายนิิติิบััญญััติิ 
ฝ่่ายบริิหาร หรืือฝ่่ายตุุลาการของรััฐ หรืือ 
บุุคคลใดที่่�ปฏิิบััติิงานแก่่ภาครััฐ ตััวแทน 
ของรััฐ หรืือรััฐวิิสาหกิิจ ไม่่ว่่าจะเป็็นการ 
แต่่งตั้้�งหรืือเลืือกตั้้�ง ให้้ปฏิิบััติิงานชั่่�วคราว 
หรืือประจำำ� ไม่่ว่่าจะได้้รัับหรืือไม่่ได้้รัับผล
เงิินตอบแทนใด ๆ  ก็็ตาม

3. ขอบเขต

ห้้ามกรรมการ ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน 
ของบริิษััทดำำ�เนิินการหรืือยอมรัับการ 
ทุุจริตคอร์์รััปชันในทุุกรูปแบบ ทั้้�งทางตรง 
หรืือทางอ้้อม เพ่ื่�อประโยชน์์ต่่อใครก็็ตาม 
ซึ่่�งครอบคลุุมถึึงตนเอง ครอบครััว เพ่ื่�อน 
และคนรู้้�จััก โดยครอบคลุุมถึึงทุุกธุุรกิิจ 
ในทุุกประเทศและทุุกหน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้อง 
และให้้มีีการสอบทานการปฏิิบััติิตามนโยบาย 

ภาคผนวก 3 นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน
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ต่่อต้้านการทุุจริตนี้�อย่่างสม่ำำ��เสมอ ตลอดจน 
ทบทวนแนวทางการปฏิิบััติิ และข้้อกำำ�หนด 
ในการดำำ�เนิินการ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับ 
การเปลี่่�ยนแปลงของธุุรกิิจระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 
และข้้อกำำ�หนดของกฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

4. หน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบ

	 4.1	คณะกรรมการบริิษััท มีีหน้้าที่่�และ 
			รั   บผิิดชอบในการกำำ�หนดและอนุุมัติิ 
			น   โยบาย ตลอดจนติิดตามดููแลให้้มีี 
			   ระบบที่่�สนัับสนุุนการต่่อต้้านการ 
			ทุุจริ   ิตคอร์์รััปชัันที่่�มีีประสิิทธิิภาพ  
			   เพื่่ �อให้้มั่่  �นใจว่่าฝ่่ายบริิหารได้้ 
			ต   ระหนัักและปฏิิบััติิตามนโยบาย 
			ต่   อต้้านการทุุจริตคอร์์รััปชันและข้้อ 
			กำ   ำ�หนดต่่าง ๆ อย่่างมีีประสิิทธิิผล 
			   และปลููกฝั ังจนเป็ ็นวั ัฒนธรรม 
			   องค์์กร

	 4.2	คณะกรรมการบริิษััท มีีหน้้าที่่�และ 
			รั   ับผิิดชอบในการสอบทานระบบ 
			   รายงานทางการเงิินและบััญชีีระบบ 
			   ควบคุุมภายในระบบตรวจสอบ 
			ภ   ายในและระบบบริิหารความเสี่่�ยง 
			   ให้้มั่่�นใว่่าเป็็นไปตามมาตรฐานสากล 
			มี   ความรััดกุุม เหมาะสมทัันสมัย และ 
			มี   ประสิิทธิิภาพ

	 4.3	กรรมการผู้้�จััดการ และผู้้�บริิหาร  
			มี   ีหน้้าที่่ �และรั ับผิิดชอบในการ 
			กำ   ำ�หนด อนุุมััติิ และประกาศให้ ้
			มี   ีแนวทางการปฏิิบััติิ และให้้การ 
			ส่   ่งเสริ ิมและสนัับสนุุนนโยบาย 

			ต่   ่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชััน เพื่่�อ 
			สื่   ่�อสารไปยัังพนัักงานและผู้้�เกี่่�ยว 
			ข้   ้องทุุกฝ่่าย รวมทั้้�งทบทวนความ 
			   เหมาะสมของแนวทางการปฏิิบััติิ 
			ต่   ่าง ๆ เพื่่�อให้้สอดคล้้องกัับการ 
			   เปลี่่�ยนแปลงของธุุรกิิจ ระเบีียบ 
			ป   ฏิิบััติิ ข้้อบัังคัับและข้้อกำำ�หนด 
			   ของกฎหมาย กรรมการผู้้�จัดการมีี 
			   หน้้าที่่�และความรัับผิิดชอบในการ 
			กำ   ำ�หนด อนุุมัติิ และประกาศระเบีียบ 
			ป   ฏิิบััติิเพ่ื่�อบัังคัับใช้้นโยบายต่่อต้้าน 
			ก   ารทุุจริตคอร์์รััปชันตามข้้อ 6 ข้้อ 
			กำ    ำ�หนดในการดำ ำ�เนิ ินการของ 
			น   โยบายฉบัับน้ี้�

	 4.4	ผู้้�จั ัดการแผนกกำำ�กัับการปฏิิบััติ ิ
			ต   ามกฎระเบีียบของบริิษััทมีีหน้้า 
			ที่่   �รัับผิิดชอบกัับกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับ 
			ก   ารกำำ�กัับดููแลเกี่่�ยวกัับการต่่อต้้าน 
			ก   ารทุุจริิตคอร์์รััปชัันนี้้� รวมทั้้�งส่่ง 
			   เสริิมแนวทางปฏิิบััติิให้้เกิิดขึ้้ �น 
			   อย่่างทั่่�วถึึงทั้้�งองค์์กร

	 4.5	ผู้้�จััดการฝ่่ายตรวจสอบภายใน มีี 
			   หน้้าที่่�และรัับผิิดชอบในการตรวจ 
			ส   อบและสอบทานการปฏิิบััติิงาน 
			ว่   ่าเป็็นไปอย่่างถููกต้้อง ตรงตาม 
			น   โยบาย แนวปฏิิบั ัติ ิ อำ ำ�นาจ 
			ดำ   ำ�เนิินการ ระเบีียบปฏิิบััติิ และ 
			ข้    ้อบั ังคั ับและข้ ้อกำ ำ�หนดของ 
			ก   ฎหมาย ข้้อกำำ�หนดของหน่่วยงาน 
			กำ   ำ�กัับดููแล เพื่่�อให้ม้ั่่�นใจว่่ามีีระบบ 
			   ควบคุุมที่่�มีีความเหมาะสม และ 
			   เพีียงพอต่่อความเสี่่ �ยงด้้านการ 
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			ทุุจริ   ตคอร์์รััปชันที่่�อาจเกิิดขึ้้�น และ 
			   รายงานต่อกรรมการผู้้�จัดการใหญ่่

	 4.6	บุุคลากรทุุกคนขององค์์กรมีีหน้้าที่่� 
			   และรัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิตาม 
			น   โยบายต่่อต้้านการทุุจริตคอร์์รััปชัน 
			ร่   ่วมมืือกัันในการสื่่�อสารนโยบาย 
			   และข้้อกำำ�หนดต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้องทั้้�ง 
			ภ   ายในบริิษััทและแก่่บุุคคลภายนอก 
			   องค์์กรที่่�เกี่่�ยวข้อง

5. แนวทางการปฏิิบััติิ

	 5.1	กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร พนักงาน 
			   บริิษััททุุกระดัับ ต้้องปฏิิบััติิตาม 
			น   โยบายต่่อต้้านการทุุจริตคอร์์รััปชัน 
			   และจรรยาบรรณธุุรกิิจ ตลอดจน 
			ก   ฎหมายที่่�เกี่่�ยวข้องในประเทศไทย  
			   โดยต้้องไม่่เข้้าไปเกี่่�ยวข้องกัับเร่ื่�อง 
			ก   ารทุุจริิตคอร์์รััปชััน ไม่่ว่่าโดย 
			   ทางตรงหรืือทางอ้้อม

	 5.2	พนัักงานบริิษััทไม่่พึึงละเลยหรืือ 
			   เพิิกเฉยเมื่่�อพบเห็็นการกระทำำ�ที่่� 
			   เข้้าข่่ายการทุุจริิตคอร์์รั ัปชัันที่่ � 
			   เกี่่�ยวข้้องกัับบริิษััท พนัักงานแต่ ่
			   ละคนของบริิษััทต้้องแจ้้งให้้ผู้้�บังคัับ 
			บั   ัญชา หรืือบุุคคลที่่ �รัับผิิดชอบ  
			   หรืือผู้้�จั  ัดการแผนกการปฏิิบััติ ิ 
			ต   ามกฎระเบีียบทราบและให้้ความ 
			ร่   วมมืือในการตรวจสอบข้้อเท็็จจริง 
			ต่   าง ๆ หากมีข้้อสงสััย หรืือข้้อซััก 
			ถ   ามให้้ปรึึกษากัับผู้้�บัังคัับบััญชา  
			   หรืือผู้้�จััดการแผนกการปฏิิบััติิตาม 

			ก   ฎระเบีียบ หรืือบุุคคลที่่�กำำ�หนดให้้ 
			ทำ   ำ�หน้้าที่่�รัับผิิดชอบเกี่่�ยวกัับการ 
			   ติิดตามการปฏิิบััติิตามจรรยาบรรณ 
			   ธุุรกิิจ

	 5.3	บริิษััทจะให้้ความเป็็นธรรมและ 
			คุ้้�   มครองพนัักงานที่่�ปฏิิเสธในการ 
			   เข้้าร่่วมกระทำำ�การทุุจริตคอร์์รััปชัน 
 			   หรืือพนัักงานที่่�แจ้้งเรื่่�องการทุุจริิต 
			   คอร์์รััปชัันที่่ �เกี่่ �ยวข้้องกัับบริิษััท 
 			ทั้้    �งนี้้ � พนัักงานจะไม่่ถููกลงโทษ 
			   หรืือได้้รัับผลทางลบ ไม่่ว่่าจะในรูป 
			   แบบใด หากพนักงานปฏิิเสธการจ่่าย
			รั   ับ หรืือกระทำำ�การติิดสิินบนใดๆ 
			   ถึึงแม้้ว่่าการกระทำำ�นั้้�นจะทำำ�ให้้บริิษััท 
			สู   ญเสีียผลประโยชน์์
	
	 5.4	บริิษััทตระหนัักถึึงความสำำ�คััญใน 
			ก   ารเผยแพร่ ให้้ความรู้้� และทำำ�ความ 
			   เข้้าใจกัับบุุคคลอื่่�นที่่ �ต้้องปฏิิบััติิ 
			   หน้้าที่่�ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับบริิษััท หรืืออาจ 
			   เกิิดผลกระทบต่่อบริิษััท ในเรื่่�องที่่� 
			ต้   ้องปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามนโยบาย 
			ต่   อต้้านการทุุจริตคอร์์รััปชันนี้� โดย 
			จ   ะส่ื่�อสารนโยบายต่่อต้้านการทุุจริต 
			   คอร์์รััปชันให้้บุุคคลภายในและภาย 
			น   อกองค์์กรอย่่างสม่ำำ��เสมอ

	 5.5	บริิษััทมุ่่�งมั่่�นที่่�จะสร้้างและรัักษา 
			วั   ัฒนธรรมองค์์กรที่่�ยึึดมั่่�นว่่าการ 
			ทุุจริ   ิตคอร์์รััปชัันเป็็นสิ่่�งที่่�ยอมรัับ 
			   ไม่่ได้้ ทั้้�งการทำำ�ธุุรกรรมกัับภาครััฐ 
			   และภาคเอกชน
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	 5.6	บริ ิษั ัทให้ ้ความสำำ�คั ัญของการ 
			ป   ระเมิินความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิต 
			   คอร์์รััปชัันตลอดจนการออกแบบ 
			   ระบบการควบคุุมภายในโดยคำำ�นึงถึึง 
			   ความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริตคอร์์รััปชัน 
			   ขององค์์กร

6.	ข้้อกำำ�หนดในการดำำ�เนิินการ

นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันนี้้� 
ให้้ครอบคลุุมไปถึึง
	 •	กระบวนการบริิหารงานบุุคคล ตั้้�งแต่่ 
		ก  ารสรรหาหรืือการคััดเลืือกบุุคลากร  
		ก  ารเลื่่ �อนตำำ�แหน่่ง การฝึึกอบรม  
		ก  ารประเมิินผลการปฏิิบััติิงานพนักงาน 
 		  และการให้้ผลตอบแทน โดยกำำ�หนด 
		  ให้้ผู้้�บั ังคัับบััญชาทุุกระดัับสื่่ �อสาร 
		ทำ  ำ�ความเข้้าใจกัับพนัักงาน เพื่่�อใช้้ 
		  ในกิิจกรรมทางธุุรกิิจที่่�อยู่่�ในความ 
		รั  บผิิดชอบและควบคุุมดููแลการปฏิิบััติิ 
		  ให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ
	 •	กระบวนการจััดซื้้�อจััดจ้้าง ตั้้�งแต่่การ 
		ต  รวจสอบข้้อมููลคู่่�ค้้า การคััดเลืือก 
		คู่่�ค้  ้า และการประเมิินผลงานคู่่�ค้้า  
		  โดยกำำ�หนดให้้ผู้้� บริิหารหน่่วยงาน 
		คำ  ำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิต 
		  ในการกำำ�หนดการควบคุุมภายใน 
		  และกำำ�หนดให้้มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่� 
		  อย่่างชััดเจน ตลอดจนให้้บริิษััทส่ื่�อสาร 
		ทำ  ำ�ความเข้้าใจกัับคู่่�ค้้าถึึงนโยบายต่่อ 
		ต้  านการทุุจริตคอร์์รััปชัน
	 •	กระบวนการตลาดและการขาย 	
	 	 ตั้้�งแต่่ในส่่วนของการออกคำำ�สั่่�งขาย  
		ก  ารอนุุมัติิการขาย การกำำ�หนดราคา 

		  ขาย การจััดทำำ�เง่ื่�อนไขสััญญาการขาย  
		ต  ลอดจนการอนุุมััติิคััดเลืือกคู่่�ค้ ้า 
		สำ  ำ�หรัับค่่าใช้้จ่่ายทางการตลาด โดย 
		กำ  ำ�หนดให้้ผู้้�บริิหารหน่่วยงานคำำ�นึึง 
		  ถึึงความเสี่่�ยงด้้านการทุุจริิตในการ 
		กำ  ำ�หนดการควบคุุมภายในและกำำ�หนด 
		  ให้้มีีการแบ่่งแยกหน้้าที่่�อย่่างชััดเจน  
		ต  ลอดจนให้้บริิษััทสื่่�อสารทำำ�ความ 
		  เข้้าใจกัับลููกค้้าและคู่่�ค้้าถึึงนโยบาย 
		ต่  อต้้านการทุุจริตคอร์์รััปชัน
	 •	กระบวนการบััญชีีการเงิิน โดยเฉพาะ 
		  ในส่่วนของการบัันทึึกและเก็็บรัักษา 
		  เอกสารต่่าง ๆ ทางการเงิิน (Books  
		  and records) เพื่ ่ �อให้ ้มั่่  �นใจว่ ่า 
		  รายการจ่่ายของบริิษััทได้้รัับการบัันทึก 
		ต  ามจริิง ตลอดจนไม่่มีีรายการใดที่่� 
		  ไม่่ได้้รัับการบัันทึึกหรืือไม่่สามารถ 
		  อธิิบายได้้ หรืือรายการที่่�เป็็นเท็็จ 
	 •	กระบวนการอ่ื่�นใด ที่่�เกี่่�ยวข้องกัับการ 
		  ติิดต่่อกัับเจ้้าหน้้าที่่�ของรััฐหรืือหน่่วย 
		  งานเอกชนโดยกำำ�หนดให้้ผู้้�บริิหาร 
		  หน่่วยงานคำำ�นึึงถึึงความเสี่่�ยงด้้าน 
		ก  ารทุุจริิตในการกำำ�หนดการควบคุุม 
		ภ  ายในและกำำ�หนดให้้มีีการแบ่่งแยก 
		  หน้้าที่่�อย่่างชััดเจน  

การดำำ�เนิินการใด ๆ ตามนโยบายต่่อต้้าน 
การทุุจริตคอร์์รััปชัน ให้้ใช้้แนวปฏิิบััติิตาม 
ที่่ �กำำ�หนดไว้้ในคู่่�มืื อจรรยาบรรณธุุรกิิจ 
กฏบัตรการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  รวมทั้้�ง 
ระเบีียบ และคู่่�มืือปฏิิบััติิงานของบริิษััทที่่� 
เกี่่�ยวข้้อง ตลอดจนแนวทางปฏิิบััติิอื่่�นใด 
ที่่�บริิษััทจะกำำ�หนดขึ้้�นต่อไป



66

เพ่ื่�อความชััดเจนในการดำำ�เนิินการ ในเร่ื่�อง 
ที่่�มีีความเสี่่�ยงสููงกัับการเกิิดการทุุจริิต 
กรรมการบริิษััท ผู้้�บริิหาร และพนัักงาน 
บริิษััททุุกระดัับ ต้้องปฏิิบััติิด้้วยความระมััด 
ระวัังตามระเบีียบที่่�จะประกาศบัังคัับใช้้ 
โดยกรรมการผู้้�จัดการเป็็นคราว ๆ  ไปและ 
บัังคัับใช้้ภายในบริิษััทในเร่ื่�องดัังต่่อไปนี้�

6.1 	การช่่วยเหลืือทางการเมืือง
		ก  ารช่่วยเหลืือทางการเมืือง (Political  
		  Contributions) หมายถึึงการให้้การ 
		สนั  บสนุุนทางการเงิิน สิ่่�งของ และหรืือ 
		ก  ารเข้้าร่่วมกิิจกรรม ตลอดจนการ 
		ส่  ่งเสริิมให้้พนัักงานเข้้าร่่วมกิิจกรรม 
		  ทางการเมืืองในนามของบริิษััท เพ่ื่�อ 
		  ให้้ได้้มาซึ่่�งความได้้เปรีียบทางธุรุกิิจ 
		ก  ารค้้า ทั้้�งนี้้�การช่่วยเหลืือทางการ 
		  เมืืองไม่่สามารถกระทำำ�ได้้ แต่่ไม่่ 
		  รวมถึึงการที่่�พนักงานเข้้าร่่วมกิิจกรรม 
		ต  ามสิิทธิิเสรีีภาพส่่วนบุุคคล แต่่จะ 
		ต้  ้องไม่่แอบอ้้างความเป็็นพนัักงาน  
		  หรืือนำำ�ทรััพย์สิิน อุุปกรณ์์ เคร่ื่�องมืือ 
		  ใด ๆ ของบริิษััทไปใช้้เพื่่�อประโยชน์์ 
		  ในการดำำ�เนิินการใด ๆ  ในทางการเมืือง

		  บริิษััทมีีนโยบายดำำ�เนิินธุุรกิิจอย่่าง 
		  เป็็นกลาง ไม่่ฝัักใฝ่่ทางการเมืือง หรืือ 
		นั  ักการเมืืองอาชีีพที่่�สัังกััดพรรคการ 
		  เมืืองพรรคใดพรรคหนึ่่�ง บริิษััทจะไม่่
		สนั  ับสนุุนทางการเงิินหรืือสิ่่�งของให้้ 
		  แก่่พรรคการเมืือง นัักการเมืือง หรืือ 
		  ผู้้�สมัครรัับเลืือกตั้้�งทางการเมืืองใด ๆ  
 		  เพื่่�อเป็็นการช่่วยเหลืือทางการเมืือง 
		ต  ามความหมายในวรรคแรก โดยมีี 

		วั  ัตถุุประสงค์์เพื่่�อเอื้้�อประโยชน์์ทาง 
		  ธุุรกิิจให้้กัับบริิษััท

6.2	 การบริิจาคเพ่ื่�อการกุุศล 
		ก  ารบริิจาคเพ่ื่�อการกุุศล (Charitable  
		  Contribution, Donations and Aid  
		  Grants) อาจทำำ�ให้้เกิิดความเสี่่ �ยง 
		ต่  อบริิษััท เน่ื่�องจากกิจกรรมดัังกล่าว 
		  เกี่่�ยวข้องกัับการใช้้จ่่ายเงิินโดยไม่่มีีผล 
		ต  อบแทนที่่�มีีตััวตน และอาจจะใช้้เป็็น 
		ข้  ออ้้างหรืือเส้้นทางสำำ�หรัับการทุุจริต 
 		  และเพื่่ �อไม่่ให้้การบริิจาคเพื่่ �อการ 
		กุุ  ศลมีีวััตถุุประสงค์์แอบแฝง บริิษััท 
		จึ  ึงกำำ�หนดนโยบายและหลัักเกณฑ์ ์
		  เกี่่ �ยวกัับการบริิจาคเพื่่ �อการกุุศล  
		ก  ระบวนการสอบทาน และรายละเอีียด 
		ก  ารควบคุุมไว้้ดัังต่่อไปนี้�
		  •	การบริิจาคนั้้�นต้้องพิิสููจน์์ได้้ว่่ามีี 
			กิ   จกรรมตามโครงการเพ่ื่�อการกุุศล 
			ดั   งกล่าวจริง และมีีการดำำ�เนิินการ 
			   เพื่่�อสนัับสนุุนให้้วััตถุุประสงค์์ของ 
			   โครงการประสบผลสำำ�เร็็จ และก่่อ 
			   ให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อสัังคมอย่่างแท้้ 
			จริ   งหรืือเพ่ื่�อเป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ 
			   ของการดำำ�เนิ ินงานด้้วยความ 
			รั   ับผิิดชอบต่่อสัังคม (Corporate  
			   Social Responsibility: CSR)
		  •	การบริิจาคนั้้�นต้องพิิสููจน์ได้้ว่่าเป็็น 
			   ไปเพื่่�อการกุุศลดัังกล่่าว ไม่่มีีส่่วน 
			   เกี่่  �ยวข้้องกัับผลประโยชน์์ต่ ่าง 
			ต   อบแทนให้้กั ับบุุคคลใด หรืือ 
			   หน่่วยงานใด ยกเว้้น การประกาศ 
			   เกีียรติิคุุณตามธรรมเนีียมปฏิิบััติ ิ
			ทั่่   �วไป เช่่น การติิดตราสััญลัักษณ์  
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(Logo) การประกาศรายชื่่�อบริิษััท  
ณ สถานที่่�จััดงาน หรืือในสื่�อเพ่ื่�อการ 

			ป ระชาสััมพัันธ์ เป็็นต้น

		ทั้้  �งนี้้ �การขออนุุมััติิและหลัักเกณฑ์ ์
		  ในการพิิจารณาให้้เป็็นไปตามข้้อ 
		กำ  ำ�หนดการบริิจาคเพื่่�อการกุุศลที่่� 

บริิษััทกำำ�หนดไว้้

6.3 	เงิินสนัับสนุุน 
เงิินสนับสนุุน (Sponsorships) เป็็น 

		วิ ิธี ีการประชาสััมพัันธ์์ทางธุุรกิิจ 
ของบริิษััททางหนึ่่�ง ซึ่่�งแตกต่างจาก 

		ก ารบริิจาคเพื่่�อการกุุศล โดยอาจ 
		ก ระทำำ�ได้้โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่ �อ 

ธุุรกิิจ ตราสิินค้้า หรืือชื่่�อเสีียงของ 
บริิษััท ซึ่่�งมีีความเสี่่�ยง เน่ื่�องจากเป็็น 

		ก ารจ่่ายเงิินสำำ�หรัับการบริิการ หรืือ 
		ผ ลประโยชน์์ที่่�ยากต่่อการวััดผลและ 

ติิดตาม เงิินสนับสนุุนยังอาจถูกเช่ื่�อม 
โยงไปเกี่่�ยวกัับการติิดสิินบน บริิษััท 

		จึ ึงกำำ�หนดนโยบายและหลัักเกณฑ์ ์
เกี่่�ยวกัับเงิินสนัับสนุุน กระบวนการ 

		ส อบทาน และรายละเอีียดการควบคุุม 
ไว้้ดัังต่่อไปนี้�
• เงิินสนัับสนุุนนั้้�นต้้องพิิสููจน์์ได้้ว่่า
ผู้้�ขอเงิินสนับสนุุนได้้ทำำ�กิจกรรมตาม
โครงการดัังกล่าวจริง และเป็็นการ

			ดำ ำ�เนิินการเพื่่�อสนัับสนุุนให้้วััตถุุ 
			ป ระสงค์์ของโครงการประสบผล 
			สำ ำ�เร็็จ และก่่อให้้เกิิดประโยชน์์ต่่อ 

สั ังคมอย่่างแท้้จริ ิง หรืื อเพื่ ่ �อ 
เป็็นไปตามวััตถุุประสงค์์ของการ 

			ดำ ำ�เนิินงาน ด้้วยความรัับผิิดชอบ 

			ต่ ่อสัังคม (Corporate Social  
Responsibility: CSR)

• เงิินสนัับสนุุนนั้้�นต้้องพิิสููจน์์ได้้ว่่า
			ก ารให้้เงิินสนัับสนุุนหรืือประโยชน์์
			อื่ �นใดที่่�สามารถคำำ�นวณเป็็นตัวเงิินได้้

เช่่น การให้้ที่่�พัักและอาหาร เป็็นต้น
ไม่่มีีส่่วนเกี่่�ยวข้้องกัับผลประโยชน์์

			ต่ ่างตอบแทนให้้กัับบุุคคลใดหรืือ
หน่่วยงานใด ยกเว้้น การประกาศ
เกีียรติิคุุณตามธรรมเนีียมธุุรกิิจ

			ทั่่ �วไป

		ทั้้ �งนี้้ �การขออนุุมััติิและหลัักเกณฑ์ ์
ในการพิิจารณาให้้เป็็นไปตามข้้อ 

		กำ ำ�หนดการบริิจาคเพื่่ �อการกุุศลที่่ � 
บริิษััทกำำ�หนดไว้้

6.4	 การให้้หรืือรัับของขวััญ ค่ ่าบริิการ	
ต้้อนรัับและค่่าใช้้จ่่ายอ่ื่�น	
บริิษััทตระหนัักดีีว่่าการสร้้างความ 
สััมพัันธ์์ที่่ �ดีีกัับพัันธมิิตรทางธุุรกิิจ 
เป็็นสิ่่�งที่่�สำำ�คััญที่่�จะนำำ�มาซึ่่�งความ 

		สำ  ำ�เร็ ็จอย่่างต่่อเนื่ ่ �องของบริิษั ัท  
		พนั กงานสามารถให้้ หรืือรัับของขวััญ 

(Gifts) และ/หรืือค่่าบริิการต้้อนรัับ 
(Hospitality) และ/หรืือในรููปค่่า 
ใช้้จ่่ายอ่ื่�น (Others) แก่่หรืือจากบุุคคล 
ใด ๆ ได้้หากเข้้าเง่ื่�อนไขครบทุุกข้อ 

		ดั งต่่อไปนี้�
•	มีมููลค่่าไม่่เกิิน 8,000 บาท* (หาก
เป็็นการให้้ของขวััญแก่่เจ้้าหน้้าที่่�ของ

			รั ฐต้้องมีีมููลค่่าไม่่เกิิน 3,000 บาท)
• ไม่่เป็็นของขวััญที่่ �อยู่่�  ในรููปของ
เงิินสด

*ได้้รัับอนุุมััติิจากที่่�ประชุมุคณะกรรมการบริิหารเมื่่�อวัันที่่� 13 กัันยายน 2565

udomdee pamornsupornvichit
Highlight



เอกสารแกไ้ขคูม่อืจรรยาบรรณธุรกจิคร ัҟงท ีѷ 1

การให ้
(จาํนวนเงนิบาท)

การรบั 
(จาํนวนเงนิบาท)

1

หน่วยงานเอกชน ไมเ่กนิ 5,000.- ไมเ่กนิ 1,000.-
เจา้หนา้ทีѷรัฐ ไมเ่กนิ 3,000.- ไมเ่กนิ 3,000.-

2

หน่วยงานเอกชน ไมเ่กนิ 5,000.- ไมเ่กนิ 3,000.-
เจา้หนา้ทีѷรัฐ ไมเ่กนิ 3,000.- ไมเ่กนิ 3,000.-

3

หน่วยงานเอกชน ไมเ่กนิ 3,000.- ไมเ่กนิ 3,000.-
เจา้หนา้ทีѷรัฐ ไมเ่กนิ 3,000.- ไมเ่กนิ 3,000.-

[แกไ้ขหนา้ 67 จากเดมิจาํนวนเงนิ 8,000 บาทเป็นจาํนวนเงนิใหมต่าม
ตารางดงัตอ่ไปนีҟ]

* อา้งองิ: DCM no. CO-WI-CAL-CPL-0006 : Gift Providing Accepting (การใหห้รอื
รบัของขวญั)

มูลคา่ขออนุมตัสิําหรบัการใหห้รอืรบัของขวญั การเลีҟยงรบัรอง และคา่ใชจ้า่ย
อืѷนๆ *

ของขวญั เชน่ กระเชา้ของขวญัปีใหม ่ของทีѷระลกึ/ผลติภณัฑชุ์มชน

การเลีҟยงรบัรอง เชน่ คา่อาหาร คา่เครืѷองดืѷม คา่ทีѷพกั เพืѷอการตดิตอ่ทาง
ธุรกจิ

คา่ใชจ้า่ยอืѷนๆ เชน่ เงนิชว่ยเหลอืสําหรบัพธิทีางศาสนา พธิงีานแตง่งาน
 พธิงีานศพ/ พวงหรดี เพืѷอการตดิตอ่ทางธุรกจิ
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• เป็็นการให้้ในนามบริิษััท ไม่่ใช่่ 
ในนามของพนักงาน

• เป็็นไปตามข้้อบัังคัับและกฎหมาย
			ที่่ �เกี่่�ยวข้อง

• เหมาะสมกัับสถานการณ์์ เช่่น
 			ก ารให้้ของขวััญเล็็ก ๆ น้้อย ๆ ใน 
			ช่ วงเทศกาลสงกรานต์ ตรุุษจีีน หรืือ 
			ปี ใหม่่ ซึ่่�งถืือเป็็นธรรมเนีียมปกติิ

•	ประเภทและมููลค่่ามีีความเหมาะสม
และมอบให้้ถููกต้้องตามกาลเทศะ
เช่่น ในกรณีีที่่�บริิษััทอยู่่�ระหว่่างจััด
ให้้มีีการประกวดราคา พนัักงาน

			จ ะต้้องไม่่รัับของขวััญ หรืือค่่าบริิการ 
			ต้ ้อนรัับจากบริิษััทที่่�เข้้าร่่วมการ 
			ป ระกวดราคานั้้�น ๆ   

• เป็็นการให้้อย่่างเปิิดเผย ไม่่ปกปิด
• ไม่่เป็็นการกระทำำ�โดยตั้้�งใจ เพื่่�อ
ครอบงำ�� ชัักนำำ� หรืือตอบแทน

			บุุ คคลใด ๆ เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งความ 

ได้้เปรีียบใด ๆ ผ่่านการกระทำำ� 
ไม่่เหมาะสม หรืือเป็็นการแลก 
เปลี่่�ยนอย่่างชััดเจนหรืือแอบแฝง 
เพื่่�อให้้ได้้มาซึ่่�งการช่่วยเหลืือหรืือ 

			ผ ลประโยชน์์ 

		ทั้้ �งนี้้ �การขออนุุมััติิและหลัักเกณฑ์ ์
ในการพิ ิจารณาให้ ้ เป็ ็นไปตาม 

		ข้ ้อกำำ�หนดการให้้หรืือรัับของขวััญ  
		ค่ ่าบริิการต้้อนรัับ และค่่าใช้้จ่่าย 
		อื่ �นที่่�บริิษััทกำำ�หนดไว้้

6.5	 การควบคุุมการใช้้ข้้อมููลภายใน
บริิษััทจััดให้้มีีนโยบายการควบคุุม 

		ก ารใช้้ข้้อมููลภายในที่่�ยัังไม่่เปิิดเผย 
		ต่ ่อสาธารณชน โดยห้้ามกรรมการ 

ผู้้�บริิหาร พนักงานและบุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้อง 
ใช้้ข้้อมููลนั้้�นเพื่่�อแสวงหาประโยชน์ ์

		ส่ วนตน 
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7.	กระบวนการแจ้้งเบาะแส

บริิษััทกำำ�หนดให้้มีีช่่องทางที่่�น่่าเช่ื่�อถืือและ 
เป็็นอิิสระสำำ�หรัับการแจ้้งเบาะแสเกี่่�ยวกัับ 
การทุุจริิต ตลอดจนจััดให้้มีีกระบวนการ 
ป้้องกัันผู้้�แจ้้งเบาะแส เพ่ื่�อคุ้้�มครองผู้้�แจ้้ง 
ไม่่ให้้ถููกทำำ�ร้้ายหรืือข่่มขู่่�ในภายหลััง ซึ่่�ง 
ช่่วยส่่งเสริมให้้บุุคลากรของบริิษััทมีีความ 
มั่่�นใจและรู้้�สึ ึกปลอดภััยในการแจ้้งเหตุุ 
หรืือเบาะแสเกี่่�ยวกัับการทุุจริต ดัังนั้้�น หาก 
บุุคลากรของบริิษััทพบเห็็นการกระทำำ� 
ที่่�ไม่่ถููกต้้องหรืือมีีข้้อสงสััยว่่าการกระทำำ� 
ดัังกล่่าวเป็็นการทุุจริิตคอร์์รััปชัันหรืือไม่่ 
สามารถสอบถามข้้อมููลหรืือแจ้้งเบาะแส 
ได้้ที่่�บุุคคลดัังต่่อไปนี้้� ทั้้�งนี้้�ขึ้้�นอยู่่�กัับเร่ื่�อง 
ที่่�เป็็นคำำ�ถาม ข้้อกัังวลหรืือข้้อเสนอแนะ
1.	หัวหน้้างานตามสายงาน
2.	อนุุกรรมการจรรยาบรรณธุุรกิิจ
3.	ฝ่ายกฎหมายและกำำ�กัับการปฏิิบััติิตาม 
	ก ฎระเบีียบ 
4. สายด่่วนของบริิษััท (AVT Helpline)
	 • อีีเมล์์: avt.helpline@agc.com
 	 • โทรศััพท์ (บุุคคลภายนอกบริิษััท): 	 
		  02-092-6474
	 •	โทรศััพท์ (บุุคคลภายในบริิษััท): 6474
5.	เว็็บไซต์ของบริิษััท: 
	 https://agcvinythai.com/contact-us/     
	 (เลืือก Legal and Compliance)
6.	Thai Helpline: thai.helpline@agc.com
7.	AGC Global Helpline:  
	 https://whistle.jp/AGC/

8. 	กระบวนการลงโทษ 

ผู้้�ที่่�กระทำำ�การทุุจริตคอร์์รััปชันถืือเป็็นการ 
กระทำำ�ผิิดจรรยาบรรณธุุรกิิจ ซึ่่�งจะต้้อง 
ได้้รัับการพิิจารณาทางวิินััยตามระเบีียบ 
ที่่�บริิษััทกำำ�หนดไว้้ นอกจากนี้� อาจจะได้้รัับ 
โทษตามกฎหมาย หากการกระทำำ�นั้้ �น 
ผิิดกฎหมาย

นโยบายต่่อต้้านการทุุจริิตคอร์์รััปชัันนี้้� 
ได้้รัับการอนุุมััติิจากที่่�ประชุุมคณะกรรม 
การ ครั้้�งที่่� 1/2565 วัันที่่� 1 กรกฎาคม 2565



สาํหรบัใชภ้ายในกลุ่ม AGC เท่านัfน #

การใชภ้ายในกลุ่ม AGC เท่านัfน

2. ขอ้มูล (หมายเลขและหมวดหมู)่ ผา่น Compliance Hotline หรอืระบบทีcเทียบเท่า เชน่ ระบบ Compliance Manager

-การฉ้อโกงโดยพนักงาน (แมจ้ะตcํากวา่ 100,000 ดอลลาร)์ หรอืกรณีล่วงละเมดิ
ทางเพศทีcเผยแพรผ่า่นสcือและก่อใหเ้กิดความเสยีหายต่อชcือเสยีงอยา่งกวา้งขวาง

จากนัfน รายงานจากผูน้ําการปฏิบตัิตามกฎระเบยีบระดับโลกไปยงั Group CEO และ/หรอื CCO

(หมายเหต:ุ ไมจ่าํเปqนต้องรายงานทกุปaญหาทีcเกีcยวขอ้งกับเงินจาํนวนเล็ก
น้อยหรอืมูลค่าทรพัยส์นิหากไมส่ามารถค้นหาหรอืติดตามปaญหาเล็กน้อย
ดังกล่าวได้)

1. การละเมดิจรรยาบรรณซcึงได้รบัการดําเนินการทางวนิัย

การดําเนินการแก้ไขตามความเหมาะสมหลังจากพบการละเมดิ

-การละเมดิกฎหมายต่อต้านการผกูขาด กฎหมายหลักทรพัย ์
หรอื กฎหมายจา้งงาน

- การเรยีกเก็บเงินจากหน่วยงานภาษีเนcืองจากความเหน็ทีcแตกต่างกันเกีcยว
กับกฎหมายภาษี

<การกระทําผดิกฎหมายหรอืการละเมดิจรยิธรรมทีcรา้ยแรง>

-การละเมดิจรรยาบรรณทางธุรกิจทีcก่อใหเ้กิดความเสยีหายอยา่งรา้ยแรงต่อชcือเสยีงของ
กลุ่มบรษิัท AGC

5. [การละเมดิกฎหมายและกฎระเบยีบภายในอยา่งเปqนระบบและโดยเจตนา และการ
ปกปtดการละเมดิดังกล่าว]

มลพษิทางนfํา
-ความเสยีหายรา้ยแรงต่อสิcงแวดล้อม เชน่ อากาศ/

กลุ่ม AGC ในประเทศหรอืรฐั

ซcึงมกีารโอนขอ้มูลลับของบรษิัท - ระดับความสาํคัญทีcจาํเปqนสาํหรบัการรายงาน
คือ 25,000 เหรยีญสหรฐั ยกเวน้ขอ้มูลทีcก่อใหเ้กิดความเสยีหายต่อกลุ่ม AGC

แนวปฏิบตัิความปลอดภัยขอ้มูลทัcวไป (ฉบบัรายงานเหตกุารณ์)

- สถานการณ์ผดิกฎหมายทีcเกิดขfึนโดยไมไ่ด้ตัfงใจและไมเ่ขา้ขา่ยประเภท 1 ถึง 4 ขา้งต้น

[ รายงานทันที ]

1. รายงานจากผูจ้ดัการฝdาย(*) ถึงหวัหน้าฝdายปฏิบตัิตามกฎระเบยีบระดับโลกผา่นทางคณะกรรมการปฏิบตัิตามกฎระเบยีบระดับภมูภิาค

คณะกรรมการ (2 ครัfง/ปv)

100K)

“มาตรฐานการรายงานกลุ่ม AGC เกีcยวกับอุบตัิเหต ุEHSQ”

ขอ้ยกเวน้ (ตัวอยา่ง)

1. [ความรบัผดิของนิติบุคคล]

หมายเหต ุ1. สาํหรบัการละเมดิจรรยาบรรณทีcไมจ่าํเปqนต้องรายงาน (เชน่ การละเมดิทีcไมต่รงตามเกณฑ์ความสาํคัญทีcกําหนดไวส้าํหรบัการรายงาน)

- การเพกิเฉยโดยเจตนา และ/หรอืไมร่ายงาน และ/หรอืปกปtดกิจกรรมทีcไมเ่ปqนไปตาม
ขอ้กําหนดของบุคลากรของบรษิัท เมcือถกูค้นพบ

-การละเมดิกฎจรรยาบรรณวชิาชพีหรอืกฎหมายใดๆ ทีcระบุไวโ้ดยตรงหรอืโดยอ้อมใน
จรรยาบรรณวชิาชพีในขณะปฏิบตัิหน้าทีc

- ปaญหาสญัญาเล็กน้อย

-การฝdาฝzนกฎหมายอาญานอกเหนือหน้าทีcซcึงน่าจะถกูตัดสนิวา่มคีวามผดิ

รายงานจากหวัหน้าฝdาย (บรษิัทภายใน, SBUs, ฝdายองค์กร) ถึงฝdายปฏิบตัิตามกฎระเบยีบระดับภมูภิาค

(รวมถึงโทษทางปกครองทีcน้อยกวา่ $ ความผดิทางอาญา

-การละเมดิกฎหมายทีcไมม่กีารเชcือมโยงโดยตรงกับกิจกรรมวชิาชพี

หมายเหต ุ2. การกระตุ้นการรายงาน: เมcือฝdายบรหิารของบรษิัทมเีหตผุลในการกังวลวา่อาจเกิดการละเมดิขfึน

- มกีารใชค้่าความสาํคัญ 100,000 เหรยีญ ยกเวน้ในกรณีทีcเกิดการละเมดิ (ก) บุคคล
(บุคคลทีcสาม) อาจตกอยูใ่นอันตรายต่อชวีติหรอืได้รบับาดเจบ็ทางรา่งกาย หรอื (ข)
บุคคลทีcสามได้รบัความเสยีหายทางการเงินหรอืทรพัยส์นิ

- มูลค่าวสัดอุยูเ่หนือ $ 100K

- การกระทําทีcนิติบุคคล AGC หรอืตัวแทนทางกฎหมายอาจต้องรบัโทษ
ทางอาญาหรอืได้รบัความเสยีหายทางแพง่ทีcสาํคัญอันเปqนผลมาจาก - บทลงโทษทาง
ปกครองทีcรา้ยแรงหรอืคําแนะนํา

- การปลอมแปลงบนัทึกการเขา้รว่มงานของพนักงานรายบุคคล

ทีcปรกึษาทัcวไปของนิติบุคคล AGC ทีcเกีcยวขอ้งกับกิจกรรมทางวชิาชพีของพวกเขา

- ความแตกต่างของสนิค้าคงคลังทีcเกิดจากการกระทําผดิ เชน่ การขโมยหรอืการ
ยกัยอก

2. [การละเมดิกฎหมายโดยผูบ้รหิารระดับสงู ฯลฯ ภายในขอบเขตการ
จา้งงาน]

หมายเหต ุ6. วกิฤตการณ์ทีcเกิดจากเหตกุารณ์ด้านความปลอดภัยของขอ้มูลจะต้องรายงานไปยงัผูจ้ดัการทัcวไปของฝdายระบบสารสนเทศตาม "กลุ่ม"

- การละเมดิกฎหมายหรอืระเบยีบภายในทีcกระทําโดยองค์กรและโดยเจตนา หรอืการกระทําเพcือปกปtด

การละเมดิดังกล่าว

3. [การละเมดิกฎหมายโดยพนักงานภายใน
ขอบเขตการจา้งงาน]

แนวทางปฏิบตัิของระบบการรายงานการปฏิบตัิตามขอ้กําหนด

-การยกัยอกทรพัย ์การแปลงทรพัยส์นิโดยพนักงานรายบุคคล

-การฉ้อโกง

- การละเมดิกฎหมายขององค์กร กฎหมายทีcเกีcยวขอ้งกับการจดัการบญัช/ีการเงิน/เงิน

กฎหมายทีcเกีcยวขอ้งกับการทําบญัช ีการซfือขายหลักทรพัยโ์ดยใชข้อ้มูลภายใน กฎหมายเกีcยวกับการฟอก

เงิน

- ปaญหาสญัญาเล็กน้อย

- ความแตกต่างของสนิค้าคงคลังไมไ่ด้เกิดจากการกระทําผดิ

หมายเหต ุ5. วกิฤตการณ์อันเกิดจากการฟgองรอ้งหรอืปaญหาทีcเกีcยวขอ้งจะต้องรายงานต่อทีcปรกึษากฎหมายทัcวไปของกลุ่มตาม “ระบบการจดัการกฎหมายระดับโลก”

บรษิัท/หน่วยงานยอ่ย/หน่วยงานภายในองค์กร/นิติบุคคลแต่ละแหง่ จะต้องกําหนดแนวทางปฏิบตัิภายในของตนเองเพcือกําหนดมาตรการลงโทษทางวนิัย (ถ้าม)ี แมว้า่การละเมดิจะไมต่รงตามเกณฑ์การรายงาน แต่ก็ไมไ่ด้ทําให้
นิติบุคคลได้รบัการยกเวน้จากภาระผกูพนัทีcจะต้องดําเนินการ

-การละเมดิกฎหมายทีcไมม่กีารเชcือมโยงโดยตรงกับกิจกรรมวชิาชพี

1 ตลุาคม 2568

2. นอกเหนือจากการรายงานขา้งต้นแล้ว หวัหน้าฝdายจะต้องรายงานต่อ Group CEO และ/หรอื CCO ด้วย

- การปลอมแปลงขอ้มูลคณุภาพตามคําสัcงของผูบ้รหิาร

<ขอ้มูลอcืนๆ>

ตัวอยา่ง

(หมายเหต:ุ ไมจ่าํเปqนต้องรายงานรายละเอียดขอ้มูลผา่นสาย
ด่วนการปฏิบตัิตามกฎหมาย)

สาํหรบัการตัดสนิวา่มคีวามผดิทางอาญา ซcึงระดับความสาํคัญนีfไมส่ามารถใชไ้ด้

หมายเหต ุ3 เมcือมขีอ้สงสยัวา่การละเมดิมนีัยสาํคัญหรอืไม ่ควรทํารายงาน

-ความผดิทางอาญา เชน่ ฝdาฝzนกฎจราจร ก่อความราํคาญ
ต่อผูอ้cืน

(*) : ผูจ้ดัการฝdาย คือ บุคคลทีcได้รบัการแต่งตัfงจากแต่ละฝdาย (บรษิัทภายใน, SBUs และฝdายองค์กร) เพcือรายงานต่อผูบ้รหิารระดับสงู

- การละเมดิกฎหมายโดยสมาชกิคณะกรรมการ คณะกรรมการบรหิาร ซอีีโอ ซเีอฟโอ เจา้หน้าทีcปฏิบตัิตาม

กฎหมาย และ - ความผดิทางอาญา เชน่ การละเมดิกฎจราจร การก่อความราํคาญ - การแสวงหาผลประโยชน์สว่นตัวโดยการเขา้รว่มธุรกิจทีcแขง่ขนักับผูอ้cืน

หมวดหมู่

-การใชท้รพัยส์นิของบรษิัทโดยมชิอบโดยเจตนา

[ รายงานประจาํงวด ]

- การบญัชทีีcรา้ยแรง/การปลอมแปลง/ปลอมแปลงขอ้มูลอcืน ๆ
- การบาดเจบ็ทางรา่งกายเล็กน้อย ความเสยีหายทางการเงินเล็กน้อย

หรอืความเสยีหายต่อทรพัยส์นิเล็กน้อย

หมายเหต ุ4. วกิฤตการณ์ทีcเกิดจากอุบตัิเหต/ุภัยพบิตัิทีcเกีcยวขอ้งกับสิcงแวดล้อม สขุภาพ ความปลอดภัย หรอืคณุภาพ จะต้องรายงานต่อตัวแทน EHSQ ตาม

4.[ความเสีcยงด้านชcือเสยีง]

แก้ ไขแนวปฏิบัตการรายงานการปฏิบัตติามข้อกําหนด  หน้า 70 - 71
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(หมายเหตุุ: ไม่่จำำ�เป็็นต้องรายงานปัญหา 
ทุุกประเด็็นที่่�เกี่่�ยวข้องกัับเงิินจำำ�นวนหรืือ 
มููลค่่าทรััพย์สิินเล็็กน้อย หากไม่่สามารถ 
หาหรืือติิดตามเร่ื่�องเล็็กน้อยดัังกล่าว 
นั้้�นได้้)

(หมายเหตุุ: ไม่่จำำ�เป็็นต้องรายงานราย 
ละเอีียดของข้้อมููล Helpline)

1. การละเมิิดจรรยาบรรณที่่�มีีการลง 
โทษทางวิินััย

2. ข้้อมููล (จำำ�นวนและประเภท) จาก 
Helpline หรืือระบบที่่�เทีียบเท่่า เช่่น  
ระบบ การจััดการตามมาตรฐาน / ระบบ 
Helpline

การรายงานตามระยะเวลา

ภาคผนวก 5 หนัังสืือลงนามรัับทราบจรรยาบรรณธุุรกิิจ

1. วั ัตถุุประสงค์์ของการจััดส่่งหนัังสืือลง	
นามรัับทราบจรรยาบรรณธุุรกิิจ
พนัักงาน บริิษััท เอจีีซีี วีีนิิไทยและ 

บริิษััทย่่อย ต้้องย่ื่�นหนัังสืือลงนามรัับทราบ 

จรรยาบรรณธุุรกิิจทุุกปี โดยมีีวััตถุุประสงค์์ 

ในการต่่ออายุุการยอมรัับและปฏิิบััติิตาม 

ของพนัักงาน และรัักษาสภาพแวดล้้อม 

ขององค์์กรโดยให้้ความสำำ�คััญกัับการ 

ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบต่่าง ๆ พนัักงาน 

ได้้รัับการคาดหมายว่่าจะ

	 •	อ่านทบทวนจรรยาบรรณธุุรกิิจ

	 •	ทบทวนพฤติิกรรมและสภาพแวดล้้อม 

		  ในที่่�ทำำ�งานของคุุณจากมุุมมองของ 

		ก  ารปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

	 •	พููดคุุยกัับเพื่่�อนร่่วมงานและแบ่่งปััน 

		  ความคิิดเห็็นของคุุณ

	 •	แก้้ไขปััญหาที่่�พบและทำำ�การปรับปรุุง

สำำ�หรัับการรายงานตามระยะเวลาอัันเกี่่�ยวกัับการละเมิิดหลัักจรรยาบรรณธุุรกิิจที่่�มีี
การลงโทษทางวิินััยและข้้อมููล (จำำ�นวนและประเภท) ผ่่าน Speak Out หรืือระบบที่่�
คล้้ายคลึึงกัันต้องรายงานตามหลัักเกณฑ์์ดัังน้ี้�:
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2. การส่่งหนัังสืือลงนามรัับทราบ	
จรรยาบรรณธุุรกิิจ

พนัักงานทุุกคนที่่�ต้้องยื่่�นหนัังสืือปฏิิญาณ

ตน (ไม่่รวมถึึงผู้้�ที่่�อยู่่�ในระหว่่างการลา) 

ตามที่่�กำำ�หนด

ในการส่่งหนัังสืือลงนามรัับทราบจรรยาบรรณ 

ธุุรกิิจ หากมีีเหตุุผลใดที่่�คุุณไม่่ยอมรัับ 

เช่่น คุุณมีีข้้อสงสััยว่่างานในปัจจุุบันของคุุณ 

อาจละเมิิดการปฏิิบััติิตามกฎ หรืือคุุณ 

ลัังเลที่่�จะยอมรัับได้้เนื่่�องจากการปรับปรุุง 

ที่่�เริ่่ �มต้้นในที่่�ทำำ�งานของคุุณยัังไม่่เสร็็จ 

สมบููรณ์์ คุุณสามารถอธิิบายเหตุุผล/  

สถานการณ์์ของคุุณในช่องว่่างที่่�ระบุุในแบบ

ฟอร์์มการรัับรอง

หากคุุณไม่่ส่่งหนัังสืือลงนามรัับทราบ 

จรรยาบรรณธุุรกิิจโดยไม่่มีีเหตุุผลที่่�ถููกต้อง 

การดำำ�เนิินการของคุุณจะถููกรายงานไปยัง 

ผู้้�จัดการฝ่่ายของคุุณ และนำำ�เสนอในช่วงการ 

ตรวจทานในที่่�ประชุุมการปฏิิบััติิตามข้้อ 

กำำ�หนดของบริิษััท

3. สถานที่่�จััดส่่ง

หนัังสืือลงนามรัับทราบจรรยาบรรณธุุรกิิจ 

จะต้้องส่่งไปที่่�ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับการ 

ปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

ในกรณีีที่่�เป็็นพนักงานที่่�ได้้รัับมอบหมายให้้

ไปทำำ�งานในต่างประเทศ พนักงานนั้้�นอาจ 

ต้้องส่่งหนัังสืือลงนามรัับทราบจรรยาบรรณ

ธุุรกิิจไปที่่�บริิษััทต้้นสัังกััดเดิิม
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2. ข้้าพเจ้้าขอรายงานความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ว่่า:
ข้้าพเจ้้า  มีี หรืือ   ไม่่มีี ธุุรกรรมที่่�อาจมีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับบริิษััท เอจีีซีี 
วีีนิิไทย จำำ�กััด (มหาชน) หรืือ บริิษััทย่่อย   
  ข้้าพเจ้้า ภายใต้้ (บริิษััท) (โปรดระบุุชื่�อหรืือองค์์กร) ........................................
  บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้อง / ญาติิสนิิท* หรืือ ตััวแทน 
  เพ่ื่�อนหรืือบุุคคลอ่ื่�นใดที่่�เกี่่�ยวข้องซึ่่�งอาจมีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์เกิิดขึ้้�น

ช่ื่�อ..................................................นามสกุุล............................................
ความสััมพัันธ์…….....................................................................................
(*บุุคคลที่่�เกี่่�ยวข้อง / ญาติิสนิิท หมายถึึง คู่่�สมรส บิิดา มารดา พี่่� น้้อง บุุตร รวมทั้้�ง 
คู่่�สมรสของบุุตร)
ข้้าพเจ้้าประสงค์์จะรายงานต่อไปนี้�: [กรุุณาแนบเอกสารเพิ่่�มเติิม (ถ้้ามีี)]
	 1.  รายการที่่�อาจมีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับบริิษััท เอจีีซีี วีีนิิไทย จำำ�กััด 
(มหาชน) หรืือ บริิษััทย่่อย 
	 2.  มาตรการใดที่่�ข้้าพเจ้้าได้้ดำำ�เนิินการเพ่ื่�อแก้้ไขปััญหา (ถ้้ามีี)
หากข้อมููลข้้างต้้นมีการเปลี่่�ยนแปลงในระหว่่างที่่�ข้้าพเจ้้าได้้รัับการว่่าจ้้างโดยบริิษััท เอจีีซีี 
วีีนิิไทย จำำ�กััด (มหาชน) หรืือ บริิษััทย่่อย ข้้าพเจ้้าตกลงว่่าจะแจ้้งให้้บริิษััททราบโดยเร็็ว
การพิิจารณาของผู้้�จัดการ (ตั้้�งแต่่ผู้้�จัดการฝ่่ายขึ้้�นไป).........…..……………………....…..
ลงชื่่ �อ…………………………........................…….…................................
ฝ่่าย……..……………………………………วันที่่�………….............…..……………….
               (_______________________________________)

ลายมืือช่ื่�อพนักงาน X………….........……………….วัันที่่�.....…………………….….

หนังสือลงนามรับทราบจรรยาบรรณธุรกิจ

เรีียน	ฝ่ายกฎหมายและกำำ�กัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ (Legal and Compliance Division)
ข้้าพเจ้้า…………………..........................ตำำ�แหน่่ง……........……………...…
ฝ่่าย…………………………….……ขอรัับรองว่่า ข้้าพเจ้้าได้้รัับและอ่่าน จรรยาบรรณ 
ธุุรกิิจ และนโยบายการต่่อต้้านการทุุจริตของบริิษััท (เรีียกรวมกัันว่า “จรรยาบรรณธุุรกิิจ”) 
ข้้าพเจ้้าเข้้าใจและตกลงว่่าข้้าพเจ้้ามีีหน้้าที่่�ในการปฏิิบััติิให้้เป็็นไปตามจรรยาบรรณธุุรกิิจ 

1. ข้าพเจ้้าขอรายงานว่่าข้้าพเจ้้าจะปฏิิบััติิตามและจะไม่่ละเมิิดจริิยธรรมในการดำำ�เนิินธุุรกิิจ 
ข้้าพเจ้้าจะกำำ�กัับดููแลให้้พนักงานในบังคัับบััญชาของข้้าพเจ้้าให้้ปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณ 
เป็็นอย่่างดีีในกรณีีที่่�ข้้าพเจ้้ามีีผู้้�ใต้้บัังคัับบััญชา
โปรดเลืือกข้อใดข้้อหนึ่่�ง
 ข้้าพเจ้้าขอรัับรอง  (โปรดลงลายมืือช่ื่�อด้้านล่าง)
 ข้้าพเจ้้าไม่่ขอรัับรองน้ี้� เน่ื่�องจากข้าพเจ้้ามีีข้้อกัังวลบางประการ

ดัังน้ี้� ..................................................................................................
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1. บทนำำ�
ในฐานะที่่�เป็น็องค์์กรสาธารณะที่่�ดำำ�เนิินการเพื่่�อประโยชน์์ของสัังคมนั้้�น นัับเป็็นความ
จำำ�เป็็นอย่่างยิ่่�งที่่�บริิษััทจะต้้องจััดทำำ� “รายงานทางการเงิินที่่�เหมาะสม” เพื่่�อทำำ�ให้้การ
ดำำ�เนิินธุุรกิิจเป็็นไปอย่่างยั่่�งยืืนพร้้อมทั้้�งเติิมเต็็มความรัับผิิดชอบของตนต่่อสัังคมสืืบ 
ไปในอนาคต

บางคนอาจคิิดว่่ารายงานทางการเงิินจะต้้องทำำ�โดยฝ่่ายบััญชีีเท่่านั้้�น แต่่ในความเป็็น 
จริงแล้้วฝ่ายบััญชีีไม่่สามารถจัดทำำ�รายงานที่่�สมบููรณ์์ได้้โดยลำำ�พััง รายงานทางการเงิิน 
ที่่�เหมาะสมจะเกิิดขึ้้�นได้้ก็็ต่่อเมื่่�อทุุกหน่่วยงานได้้จััดทำำ�รายงานที่่�ถููกต้้องเหมาะสมขึ้้�น
มาเท่่านั้้�น

รายงานที่่�ไม่่ถููกต้้องจะไม่่เป็็นประโยชน์์กัับบริิษััทถึึงแม้้ว่่าท่่านจะได้้พยายามทำำ�เพื่่�อ 
ประโยชน์์ของบริิษััทก็็ตาม อย่่าลืืมว่่าการกระทำำ�ดัังกล่่าวแม้้ดููเหมืือนว่่าจะก่่อให้้เกิิด 
ประโยชน์์ต่่อบริิษััทในระยะสั้้�น แต่่การรายงานที่่�ขััดกัับความจริิงจะก่่อให้้เกิิดผลเสีีย 
ต่่อบริิษััทในท้ายที่่�สุุด ดัังนั้้�น “รายงานทางการเงิินที่่�เหมาะสม” จึึงเป็็นสิ่่�งสำำ�คัญสำำ�หรัับ 
บริิษััทที่่�ทุุกคนในบริิษััทจะต้้องปฏิิบััติิตาม

2. การห้้ามทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีลัักษณะเป็็นการฉ้้อโกง
ห้้ามกระทำำ�การ “ธุุรกรรมที่่�มีีลัักษณะเป็็นการฉ้้อโกง” ดัังต่่อไปนี้�โดยเด็็ดขาด

	 (1)	ดำำ�เนิินธุุรกรรมปลอมหรืือลงบัันทึกรายการที่่�ไม่่ได้้เกิิดขึ้้�นจริง แม้้ว่่าจะไม่่ได้้ลงเนื้้�อหา  
			   เช่่น ลงบัันทึกการซื้้�อ การขาย หรืือสิินค้าคงคลััง หรืือในทางกลับกััน ไม่่ลงบัันทึก 
			   รายการที่่�เกิิดขึ้้�นจริงให้้ถููกต้อง

	 (2)	ลงบัันทึกที่่�ไม่่สะท้้อนให้้เห็็นถึึงสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นจริง ไม่่ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อย่่างสุุจริต  
			   และ/หรืือ ไม่่บริิหารจััดการงบประมาณให้้เป็็นไปตามกฎข้้อบัังคัับและระเบีียบ  
			   ของบริิษััท

3. การปฏิิบััติิตามมาตรฐานการบััญชีีของกลุ่่�มเอจีีซีี
กลุ่�มเอจีีซีีจััดทำำ�งบการเงิินของกลุ่�มขึ้้�นตามนโยบายทางบััญชีีของกลุ่�มเอจีีซีี ทั้้�งน้ี้� การ 
บัันทึกการซื้้�อและการขาย การลงรายการสิินค้าคงคลััง และการบัันทึกต้นทุุนอุุปกรณ์์ 
การคำำ�นวณต้้นทุุนและผลกำำ�ไร/ขาดทุุนทั้้�งหลายได้้จััดทำำ�ขึ้้�นโดยเป็็นไปตามนโยบาย

บทสรุุปกฎที่่�สำำ�คััญในหััวข้้อถััดไปได้้ระบุุถึึงกฎที่่�สำำ�คััญบางข้้อที่่�กำำ�หนดอยู่่�ในนโยบาย 
ดัังกล่่าว หากท่่านมีคีำำ�ถามหรืือมีีข้้อสงสััยใด ๆ เกี่่�ยวกัับการจััดการกัับธุุรกรรมหรืือ 
เร่ื่�องอ่ื่�นใดโดยเฉพาะกรุุณาปรึกษาฝ่่ายบััญชีี

ภาคผนวก 6 แนวปฏิิบััติิสำำ�หรัับ 
“การห้้ามทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีลัักษณะเป็็นการฉััอโกง”

 (ทวีีปเอเชีีย) สำำ�นัักงานด้้านการเงิินและการควบคุุม มิิถุุนายน 2555
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	 (1.2)	การรัับรู้้�การขาย
				ก    ารรัับรู้้�ก ารขายได้้มีีการอธิิบายอยู่่� ในหััวข้้อ “รายได้้” ในนโยบายทาง 
				บั    ัญชีีของกลุ่่�มเอจีีซีี หากท่่านมีีคำำ�ถามหรืือข้้อสงสััยใด ๆ  กรุุณาตรวจสอบ 
				    กัับฝ่่ายบััญชีี

การบััญชีี

การขายผลิิตภััณฑ์์
และสิินค้้า

รายได้้จากการ
ก่่อสร้้าง

รายได้้จากการให้้
บริิการทางเทคนิิค

ธุุรกรรมที่่�เกี่่�ยวข้้อง

ให้้รวมถึึงรายได้้จากกิิจกรรมการขายผลิิตภััณฑ์์และสิิน 
ค้้าซึ่่�งเป็็นกิิจการหลัักของบริิษััท (รวมถึึงการบริิการ 
ที่่�เกี่่�ยวข้อง) 

การขายสิินค้้าที่่�ซื้้ �อมาจากผู้้�ผลิิตรายอื่่�นก็็รวมอยู่่�ใน 
การขายผลิตภััณฑ์์และสิินค้าเช่่นกััน

ให้้รวมถึึงรายได้้ตามสััญญาจากการก่่อสร้้างโรงงาน 
อาคาร ถนน เป็็นต้้น ซึ่่�งเป็็นกิิจการหลัักของบริิษััท  

รายได้้แบ่่งออกได้้ตามประเภทของการขาย
ดัังต่่อไปนี้�:
(ก)	อุุปกรณ์์และวััสดุุ: การขายผลิตภััณฑ์์และสิินค้า
(ข)	การก่่อสร้าง: รายได้้จากการก่่อสร้าง
(ค)	การออกแบบและบริิการทางเทคนิิค: รายได้้จากการ 
	 ให้้บริิการทางเทคนิิค

ให้้รวมถึึงรายได้้จากการจััดหาข้้อมููลเกี่่�ยวกัับวิิธีีการ 
การออกแบบ และข้้อมููลด้้านเทคโนโลยีีอ่ื่�นๆ ที่่�มีีให้้แก่่ 
ธุุรกิิจหลัักของบริิษััท

4. สรุุปกฎที่่�สำำ�คััญเรื่่�อง “การห้้ามทำำ�ธุุรกรรมที่่�มีีลัักษณะเป็็นการฉ้้อโกง”

	 (1) การขาย
	 (1.1)	ธุุรกรรมที่่�ต้้องลงบัันทึกเป็็นการขาย
				ก    ารขายเป็็นรายได้้จากธุุรกรรมต่่าง ๆ  ที่่�ดำำ�เนิินการขึ้้�นเพ่ื่�อวััตถุุประสงค์์ทางธุุรกิิจ 
				ที่่    �ระบุุในวััตถุุประสงค์์ของการจััดตั้้�งบริิษััท และก่่อให้้เกิิดกำำ�ไรทั้้�งในระยะสั้้�น  
				    ระยะกลาง และระยะยาว
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 ประเภทของธุุรกรรม

1. การขายผลิตภััณฑ์์ สิินค้า วััสดุุและอุุปกรณ์์โรงงาน ภายในประเทศ
2. ยอดขายที่่�เป็็นการส่่งออกรายการสิินค้าตามที่่�ระบุุข้างต้้น
3. งานและการก่่อสร้างโรงงานตามสััญญา
4. การขายสิินค้าที่่�ซื้้�อมาโดยไม่่เกี่่�ยวข้องกัับกระบวนการจััดการโลจิิสติิกส์
5. ยอดขายที่่�เกี่่�ยวกัับความรู้้�ความชำำ�นาญ สิิทธิิในทรััพย์สิินเชิิงอุุตสาหกรรม
6. ยอดขายที่่�เป็็นค่าสิิทธิิ
7. ยอดขายที่่�เป็็นค่าธรรมเนีียมทางวิิศวกรรม
8. ยอดขายที่่�เป็็นค่าธรรมเนีียมการบริิการ

หมายเหตุุ
- 	การบัันทึึกการขาย ณ วัันปิิดงวดบััญชีีรายเดืือน
	ห้ ามมิิให้้ดำำ�เนิินการที่่�ผิิดแผกไปจากกฎการรัับรู้้�การขายเพ่ื่�อประโยชน์์ในการควบคุุม 
	 งบประมาณภายในและ/หรืือ เป้้าหมายด้้านกำำ�ไร
- 	การจััดการกัับราคาประมาณการต่่อหน่่วย
	 หากมีีการขายสิินค้้าโดยใช้้ราคาประมาณการต่่อหน่่วยโดยหลัักแล้้วจะต้้องมีีการ 
	กำ ำ�หนดราคาต่่อหน่่วยที่่�แน่่นอนก่อนสิ้้�นรอบระยะเวลาทางบััญชีี

สำำ�หรัับการจััดการกัับธุุรกรรมเฉพาะต่่าง ๆ  ให้้ตรวจสอบกัับฝ่่ายบััญชีี

การซื้้�อสิินค้้า

การยอมรัับการบริิการ

โดยหลัักแล้้วจะเป็็นวันที่่�มีีการตรวจสอบและรัับมอบสิินค้า

ราคาประมาณการต่่อหน่่วย : หากมีีการซื้้�อวััตถุุดิิบหรืือ 
อุุปกรณ์์ในราคาประมาณการต่่อหน่่วย โดยหลัักแล้้ว 
จะต้้องมีีการกำำ�หนดราคาต่่อหน่่วยที่่�แน่่นอนก่่อนสิ้้�นสุุด 
รอบระยะเวลาทางบััญชีี

สำำ�หรัับการจััดการกัับธุุรกรรมเฉพาะต่่าง ๆ ให้้ตรวจสอบ 
กัับฝ่่ายบััญชีี

โดยหลัักแล้้วจะเป็็นวันที่่�มีีการตรวจสอบและรัับการบริิการ

	 (2) การซื้้�อและธุุรกรรมต่่าง ๆ  ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

	 (2.1)	การรัับรู้้�การซื้้�อ
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	 (2.2)	การกระทำำ�ที่่�ต้้องห้้าม

การเรีียกเงิินนอกบััญชีี

การรัับเงิินล่่วงหน้้าที่่�เป็็น
การฉ้้อโกง/
การลงบัันทึึกล่่าช้้า

การควบคุุมการซื้้�อ และ/หรืือ ธุุรกรรมอื่่�นใดร่่วมกัับ 
ผู้้�จััดหาและการเรีียกเงิินนอกบััญชีีเป็็นข้้อห้้ามอย่่าง 
เด็็ดขาดและถืือเป็็นการกระทำำ�ที่่�สัังคมไม่่ยอมรัับ

ห้้ามมิิให้้ดำำ�เนิินการที่่�ผิิดแผกไปจากกฎการรัับรู้้�การ 
ซื้้�อเพื่่�อประโยชน์์ในการควบคุุมงบประมาณภายใน 
และ/หรืือ เป้้าหมายด้้านต้นทุุน/กำำ�ไร

ตััวอย่่าง
• การรัับเงิินล่วงหน้้าที่่�เป็็นการฉ้้อโกงจากค่าใช้้จ่่ายด้้าน 
	ก ารวิิจััย : การรัับค่่าใช้้จ่่ายด้้านการวิิจััยล่่วงหน้้า  
	 และการทำำ�/บัันทึึกการชำำ�ระเงิิน ณ วัันสุุดท้้ายของ 
	 เดืือนโดยที่่�การวิิจััยดัังกล่าวยังไม่่สำำ�เร็็จ
•	การรัับเงิินล่วงหน้้าที่่�เป็็นการฉ้้อโกงจากค่าใช้้จ่่ายการ 
	ก่ ่อสร้้าง : การรัับค่่าใช้้จ่่ายการก่่อสร้้างล่่วงหน้้า  
	 และการทำำ�/บัันทึึกการชำำ�ระเงิินโดยที่่�การก่่อสร้้าง 
	ดั งกล่าวยังไม่่แล้้วเสร็จจริง
•	การบัันทึึกค่่าใช้้จ่่ายการก่่อสร้้างที่่�เกิินกว่่าจำำ�นวน 
	 เงิินจริิงโดยมุ่่�งหวัังให้้มีีการบัันทึึกจำำ�นวนเงิินที่่�น้้อย 
	 ลงสำำ�หรัับรายการก่่อสร้างต่่าง ๆ  ในภายหลััง เพ่ื่�อให้้ 
	มี งบประมาณส่่วนเกิินสำำ�หรัับธุุรกรรมปััจจุุบัน
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	 (3) การออกใบบัันทึึกรายการ

	 ใบบัันทึึกรายการทางบััญชีีต้้องระบุุข้้อมููลของธุุรกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นจริิงอย่่างถููกต้้อง  
	ซึ่่ �งต้้องรวมถึึงสิินค้าที่่�ซื้้�อ การก่่อสร้าง การบริิการ เป็็นต้น และต้้องบัันทึกข้อมููล 
	 เหล่่านี้้�ไว้้ภายใต้้หััวข้้อทางบััญชีีให้้ถููกต้้องเพื่่�อให้้ตรงกัับข้้อเท็็จจริิง ไม่่ให้้ลง 
	บั นทึกงบประมาณไว้้ในรายการค่่าใช้้จ่่ายหรืือรายการก่่อสร้างที่่�ไม่่เกี่่�ยวข้อง

					ก   ารกระทำำ�ที่่�ต้้องห้้าม
							   •	การลงบัันทึกรายการก่่อสร้าง รายการค่่าใช้้จ่่าย และ/หรืือ รหััสงบประมาณ 
								ที่่    �ไม่่เป็็นความจริง
							   •	แปลงต้้นทุุนการก่่อสร้างโรงงานไปเป็็นรายการก่่อสร้างอ่ื่�น
							   •	บิดเบืือนธุุรกรรมที่่�เกิิดขึ้้�นจริง (เช่่น ขอให้้ผู้้�จัดหาชำำ�ระค่่าเลี้้�ยงรัับรองและ 
								จ่    ่ายเงิินในจำำ�นวนที่่�เท่่ากัันคืืน โดยทำำ�ในรููปแบบของการซื้้�อสิินค้้าซึ่่�งเป็็น 
								ลั    กษณะของการฉ้้อโกง)

	 (4)	 การขายสิินค้้าที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ (เช่่น เศษเหล็็กและเศษกระดาษ)
	
	 ให้้บัันทึึกรายได้้จากการขายวััสดุุที่่�นำำ�กลัับมาใช้้ใหม่่ไว้้ต่่างหากและไม่่นำำ�ไปหััก 
	ก ลบกัับการซื้้�อผลิตภััณฑ์์หรืือการซื้้�ออ่ื่�น ๆ 	
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	 (5) สิินค้้าคงคลััง

	ต้ องระบุุจำำ�นวนคลาดเคล่ื่�อนของสิินค้าคงคลัังให้้ชััดเจนและต้้องดำำ�เนิินการแก้้ไข 
	ข้ อมููลในส่วนนี้�ให้้ถููกต้องโดยให้้ฝ่่ายที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบเป็็นผู้้�ดำำ�เนิินการตรวจสอบ 
	สต็ อก หรืือจััดให้้มีีใบรัับรองสิินค้าคงคลัังและมีีการยืืนยัันถึึงยอดต่่าง ๆ โดยใช้้ 
	ต ารางควบคุุมสิินค้าคงคลััง

	 (6) การคำำ�นวณต้้นทุุนและผลกำำ�ไร/ขาดทุุนรายเดืือน

			   • ฝ่่ายต่่าง ๆ ที่่�มีีหน้้าที่่�รัับผิิดชอบจะต้้องบัันทึึกจำำ�นวนการผลิิต งานระหว่่าง 
				ทำ    ำ�การปัันส่่วนต้้นทุุน การขายและข้้อมููลอื่่�น ๆ  ที่่�จำำ�เป็็นต่่อการปิิดบััญชีี 
				    รายเดืือนและการคำำ�นวณต้้นทุุนผลกำำ�ไร/ขาดทุุนให้้เป็็นไปตามกฎต่่าง ๆ  
				ที่่    �เกี่่�ยวข้อง
			   •	การคำำ�นวณต่่าง ๆ  ต้้องอ้้างอิิงจากข้้อมููลที่่�ถููกต้้อง ท่่านต้้องไม่่บิิดเบืือน 
				จำ    ำ�นวนต่่าง ๆ โดยลงบัันทึึกปริิมาณที่่�ไม่่เป็็นความจริิง อััตราการใช้้วััตถุุดิิบ 
				    และอััตราผลผลิตซึ่่�งสะท้้อนให้้เห็็นถึึงข้้อมููลที่่�เป็็นความจริงเช่่นกััน

	 	 (7)	ภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม ภาษีีศุุลกากรและอากรแสตมป์์

	 รายการขายบางรายการจะต้้องมีีการชำำ�ระภาษีีมููลค่่าเพิ่่�ม ภาษีีศุุลกากร และ/ 
	 หรืืออากรแสตมป์์

	ตั ัวอย่่างเช่่น แม้้ว่่าธุุรกรรมจะปลอดอากร มููลค่่าของภาษีี (เช่่น ต้้นทุุนของ 
	ผลิ ิตภััณฑ์์สำำ�เร็็จรููป + ค่่าขนส่่ง และค่่าวััสดุุที่่�จััดหามา) จะต้้องรายงานอย่่าง 
	ถู กต้องต่่อหน่่วยงานจัดเก็็บภาษีี

	 โปรดติิดต่่อฝ่่ายที่่�เกี่่�ยวข้้อง (เช่่นฝ่่ายควบคุุมดููแลภาษีี ฝ่่ายบััญชีี ฝ่่ายการเงิิน  
ฝ่่ายกฎหมายและกำำ�กัับปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ ฝ่่ายจััดซื้้�อจััดหา เป็็นต้น) หากคุุณมีีคำำ�ถาม 
หรืือข้้อกัังวลต่่าง ๆ

โปรดถามตัวคุณเองว�า…
• คุณได�กระทำการโดยคำนึงถึงความซ่ือสัตย�สุจร�ตหร�อไม�

• คุณได�นำข�อมูลความลับไปแจ�งต�อครอบครัวและเพ�อ่นของคุณหร�อไม�

• ลูกค�า คู�ค�า และสังคม รู�สึกได�รับความไว�วางใจ และความเอาใจใส�จากการกระทำของคุณหร�อไม�

• คุณเพ�กเฉยต�อการกระทำท่ีผิดจรรยาบรรณธุรกิจหร�อไม�

บริษัท เอจีซี วีนิไทย จํากัด (มหาชน)

โรงงานมาบตาพุด 1 (สํานักงานใหญ)
เลขท่ี 2 ถนนไอ-3 นิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด ตําบลมาบตาพุด อําเภอเมืองระยอง 

จังหวัดระยอง 21150

โทรศัพท: +66 3892 5000

แฟกซ: +66 3868 3048

โรงงานมาบตาพุด 2
เลขท่ี 4 ซอยจี 12 ถนนปกรณสงเคราะหราษฎร นิคมอุตสาหกรรมดับบลิวเอชเอตะวันออก

(มาบตาพุด) ตําบลมาบตาพุด อําเภอเมืองระยอง จังหวัดระยอง 21150

โทรศัพท: +66 3868 3573

แฟกซ: +66 3868 3576

โรงงานพระประแดง 1
เลขท่ี 202 หมูท่ี 1 ถนนสุขสวัสด์ิ ตําบลปากคลองบางปลากด อําเภอพระสมุทรเจดีย 

จังหวัดสมุทรปราการ 10290

โทรศัพท: +66 2463 6345-8

แฟกซ: +66 2816 2054

โรงงานพระประแดง 2
เลขท่ี 757 หมูท่ี 1 ถนนสุขุมวิท ตําบลบางปูใหม อําเภอเมืองสมุทรปราการ 

จังหวัดสมุทรปราการ 10280

โทรศัพท: +66 2323 9346

แฟกซ: +66 2323 9346

สํานักงานกรุงเทพฯ
เลขท่ี 944 มิตรทาวน ออฟฟศ ทาวเวอร ช้ันท่ี 14 ถนนพระรามท่ี 4 

แขวงวังใหม เขตปทุมวัน กรุงเทพฯ 10330

โทรศัพท: +66 2030 6800

แฟกซ: +66 2030 6801-2
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จรรยาบรรณธุรกิจ
การปฏิบัติด�วยความซ่ือสัตย�สุจร�ตและมีคุณธรรม




